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Cambios sodales que afectan Ia

J€ educadion superior

Crecimiento de la demanda por educacion superor
Reduccion dellcompromiso financiero dell Estado
Cambios en la estructura del empleo

Oferta transnacional de educacion superior, necesidad de
movilidad de estudiantes, docentes, profesionales

Cambios en la estructura de generacion de conocimientos
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Como desarrollar programas capaces de atender una
amplia y diversa gama de demandas de estudiantes,
empresas, sociedad

Como encontrar nuevas fuentes de recursos, y dar

cuenta publica del uso eficaz y eficiente de los
recursos recibidos

Como equilibrar: las prioridades nacionales, culturales
y sociales con la provision de eportunidades para la
movilidad
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Como mantener Ia calidad de acuerdo a estandares
nacionales e intemacionales

Como enfrentar'la incertidumbre y Ia perdida de
confianza en la educacion supenor

Como abordar la perdida de autonomia que implica
la aparicion de nuevos actores y nuevas fuentes de
financiamiento

Como enfrentar Ia hecesidad de definir nuevos
equilibnos de poder
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Docencia: reorganizacion de la docencia para atender
una nueva poblacion estudiantil; revalorizacion dela
docencia como una funcion critica

Investigacion:; Nuevos modos de produccion de
conoecimientos, nuevas formas de evaluacion, nuevas
alianzas

Gestion: Necesidad de revisar y tomarse en serio la
mision institucional; impacto de las nuevas fuentes de
financiamiento; respoensabilidad pliblica; requerimientos
de la intemacionalizacion
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Expenencia significativa, iniciada en 1990
Alto grado de heterogeneidad:

= Paises con sistemas consolidados: Argentina,
Mexico, Costa Rica, Ell Salvador, Republica
Dominicana, Brasil, Colombia, Chile

= Incipientes:; Paraguay, Ecuador, Uruguay,
Penll, Bolivia, Panama, Nicaragua

= Sin mecanismes de AC: Venezuela, Honduras,
Guatemala
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Tendencia a sistemas complejos (licenciamiento,
evaluacion, acreditacion; de nuevas IES/carreras, de
estudiantes, de programas, de instituiciones)
De distinta dependencia:
= Publica (Colombia, Chile, Ecuador, Peni, Puerto Rico)
= Gobiemo (Argentina, Bolivia, Brasil, Colombia, Mexico,
Rep. Dominicana, Uruguay)
= Privada (Chile, Panama, Puerto Rico)
= De IES (Bolivia, Costa Rica, Panama, Penl, Rep.
Dominicana, Uruguay)
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Con distintos propositos:
= Licenciamiento, evaluacion de condiciones minimas,
elegibilidad’ para la acreditacion (Argentina, Chile,
Colombia)
= Acreditacion de carreras o programas
Voluntana (Costa Rica, Colombia, Paraguay)
Obligatona (Colombia, Argentina)
Mixta (Chile)
= Acreditacion de acreditadores (México, Argentina, Chile)
= Evaluacion y acreditacion de instituciones (Argentina, Chile,
Colombia, Republica Dominicana)
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Conformacion de |aRed Iberoamericana para la
Acreditacion de la Calidad de la Educacion Superior,
RIACES:

Consttuida en Buenos Aires, en 2003
Con integrantes’ de: dieciocho) paises, a veces varnos por:
pals, mas organismos regionales

Con recursoes dell BM por: tres anos (que se acaban en
2008!)

Enfasis en|desarrollo de procesos de/AC, apoyo al paises
que todavia no los tienen, alianzas con otros actores,
armmonizacion de criteros para camreras seleccionadas
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Acuerdo politico de facilitar el reconocimiento y 1a movilidad
Generacion de agencias de acreditacion en los distintos
paises

Diseno de estandares'y oerientaciones para la evaluacion de
agencias (ESG/- ENQA)

Exigencia de evaluacion extema de agencias) en funcion de
ESG

Acuerdo de crear un Registro Europeo de agencias de
acreditacion (Londres, 2007)
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Africa: Tirabajo de capacitacion y formacion en distintos
paises; creacion de/una red de apoyo para el aseguramiento
de la calidad

Paises arabes (MO/NA): Creacion| de agencias; apoyo
europeo; reciente creacion de una red de;apoyo

Canbe de habla inglesa: avances en la creacion|de agencias,
trabajo para disehar mecanismos apropiadoes para paises
pequenos; CANQATE

Asia Pacifico:| red consolidada (APQN), actividades de
apoyo, capacitacion
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Mecanismeos de aseguramiento de;la calidad a nivel
nacional

Compatibilidad' de  estuidios:| Conocimiento) de otros
sistemas, convenios de intercambio, busqgueda de una
‘moneda comun’

Educacion transhacional: mecanismos de regulacion e
informacion
Reconocimientoide tituilos

= Expeniencia MERCOSUR
s Acuerdos de reconocimiento mutuo
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Temas abiertos a la discusion

Para los SES:
Que evaluar: instituciones, carreras, unidades, individuos

Como hacerse cargo de los huevos modelos institucionales de
educacion superior

¢Evaluacion o acreditacion?

Consecuencias de la acreditacion/no acreditacion
Vinculacion dell AC con otros mecanismos de politica
Impacto del AC sobre la movilidad /reconecimiento de titulos

Necesidad de generar los recursos humanos'y las condiciones
necesanas para el aseguramiento de Ia calidad
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Para las IES:
.2 mision institticional en un contexto de diversidad

Evaluacion como impesicion| 0 Como mecanismo de
gestion de calidad (ocasional 6 permanente)

Relacion autonomia/evaluacion
Cuenta publica de la calidad de sus servicios

Provision de informacion, para laigestion, para el
publico, para el gobiemo dell sistema

Necesidad de contar con una infraestructura para el
aseguramiento de la calidad
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Temas abiertos a la discusion

Para los organismos de AC:

Implicaciones de la diversidad: distintos modelos institucionales,
definicion de calidad

En que centrar'la evaluacion:| insumes, procesos, resultados,
todos los anterniores

Como definir criterios que sean utiles para la evaluacion, no
interfieran con las IES, combinen ngurosidad y flexibilidad

Cual es la combinacion adecuada de evaluacion intema y extema

Como trabajar con las instituciones sin desvirtuar el rol regulador
de la agenca

Provision de informacion: cuanta, a quién, cuando
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Otra aproximacion a la calidad

i Hacer lo mismo, Innovacion y

= pero mejor mejoramiento
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S i Cambio: nuevos
Situacion actual | > temas,

nuevos enfoques

Innoevacion
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El AC solo sirve si esta al servicio de Ia
educacion superor, sus programas y sus
estudiantes: no es un fin, es un medio

No se puede hacer todo bien a/la pnmera, es un
proceso dinamico  de aprendizaje

Necesidadi de establecer alianzas: entre IES,
entre agencias de AC, entre agencias'y gobiemos
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Es una tarea compartida — con participacion
de insttuciones, de diverses actores
sociales, entre paises, entre regiones del
mundo

ES un aprendizaje penmanente

Puede ser un mecanismo eficaz, si'se hace
en funcion de la calidad, y con los
usuanos finales en la mente
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