


“La educacion es el arma mas
poderosa que puedes usar para
cambiar el mundo”

Nelson Mandela
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Diagndstico de la disponibilidad de
infraestructura, soporte tecnolégicoy
competencias profesionales para la
implementacion de la modalidad de
educacion virtual en la UNACHI.
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Resumen

El estudio desarrollado fue un diagnostico; que permitio
Indagar y conocer las competencias del personal
docente y profesional de informatica en lo concerniente
a la Educacion Virtual en la Universidad Autonoma de
Chiriqui  (UNACHI), ademas de determinar Ias
capacidades tecnicas y disponibilidad de Ia
infraestructura tecnologica que posee la institucion.
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Justificacion

Rapidos avances Mayor alcance e
cientificos y tecnologicos. Internacionalizacion.
Las universidades deben Oportunidades para los
acceder a estas NTIC. estudiantes.

Conocer la realidad de la
Las carreras de UNACHI Institucion para la
son presenciales. insercion de otras
modalidades.
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Fundamentacion Teodrica

La incorporacion de esta modalidad educativa en las
instituciones de educacion superior conlleva invertir en
infraestructura, equipo y recursos telematicos, la disposicion,
capacitacion y actualizacion del personal docente en el uso de
esta herramienta educativa (Torres 2004) y las competencias
tecnoldgicas del alumnado (Barbera & Badia 2005).

Se requiere la flexibilizacion de la estructura universitaria y de
un fuerte compromiso institucional (Salinas 2004).

Universidades en Panama que utilizan modalidad virtual.
Universidad Tecnologica de Panama (UTP), Universidad
Latina de Panama, Universidad del Istmo (UDI), Universidad
Santa Maria La Antigua (USMA), La Universidad Tecnologica
Oteima (Uteima).
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Metodologia

 Este estudio tuvo un enfoque cuantitativo, descriptivo vy
explicativo; ya que, tenia como finalidad determinar las
competencias docentes y la disponibilidad de infraestructura
tecnologica para la implementacion de la modalidad de
educacion virtual en las distintas sedes de la UNACHI.

« Se aplico una entrevista semi-estructurada a los
especialistas de la Direccion de Tecnologia de Informacion.

* Se realizaron visitas a la extension universitaria y a los
centros regionales y se evaluo la infraestructura y el equipo
disponible (OBSERVACION).

« Se aplicaron encuestas a 254 docentes que representaron
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Fuentes de informacion

£ N\ & N
e Docentes. e Especialistas e Laboratorios
de de
informatica. Informatica.

Encuestas.
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Procesamiento de la informacion

- D

El analisis estadistico se hizo
a través del paquete
estadistico SPSS y el Excel.
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Resultados del Diagnostico

« Disefio de programas Yy « Concienciacion del rol que
jornadas de capacitacion desempenan los docentes
. . en la implementacion de

en educacion virtual

esta modalidad educativa.

dirigida a docentes de la
UNACHI.

* Diseno de nuevas ofertas

academicas e
Incorporacion de carreras
virtuales.
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Resultados del Diagnostico

A través de la entrevista realizada a los especialistas de la
Direccion de Tecnologia de la universidad

Se cuenta con servidores'

gque almacenan los cursos
del campus, extension
universitaria 'y centros
regionales.

Se utiliza el Moodle como
plataforma virtual para

crear cursos en linea de
alta calidad.
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Se actualizo la plataforma
de educacion virtual a una
superior que es muchos
mas robusta y rapida.

Se aumento la capacidad
de almacenamiento y se
adquirio un equipo

altamente escalable.
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Resultados del Diagnostico

Informacion obtenida de los docentes encuestados:

El 63% de los docentes
encuestados dominan
programas como SPSS,
Office, Internet, entre
otros.

El 72%
plataforma
embargo

han utilizado la
Moodle. Sin
plataformas
como Dokeos y
Blackboard son  poco
conocidos y utilizados.
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El 62% de los docentes®
han utilizado modalidades
B-learning, E-learnig, M-
learning.

El 88.1%
dispuestos a

indica estar
recibir

capacitacion en educacion
virtual.

XVII CONGRESO INTERNACIONAL

Innovacién y Tecnologia en Educacién a Distancia




Resultados del Diagnostico

Informacion obtenida de los docentes encuestados:

El 69.0% utiliza Internet,"
correo electrénico y las

redes sociales como

canales de comunicacion.
El 66.2% utiliza Internet
como espacio colaborativo
y de formacion.

El 61% utiliza el Internet y
las redes sociales como
espacios didacticos.
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El 80% indica ser creativo, "

original, propiciar la
reflexién de los
contenidos, ademas de

dar seguimiento a Ia
planificacion didactica de
forma continua.

El 54.7% indica que
disena espacios virtuales
de aprendizaje

motivadores.




Resultados del Diagnostico

Informacion obtenida de los docentes encuestados:

El 81.2% se consideran
tutores del
ensenanza y aprendizaje
de sus estudiantes.

El 60.98% utilizan foros,
COIreos, bibliotecas
virtuales,
videoconferencias,
sistema de
dispositivos

chats,
moviles,

videos, entre otros.
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El 71.1% promueve el
aprendizaje autodirigido.

El 77.0% utliza como
estrategia de ensenanza
los chats, el 69.0% el
correo electronico y el
95.4% la mensajeria. Lo
gue indica que el docente
de la universidad tiene el
perfil requerido para
Incorporarse a la
educacion virtual.




Conclusiones

1. La UNACHI es una institucion educativa relativamente joven,
pero aun asi posee una infraestructura tecnoldgica robusta, un
gran numero de docentes con conocimientos tecnologicos,
laboratorios de informatica en todas las sedes y extension
universitaria.

2. Se han creado ofertas académicas que permiten a los
docentes una mejor preparacion en plataformas virtuales,
diplomado y posgrado.

3. La universidad cuenta con un Reglamento de Educacion
Virtual y se esta aplicando un plan piloto, a travées de un grupo
pequeno de docentes que cuentan con nivel de capacitacion al
menos de 40 horas de seminario.
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Conclusiones

4. La lentitud en la incorporacion de ofertas académicas con
el componente virtual se debe a la falta de apoyo y
seguimiento por parte de la administracion.

5. Se ha incorporado el sistema de tutorias docentes solo en
algunas facultades o unidades académicas, como un
paso a la creacion de tutores virtuales.
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