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1. Introducción 

Vivimos tiempos de transformaciones profundas de los paradigmas tradicionales. La 

Universidad Estatal a Distancia (UNED) no es ajena a estos cambios, su permanencia y 

relevancia depende de su capacidad de adaptarse, articularse y contribuir activamente 

a un mundo más justo, solidario y ecológico. 

En este contexto desafiante, las macropolíticas institucionales deben ser brújula y 

motor. Los Lineamientos de Política Institucional (LPI) constituyen la hoja de ruta que 

orienta el rumbo de la Universidad para los próximos cinco años; invitan a construir una 

institución más innovadora, flexible, inclusiva, abierta y corresponsable con las 

comunidades, el desarrollo territorial y los desafíos globales. 

Estos 22 LPI son prioridades institucionales y pactos de acción colectiva para guiar el 

Plan de Desarrollo Institucional (PDI), así como los planes tácticos, operativos, proyectos 

y decisiones cotidianas en docencia, investigación, extensión, vida estudiantil y gestión. 

Esta macropolítica establece el derrotero para el cumplimiento de la misión y visión 

institucional; su implementación requiere de liderazgo, articulación y un compromiso 

colectivo que permita avanzar hacia una universidad más pertinente y resiliente. 
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2. Antecedentes 

El Estatuto Orgánico de la UNED en el artículo 7, inciso b indica que una de las funciones de 

la Asamblea Universitaria Representativa es: “Aprobar por votación afirmativa de al menos 

la mitad más cualquier fracción del total de sus miembros, los lineamientos de política 

institucional del Plan de Desarrollo, a propuesta del Consejo Universitario” 

Desde su aprobación inicial en la sesión No. 19-84 del 2 de febrero de 1984, cuando se 

definieron los primeros LPI dentro del Plan de Desarrollo 1986-1990, la UNED ha 

consolidado este instrumento como el eje rector de su planificación estratégica. 

A lo largo de las décadas, los LPI han evolucionado incorporando enfoques transversales y 

fortaleciendo la visión institucional: 

1. En 1987, se integraron los derechos humanos y la diversidad cultural como ejes 

transversales, reafirmando la orientación humanista e inclusiva de la UNED. 

2. La Asamblea Universitaria Representativa aprobó los LPI en las sesiones No. 039-90 

(1990) y No. 052-96 (1996), vinculándolos al Plan de Desarrollo Institucional 1996- 

2001. 

3. En la sesión No. 060-2001 (2001), se aprobaron los LPI 2001-2006, organizados en 

ocho apartados estratégicos que introdujeron mayor formalización metodológica. 

4. Con los LPI 2007-2011, aprobados el 15 de noviembre de 2007, se instauró un modelo 

participativo basado en los Congresos Universitarios y en el Plan Nacional de la 

Educación Superior Universitaria Estatal 2006-2010, estructurado en tres áreas 

estratégicas. 

5. Durante el periodo 2015-2019, los LPI se articularon con la Agenda 2030 y los 

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), consolidando su papel como instrumento 

estratégico del PDI. 

6. Los LPI 2021-2025 fueron aprobados por la Asamblea Universitaria Representativa en 

la sesión 118-2021 del 1 de octubre de 2021, en el marco de un proceso iniciado con 

el oficio CR-0233-2020 y respaldado por el Consejo Universitario en la sesión 2829-

2020. 

Para el periodo 2015-2019 se definieron 169 LPI orientados a consolidar el compromiso de 

la UNED con la democratización de la educación superior, priorizando la inclusión de 

poblaciones excluidas. Esta propuesta promovió una visión crítica, humanista y sostenible, 

con ejes transversales como equidad de género, diversidad cultural y transformación digital. 

Asimismo, se establecieron ejes estratégicos que abarcan los principios medulares de la 
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UNED, el desarrollo académico, la gestión universitaria y la construcción de un proyecto 

universitario basado en transparencia, participación y mejora continua. Con ello, la UNED 

reafirmó su papel como institución pública generadora de valor social, comprometida con 

la justicia, la equidad y el fortalecimiento de la democracia costarricense. 

Los 47 lineamientos para el periodo 2021-2025 pretendieron reforzar el carácter 

democratizador de la UNED, con énfasis en la equidad social, la innovación tecnológica, la 

sostenibilidad ambiental, la inclusión estudiantil y la excelencia académica, todo dentro de 

un modelo de gestión transparente, participativo y eficiente. Estos 47 lineamientos fueron 

distribuidos en cuatro capítulos: Principios orientadores de la UNED, Academia, Poblaciones 

Estudiantiles y Gestión. 

En relación con el presente documento, el Consejo de Rectoría solicitó a la Vicerrectoría de 

Planificación una propuesta de LPI para el periodo 2026-2030, a partir de los siguientes 

acuerdos: 

1. El CR-2025-128 (4 de febrero de 2025) dio inicio al proceso de construcción de los LPI 

2026-2030 y del PDI 2027-2031. 

2. El CR-2025-521 (29 de abril de 2025) solicitó a la Vicerrectoría de Planificación 

presentar la propuesta de los LPI al Consejo de Rectoría. 

3. El CR-2025-909 (3 de julio de 2025) otorgó respaldo para la articulación 

interinstitucional necesaria en la formulación de los LPI 2026-2030. 
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3. Sobre la naturaleza de los Lineamientos de Política Institucional 

Los LPI orientan el accionar de la Universidad durante cinco años, fijan qué se quiere lograr 

y por qué, delineando las prioridades de interés colectivo y principios orientadores a seguir, 

todo lo cual los coloca en el nivel de política institucional: “una política se define como un 

curso de acción definido para orientar o alcanzar un fin, expresado en directrices, 

lineamientos, objetivos estratégicos y acciones sobre un tema”. (MIDEPLAN, 2023). 

Su naturaleza es más bien orientadora, ya que pertenecen al nivel estratégico de la gestión 

institucional y son el fundamento en el que se circunscribe el PDI, del cual se desprenden 

los planes tácticos y los planes operativos. 

 

 
Figura 1. Niveles de planificación de la UNED 

 

Fuente: Elaboración propia a partir del Modelo de Planificación Institucional. VIPLAN, 2025. 
 
 

En concordancia con su índole, no se establecen estrategias, metas cuantificables, ni 

recursos, ya que todos estos aspectos son parte de la formulación de los planes. En otras 

palabras, los lineamientos determinan el “qué” no el “cómo”, lo que les diferencia del nivel 

táctico y más aún del nivel operativo. 
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Esta coherencia lógica facilita comprender por qué en la Universidad primero se construyen 

los LPI, posteriormente el PDI, los planes tácticos y planes operativos que permiten su 

implementación. 

 

 
4. Metodología 

La Vicerrectoría de Planificación conformó un equipo técnico compuesto por personas 

representantes de las diversas dependencias que la integran, las cuales contribuyeron al 

desarrollo del proceso mediante la revisión de documentos institucionales elaborados por 

estas unidades, así como la valoración y el análisis técnico desde sus diferentes áreas de 

experticia. 

La metodología empleada se fundamentó en la Guía para la Elaboración de Políticas 

Públicas del Ministerio de Planificación Nacional y Política Económica (MIDEPLAN), lo que 

permitió alinear el proceso con estándares de formulación de políticas. A continuación, se 

presenta el esquema utilizado en este proceso: 

 
Figura 2. Esquema básico para la elaboración de políticas 

 

Fuente: Elaboración propia a partir la Guía para la elaboración de política pública de MIDEPLAN. VIPLAN, 2025. 
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Con la aplicación del esquema anteriormente presentado, se buscó una articulación 

coherente entre la fase diagnóstica y la de formulación; además de la visualización de 

elementos claves para implementar y dar seguimiento a los LPI desde una gestión integral, 

estratégica y orientada a resultados. 

Adicionalmente, se utilizaron otros criterios técnicos para la definición de los LPI, los cuales 

partieron de aspectos asociados a pertinencia, aplicabilidad y orientación estratégica para 

el desarrollo de la Universidad en el próximo lustro. Entre los criterios utilizados destacan: 

1. Pertinencia institucional: los planteamientos deben responder a las necesidades 
reales de la UNED y estar alineados con su marco estratégico y sus principios 
rectores. 

2. Viabilidad operativa: la propuesta debe estar basada en un análisis realista de las 
capacidades institucionales, lo que permite la definición de LPI factibles dentro del 
marco de recursos disponibles y en los plazos requeridos. 

3. Medibles y alcanzables: que los planteamientos de los LPI permitan dar seguimiento 
y sobre todo sean realistas con respecto a los resultados que se esperan alcanzar. 

4. Claros y concretos: que lo que se espera conseguir sea claro y de fácil comprensión 
para la comunidad universitaria en general. 

5. Integralidad: implica que los LPI no se diseñen de manera aislada ni fragmentada, 
sino que consideren la totalidad del quehacer universitario, de manera que se 
busque dar respuesta a los grandes desafíos de la UNED. 

En cuanto a las fases del proceso constructivo de la presente propuesta, se inició con la 

preparación preliminar, en la cual se definieron las condiciones organizativas y 

metodológicas necesarias. Como resultado de esta etapa se elaboró una hoja de ruta 

metodológica que sirvió como guía para las fases subsiguientes. 
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En la fase de diagnóstico se realizó el análisis del documento “Estudio prospectivo de la 

educación superior universitaria estatal en Costa Rica al año 2050”, proporcionado por 

CONARE, junto con la revisión de 70 estudios técnicos elaborados por las dependencias de 

VIPLAN con insumos de la comunidad universitaria. Cada una de estas completó un 

instrumento diseñado para identificar información diagnóstica relevante, la cual fue 

posteriormente clasificada, resumida e integrada en un documento de análisis situacional. 

Esta información fue sometida a un proceso de validación final con el equipo VIPLAN. A 

partir de este diagnóstico se construyó la herramienta de análisis denominada “árbol de 

problema”, desarrollada según las temáticas identificadas. 

Posteriormente, se llevó a cabo la evaluación de los LPI 2021–2025 mediante una matriz de 

análisis que abordó los 47 lineamientos vigentes. Esta matriz incluyó aspectos cuantitativos 

y cualitativos, así como propuestas de mejora, permitiendo consolidar una visión crítica 

sobre los avances y desafíos institucionales. De esta manera, se rescataron elementos 

valiosos que podrían incorporarse en la propuesta para el próximo quinquenio. 

En la fase de sistematización, integración de resultados y formulación de los LPI base, se 

organizó toda la información recopilada, lo que permitió obtener un análisis situacional que 

sirvió como fundamento para la formulación de los nuevos lineamientos. A partir de estos 

resultados, se diseñó la propuesta de LPI; para enriquecerla, se realizaron entrevistas a 

autoridades y actores clave universitarios, así como una consulta en línea dirigida a 

personas funcionarias especializadas en las temáticas relacionadas. El objetivo fue obtener 

sus criterios y validaciones, lo cual permitió recopilar insumos relevantes desde diversas 

perspectivas institucionales, especialmente en función de las necesidades y visiones de 

desarrollo para la Institución. 

Finalmente, el equipo técnico analizó los aportes de los actores institucionales clave para el 

planteamiento definitivo de la propuesta de LPI. El documento resultante fue elaborado y 

sometido a validación por parte de la Vicerrectoría de Planificación y sus dependencias 

técnicas. 

Cabe mencionar que se realizaron reuniones semanales y extraordinarias por parte del 

equipo de VIPLAN encargado de integrar la propuesta LPI, durante un periodo comprendido 

entre el 27 de marzo hasta el 22 de septiembre de 2025. El proceso se articuló en varias 

fases interrelacionadas, orientadas a la recolección, análisis, integración y validación de 

información diagnóstica, estratégica y prospectiva. 
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Dicho equipo desarrolló tareas tales como el diseño de las metodologías de trabajo y 

cronogramas, la coordinación de los aspectos logísticos y operativos del proceso, el 

levantamiento de insumos básicos para el diagnóstico, la construcción de instrumentos de 

consulta a actores clave universitarios, la revisión de información secundaria y sesiones de 

análisis, sistematización e integración de la información recopilada. En la siguiente figura se 

presentan las etapas implementadas: 

 
Figura 3. Ruta metodológica para la construcción de la propuesta de LPI 2026-2030 

 

Fuente: Elaboración propia. VIPLAN, 2025. 
 

 

Por último, una vez presentada la propuesta ante el Consejo de Rectoría, este órgano emite 

una serie de observaciones que son analizadas por el equipo técnico. A partir de dicho 

análisis, se incorporan a la propuesta aquellos elementos que se consideran técnicamente 

pertinentes. 
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Posteriormente, el documento es remitido nuevamente al Consejo de Rectoría, el cual 

convoca una sesión extraordinaria para su revisión. En esta sesión se realizan ajustes 

adicionales a la propuesta, incluyendo la incorporación de un nuevo LPI. 

Cabe destacar que, en esta propuesta de Lineamientos de Política Institucional, se toman 

en cuenta, entre otros documentos de referencia, el Plan de Trabajo de la Rectoría 2024–

2029 y las modificaciones realizadas al Artículo 1 del Estatuto Orgánico de la UNED, en 

concordancia con las disposiciones emitidas por la Asamblea Universitaria Representativa a 

finales del año 2025. 

 

                      Referencias del proceso de aprobación: 

- Documento elaborado a solicitud del Consejo de Rectoría en acuerdo tomado en la 

sesión ordinaria No. 2359-2025, Artículo VI, inciso 6), celebrada el 03 de febrero del 

2025. 

- Aprobación del Consejo de Rectoría, sesión extraordinaria No.2405-2025, Artículo I, 

celebrada el 05 de noviembre 2025. 

- Aprobación del Consejo Universitario, sesión ordinaria 3116-2026, artículo IV, inciso 

5), celebrada el 19 de marzo 2026, aprobó la propuesta de LPI 2026-2030 y dispuso 

su remisión a la Asamblea Universitaria Representativa para su respectivo análisis, 

valoración y aprobación final.   

- Aprobación de la Asamblea Universitaria Representativa, oficio de referencia AUR-

014-2026, fecha 04 de setiembre 2026 con la aprobación de los LPI 2026-2030. 
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5.    Lineamientos de Política Institucional para el periodo 2026-2030                                     
(aprobados por la Asamblea Universitaria Representativa de la UNED, según oficio de referencia AUR-014-
2026, fecha 04 de setiembre 2026). 

 
LPI 1. Reafirmar a la Universidad Estatal a Distancia (UNED) como una institución de 

educación superior a distancia, abierta e inclusiva, que integre la docencia, la investigación, 

la extensión y la vida estudiantil, apoyada en procesos de mediación pedagógica, que hacen 

un uso estratégico de las tecnologías y orientan la creación de materiales didácticos, con 

una gestión de la calidad que favorezcan la accesibilidad y la personalización de los 

aprendizajes e impulse la innovación académica. 

 

LPI 2. Fortalecer la Universidad como Institución Benemérita de la Educación y la Cultura, 

con plena autonomía e independencia para ejercer sus funciones, organizarse y gobernarse 

conforme a los artículos 84, 85 y 87 de la Constitución Política de Costa Rica y los objetivos 

y principios establecidos en el Estatuto Orgánico de la UNED. 

 

LPI 3. Fortalecer la articulación de los quehaceres sustantivos de la institución en respuesta 

a las realidades y potencialidades de las poblaciones estudiantiles, así como población 

beneficiaria de la UNED en los territorios, para la generación de una oferta académica 

contextualizada, flexible, pertinente, de excelencia y calidad consolidando vínculos con los 

diversos actores de la sociedad. 

 

LPI 4. Potenciar una docencia innovadora, inclusiva y centrada en la persona estudiante, 

sustentada en el modelo educativo a distancia y con visión prospectiva, que responda a las 

necesidades de las poblaciones estudiantiles en los territorios mediante currículos flexibles, 

enfoques innovadores, inter y transdisciplinarios, y el uso de tecnologías pertinentes bajo 

una perspectiva ética, favoreciendo la permanencia, el éxito académico y el desarrollo de 

capacidades en nuevas áreas formativas. 

 

LPI 5. Impulsar la investigación desde una perspectiva colaborativa, ética y crítica que 

considere las tendencias sociales, científicas y tecnológicas emergentes, de manera que 

potencie la innovación, el desarrollo curricular, la formación académica, el conocimiento 

accesible, la ciencia abierta y la ciencia ciudadana. 

La investigación toma en cuenta que el conocimiento es patrimonio de la humanidad y 

también la libertad académica como derecho humano.
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LPI 6. Fortalecer la extensión y la vinculación territorial mediante procesos que articulen el 

quehacer universitario con las comunidades, para propiciar el diálogo, la cocreación y la 

transformación conjunta de saberes, con el propósito de construir iniciativas y agendas que 

promuevan el desarrollo territorial inclusivo y participativo. 

 

LPI 7. Fortalecer la vida estudiantil mediante el desarrollo e implementación de acciones 

que integren de forma efectiva los servicios estudiantiles con los demás procesos 

sustantivos, potenciando la formación, el bienestar integral, la participación, la 

permanencia, el éxito estudiantil y la atención oportuna a las necesidades de las personas 

estudiantes. 

 

LPI 8. Priorizar la inclusión digital en el proceso de enseñanza-aprendizaje mediante el 

acceso equitativo a la información en formatos accesibles y a recursos tecnológicos, 

impulsando procesos de alfabetización y el desarrollo de competencias digitales, 

especialmente en los territorios con menor conectividad y desarrollo socioeconómico. 

 

LPI 9. Fortalecer la producción de materiales, recursos y servicios educativos, haciendo un 

uso intensivo de las diferentes tecnologías, de forma tal que permitan a las poblaciones 

estudiantiles contar con materiales educativos en múltiples formatos, accesibles desde el 

origen, pertinentes, con estándares de calidad, pedagógicamente mediados y validados, 

que respondan a la diversidad de características, necesidades y condiciones de aprendizaje 

y faciliten el éxito académico. 

 

LPI 10. Promover la evaluación de los aprendizajes hacia un enfoque innovador, analítico, 

contextualizado, desde cada epistemología, flexible, riguroso y ético, centrado en una 

formación integral y el desarrollo de pensamiento crítico, impulsando el fortalecimiento 

pedagógico y el uso adecuado de las tecnologías disponibles. 

 

LPI 11. Incorporar a las personas graduadas en la vida universitaria mediante acciones de 

vinculación, actualización profesional, redes de colaboración e investigación y de 

aprendizaje a lo largo de la vida, que les permita continuar su desarrollo personal, 

académico y profesional.
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LPI 12. Consolidar la presencia de la universidad mediante la transversalización de la 

internacionalización en sus quehaceres sustantivos, fortaleciendo las alianzas externas, la 

movilidad con criterios de accesibilidad, el multilingüismo, la innovación curricular, la doble 

titulación y la formación intercultural. 

 
LPI 13. Fortalecer la gestión universitaria al servicio de la visión y misión de la Universidad, 

promoviendo la ética y los valores institucionales y su compromiso con el bien de la 

sociedad, para alcanzar una administración ágil, transparente, participativa y adaptativa, 

orientada a resultados, rendición de cuentas, modernización de la estructura organizativa, 

que favorezca el uso eficiente y responsable de los recursos públicos, una cultura de 

excelencia, la mejora continua, la efectividad y la toma de decisiones basada en evidencias. 

 
LPI 14. Implementar un modelo de gestión integral e intercultural para las sedes 

universitarias, que facilite la vinculación y la retroalimentación de la investigación, la 

docencia, la extensión y la vida estudiantil con los territorios, de manera contextualizada, 

inclusiva y pertinente que promuevan iniciativas generadoras de valor público a los 

contextos de la sociedad. 

 
LPI 15. Consolidar la transformación funcional y organizacional de la gestión del talento 

humano de la universidad, mediante una planificación con visión de futuro, que promueva 

el bienestar integral, el desarrollo continuo de competencias, el desempeño óptimo de la 

persona funcionaria y el desarrollo de cuadros de reemplazo, así como el clima y la cultura 

organizacional adaptativos y coherentes con los valores, principios y objetivos 

institucionales, basados en la transparencia, la probidad, la participación, el reconocimiento 

al mérito, el liderazgo consciente y la integración de tecnologías emergentes. 

 
LPI 16. Fortalecer la cultura institucional basada en el respeto y la defensa de los derechos 

humanos, así como en el buen vivir, integrando de forma transversal la perspectiva de 

género y la interseccionalidad, en procura de contar con espacios universitarios libres de 

violencia y discriminación para una convivencia de paz en todos sus alcances. 
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 LPI 17. Consolidar una estrategia de transformación digital integral, progresiva y centrada 

en las personas, congruente con la implementación de las condiciones adecuadas de 

infraestructura, conectividad, equipamiento y capacitación digital. Transformación 

orientada a la simplificación y optimización de los procesos universitarios y la vida 

estudiantil, promueva una innovación pertinente con la visión y misión de la universidad y 

lleve a la toma de decisiones basadas en datos e incorpore el uso ético, transparente y 

formativo de la IA y otras herramientas similares. 

 
LPI 18. Fortalecer la gobernanza digital y la gestión de las tecnologías de la información y 

comunicación de manera ética y sostenible, en procura de la interoperabilidad, seguridad 

de la información y ciberseguridad, inclusión digital, modernización de procesos y adopción 

responsable de tecnologías emergentes, en coherencia con marcos de referencia y 

regulatorios nacionales e internacionales. 

 
LPI 19. Impulsar la gobernanza y la cultura ambiental desde una perspectiva ética y con 

enfoque biocéntrico, en los ámbitos de la investigación, la docencia, la extensión, la vida 

estudiantil y la gestión universitaria, en favor de los derechos ambientales, la carbono 

neutralidad, la justicia ambiental y la gestión integral de los bienes comunes de la 

naturaleza, para contribuir al bienestar de los territorios, el país y el planeta. 

 
LPI 20. Promover el pleno disfrute de los derechos culturales desde una perspectiva 

dialógica, de respeto, responsable y crítica, que reconozca los saberes ancestrales y 

comunitarios, intereses y necesidades de comunidades y territorios específicos, para la 

cocreación y transformación conjunta, libre, reflexiva, que reivindique la educación y la 

cultura como derechos humanos, bien público social y deber del Estado, vinculando así la 

Universidad con los territorios, a nivel nacional e internacional. 

 
LPI 21 Impulsar el derecho a la conectividad y a la comunicación, como estrategias de acceso 

a la educación a distancia, así como el uso de los medios de comunicación social y demás 

tecnologías disponibles, desde una perspectiva dialógica, responsable, libre, plural, 

reflexiva, democratizadora del conocimiento y crítica, que reivindique la educación como 

derecho humano, bien público social, y deber del Estado, que vincule la Universidad con los 
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territorios, a nivel nacional e internacional. 

 

LPI 22.  Impulsar el establecimiento de múltiples alianzas estratégicas, nacionales e 

internacionales, para el fortalecimiento de proyectos de vinculación y cooperación; que 

generen oportunidades y beneficios concretos para las personas estudiantes y la 

comunidad universitaria, desarrolladas mediante mecanismos éticos, transparentes, 

efectivos y sostenibles, con seguimiento sistemático y evaluación permanente de sus 

resultados e impacto.
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