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Curso de autocapacitación 

Modelo educativo a distancia de la UNED: fundamentos para la labor 

académica1 

Modalidad 100% virtual 

Código: 115 

1. Requisitos 

1.1. Contar con un nombramiento vigente en la UNED. 

1.2. Desempeñar funciones académicas o docentes. 

1.3. Tener computadora, habilidades en el manejo de la suite de Office y acceso 

a internet.  

1.4. Completar el formulario de registro. 

2. Persona coordinadora: Andrea Jiménez Arauz (ajimenez@uned.ac.cr)  

3. Propósito general 

Promover la identificación del personal académico con la modalidad a distancia y el 

contexto institucional para el mejoramiento de los procesos educativos en la 

UNED. 

4. Descripción 

Este curso de autocapacitación se ofrece en modalidad 100% virtual y cada 

persona asume de manera autónoma y autorregulada su propio proceso de 

aprendizaje, el cual debe evidenciar con la elaboración de un portafolio. Este curso 

está dirigido exclusivamente al personal del área académica de la UNED y su 

naturaleza es teórica. La reflexión de los contenidos es fundamental para 

comprender la importancia de las funciones que realiza dentro de esta institución 

tomando en cuenta las particularidades de la modalidad a distancia de la UNED. 

 
1 Este curso corresponde a la capacitación anteriormente conocida como “Pedagogía universitaria para la 

educación a distancia”. Su realización es obligatoria para el personal docente de la Universidad. 
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Ahora bien, al tratarse de un curso de autocapacitación, usted toma la decisión 

de cuándo iniciar, el ritmo y el orden que desea seguir, además de cuándo enviar 

el portafolio de evidencias, tomando en cuenta las fechas establecidas por el 

CECED. Si durante este periodo tiene dudas, puede comunicarse al correo 

acercamientoead@uned.ac.cr y el equipo del Centro de Capacitación en Educación 

a Distancia (CECED) atenderá sus consultas.  

Una vez finalizado y aprobado el curso, la persona participante recibirá un 

certificado de aprovechamiento por un total de 75 horas, distribuidas así: 60 horas 

de estudio de los contenidos y 15 horas para la elaboración del portafolio de 

evidencias. 

5. Propuesta metodológica  

Para cumplir con los objetivos propuestos, el curso cuenta con cinco unidades que 

articulan contenidos conceptuales e institucionales que buscan ofrecer una visión 

integral de la modalidad de educación a distancia de la UNED. Esto le dará más 

contexto y fundamento para llevar a cabo sus funciones académicas en esta 

universidad. 

En la primera unidad se le invita a conocer y reflexionar sobre un conjunto de 

conceptos generales relacionados con el campo de la educación y conceptos sobre 

educación a distancia en nuestro contexto. En la segunda unidad, se realiza un 

recorrido por la historia de la UNED, su misión, visión y el modelo pedagógico, con 

el fin de reconocer las particularidades que configuran la identidad institucional. 

Posteriormente, en la tercera unidad, se propone un acercamiento a la 

planificación estratégica, al marco estratégico y a la estructura organizativa de la 

UNED tomando en cuenta el Plan Nacional de Educación Superior Universitaria 

Estatal (PLANES), los Lineamientos de Política Institucional (LPI) y el Plan de 
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Desarrollo Institucional (PDI), que marcan la ruta de la universidad. También, 

podrá ubicar las funciones académicas dentro de una estructura organizativa más 

amplia, que responde a una lógica pública, estatal y colaborativa. 

La cuarta unidad permite comprender cómo se articula la gestión académica en la 

UNED, en relación con los procesos sustantivos: docencia, investigación, extensión, 

vida estudiantil y gestión; además, se identifican las dependencias institucionales 

que participan en este entramado —como la Vicerrectoría de Docencia, las 

Escuelas, Direcciones, Institutos, Centros, Programas, entre otras— y se explica su 

rol dentro de la gestión académica. Esta unidad ofrece una mirada sistémica del 

trabajo académico y permite reconocer que cada función docente se vincula, 

directa o indirectamente, con una estructura institucional más amplia. 

Finalmente, la quinta unidad aborda las funciones docentes como resultado del 

trabajo articulado, considerando como punto de partida la diversidad estudiantil; 

además, se desarrollan aspectos relacionados con la gestión de la oferta formativa, 

la gestión de la enseñanza-aprendizaje y la gestión de los trabajos finales de 

graduación. También se presentan tareas concretas de la función tutorial que se 

deben realizar para desarrollar el proceso de enseñanza-aprendizaje: 

acompañamiento, seguimiento, apoyo, comunicación, evaluación y tutorías. 

Asimismo, se presenta una reflexión sobre las características del estudiantado y los 

distintos perfiles que lo conforman, recordando que, en el modelo pedagógico de 

la UNED, la persona estudiante ocupa el lugar central. 

5.1  Objetivos y contenidos 

A continuación, se presenta una tabla con tres columnas y seis filas. En esta se 

presentan el nombre, los objetivos y contenidos de cada unidad. 
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Nombre de la 

unidad 

Objetivos Contenidos 

Unidad 1. Conceptos 

básicos para la 

Educación a distancia 

 

Establecer un marco 

conceptual relacionado 

con la educación a 

distancia para el 

contexto de la UNED. 

1. Conceptos generales:  

1.1 Educación 

1.2 Educación superior 

1.3 Pedagogía 

1.4 Hebegogía  

1.5 Andragogía 

1.6 Aprendizaje 

1.7 Enseñanza 

1.8 Didáctica  

1.9 Evaluación 

1.9.1 Evaluación educativa 

1.9.2 Evaluación de los 

aprendizajes 

1.9.3 Medición 

1.10 Autorregulación del 

aprendizaje 

1.11 Autoevaluación del 

aprendizaje 

1.12 Clase invertida 

2. Conceptos en el contexto de la 

UNED 

2.1 Educación a distancia 

2.2 Gestión académica 

2.3 Diseño Universal para el 

Aprendizaje (DUA) 

2.4 Plan de Estudios 

2.5 Diseño curricular de 

asignatura, curso, módulo 

2.6 Unidad Didáctica 

2.7 Modalidad virtual 

2.8 Modalidad híbrida 

2.9 Mediación didáctica 

2.10 Diálogo educativo 

2.11 Comunicación didáctica 

2.12 Docencia 

2.13 Investigación 

2.14 Extensión y acción social 
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Nombre de la 

unidad 

Objetivos Contenidos 

2.15 Vida estudiantil 

2.16 Gestión 

2.17 Acreditación a nivel de 

carreras y posgrados 

2.18 Autoevaluación 

2.19 Evaluación externa 

2.20 Compromiso de mejoramiento 

2.21 Acreditación institucional 

Unidad 2. 

Conociendo la 

modalidad a 

distancia en la UNED 

Conocer la historia de la 

UNED y la manera en 

que esta implementa la 

modalidad de educación 

a distancia, para la 

comprensión de sus 

características 

particulares como 

institución de educación 

superior. 

1. Historia de la UNED 

2. La modalidad a distancia 

3. Modalidad a distancia en la 

UNED 

3.1. Educación a distancia en la 

UNED 

3.2. Misión y Visión 

3.3. Particularidades de la UNED 

3.4. Principios de educación de 

personas adultas 

3.5. Modelo pedagógico (hacia un 

modelo educativo) 

Unidad 3. 

Conociendo el 

contexto de la UNED 

Conocer la planificación 

estratégica de la UNED, 

así como su marco 

estratégico y estructura 

organizativa, para la 

contextualización de las 

funciones académicas 

que realizan las 

personas funcionarias 

de la Institución. 

1. Planificación estratégica 

1.1. Plan Nacional de Educación 

Superior Universitaria Estatal 

(PLANES) 2021 -2025 

1.2. Lineamiento de Política 

Institucional (LPI) 2021-2025 

1.3. Plan de Desarrollo 

Institucional (PDI) 2022 - 

2026 

2. Marco estratégico de la UNED 

2.1. Misión y visión 

2.2. Valores y factores clave de 

éxito 

2.3. Ejes estratégicos 

3. Estructura organizativa de la 

UNED 
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Nombre de la 

unidad 

Objetivos Contenidos 

Unidad 4. Gestión 

académica de la 

UNED 

 

Conocer los procesos 

sustantivos que se 

desarrollan en la UNED 

para la consecución de 

su gestión académica. 

1. Procesos sustantivos en la 

educación a distancia 

1.1. Ejes sustantivos desde 

PLANES 

1.2. Vinculación de los ejes con los 

LPI 

1.3. Procesos sustantivos en la 

UNED 

1.3.1. Docencia 

1.3.2. Extensión universitaria 

1.3.3. Investigación 

1.3.4. Vida estudiantil 

1.3.5. Gestión 

2. Gestión académica en la UNED 

2.1. Relación entre gestión 

académica y ejes sustantivos 

2.2. Vicerrectoría de docencia 

2.2.1. Escuelas 

2.2.2. Direcciones 

2.2.2.1. Dirección de Producción 

de Materiales Didácticos 

(DPMD) 

2.2.2.2. Dirección de Sedes 

universitarias 

2.2.3. Institutos 

2.2.3.1. Instituto de Estudios de 

Género (IEG) 

2.2.3.2. Instituto de Gestión de la 

Calidad (IGESCA) 

2.2.4. Otras dependencias de apoyo 

a la docencia 

2.2.4.1. Unidad de Apoyo a la 

Gestión Docente (UAGED) 

2.2.4.2. Centro de Información, 

Documentación y 

Recursos Bibliográficos 

(CIDREB) 
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Nombre de la 

unidad 

Objetivos Contenidos 

2.2.4.3. Centro de Capacitación en 

Educación a Distancia 

(CECED) 

2.2.4.4. Programa de Apoyo 

Curricular y Evaluación de 

los Aprendizajes (PACE) 

Unidad 5. Funciones 

docentes: antes y 

durante la oferta 

académica 

Reconocer el rol de la 

persona docente en el 

modelo educativo a 

distancia centrado en el 

estudiantado de la 

UNED. 

1. La docencia en la UNED  

1.1. La diversidad estudiantil 

como punto de partida para 

la docencia  

1.2. La docencia como resultado 

del trabajo articulado 

2. Gestión de la oferta formativo 

2.1. Plan Quinquenal de la Oferta 

Académica  

2.2. Diseño, rediseño y cierre de 

programas o carreras de 

pregrado y grado 

2.2.1. Diseño de una carrera o 

programa 

2.2.2. Rediseño de una carrera o 

programa 

2.2.3. Cierre de una carrera o 

programa 

2.2.4. Diseño y rediseño de 

asignaturas 

2.3. Gestión de la enseñanza-

aprendizaje 

2.3.1. Oferta bianual 

2.3.2. Oferta cuatrimestral o 

semestral 

2.3.3. Planificación para el 

desarrollo de la enseñanza 

aprendizaje  

2.3.4. Desarrollo de la enseñanza-

aprendizaje  
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Nombre de la 

unidad 

Objetivos Contenidos 

2.3.5. Evaluación final de la gestión 

del desarrollo de la 

enseñanza-aprendizaje 

2.4. Gestión de trabajos finales de 

graduación 

3. Función tutorial 

3.1. Acompañamiento, 

seguimiento y apoyo 

3.2. Comunicación 

3.3. Evaluación  

3.4. Tutorías  

 

6. Propuesta de evaluación 

En cuanto a la evaluación de este curso, es importante tomar en cuenta los 

siguientes aspectos:  

a. Este curso es de evaluación cuantitativa y formativa, por lo que el equipo 

facilitador del CECED revisará y retroalimentará las evidencias de 

aprendizaje, de manera que estas cumplan con las condiciones para ser 

aprobadas.  

b. El portafolio de evidencias se le devolverá con la evaluación respectiva a 

más tardar un mes después del cierre del periodo en que lo envió.  

c. Se remitirá un certificado digital por 75 horas de aprovechamiento a 

las personas que envíen el portafolio de evidencias y obtengan el resultado 

“Aprobado”. La confección del certificado tomará aproximadamente tres 

meses. Una vez listo, será enviado por correo electrónico desde la dirección 

sis_folios@uned.ac.cr. Este correo incluirá un enlace para descargar el 

certificado, el cual estará disponible durante seis meses a partir de la fecha 

de envío. Si transcurrido este plazo se requiere una nueva emisión, será 

mailto:sis_folios@uned.ac.cr
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necesario cancelar el arancel correspondiente por el reenvío del 

certificado. 

d. En caso de obtener el resultado “En proceso” en el portafolio de 

evidencias, la persona, deberá enviar nuevamente la evidencia en el 

siguiente periodo de recepción de evidencias.  

La evidencia de aprendizaje se debe enviar al correo 

acercamientoead@uned.ac.cr en alguno de los siguientes periodos de 

recepción:  

• Primer periodo: hasta el 20 de abril de 2026  

• Segundo periodo: hasta el 03 de agosto de 2026  

• Tercer periodo: hasta el 09 de noviembre de 2026 

Una vez enviada la evidencia, una persona se encargará de evaluarla cuantitativa y 

formativamente; es decir, en la evaluación se incluirán los comentarios y 

observaciones que se consideren pertinentes para enriquecer el proceso de 

aprendizaje de cada participante. 

NOTAS IMPORTANTES 

Sobre accesibilidad al curso 

• El curso se visualiza como un espacio inclusivo que se enriquece con la 

diversidad de experiencias, conocimientos, habilidades, necesidades e 

intereses de todas y cada una de las personas participantes. En este 

sentido, y como parte de un interés del CECED por tomar en cuenta la 

diversidad de las personas, sugerimos la utilización del programa NVDA, el 

cual es un lector de pantalla que se utiliza no solo por las personas que 

tengan alguna discapacidad visual, sino también para quienes tengan un 

estilo de aprendizaje que privilegie lo oral sobre lo escrito. Para descargar el 

programa, ingrese al enlace http://www.nvaccess.org/download/ (Si lo 

mailto:acercamientoead@uned.ac.cr
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requiere, puede descargar el tutorial que se encuentra en el siguiente 

enlace: tutorial para descargar NVDA).  

Importante: tome en cuenta que el programa NVDA solo es compatible 

con Windows. Para otras opciones de lectores de programa, puede ingresar 

a http://accesibilidadweb.dlsi.ua.es/?menu=lectores.  

Sobre derechos de autor 

• Los derechos patrimoniales de los diseños de todas las actividades de 

capacitación y sus respectivos materiales pertenecen única y 

exclusivamente a la Universidad Estatal a Distancia (UNED). Las personas 

usuarias de tales recursos didácticos, facilitados para fines docentes por 

medio del Centro de Capacitación en Educación a Distancia (CECED); 

reconocen la titularidad de la UNED sobre los derechos patrimoniales, de 

conformidad con la normativa nacional e internacional del Derecho de 

Autor. El CECED facilita los recursos didácticos en el entendido de que serán 

de uso exclusivo de las personas participantes de las actividades de 

capacitación, quienes se comprometen a no explotarlos por ningún medio o 

procedimiento, conocido o por conocerse, ni cederlos ni licenciarlos a favor 

de terceras personas, salvo autorización previa y expresa de la UNED por 

medio del CECED.  

• Para todos los casos, debe tomarse en cuenta lo indicado en el artículo 34 

del Estatuto de personal, inciso p): “Respetar los derechos de autor y no 

incurrir en plagio en la elaboración de los trabajos intelectuales o en las 

obras que somete a consideración de la Comisión de Carrera Profesional”.  

Referencias bibliográficas  

A continuación, le invitamos a consultar las referencias que se utilizaron como base 

para el diseño del curso. 
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