UNIVERSIDAD ESTATAL A DISTAMCIA
Institecién Benemivita do lo Educocian y lo Cobture

CONSEJO UNIVERSITARIO

REGLAMENTO PARA EL TRAMITE DE INFORMES DE AUDITORIA Y SEGUIMIENTO DE LAS
RECOMENDACIONES

CAPITULO |
Disposiciones Generales.

ARTICULO 1°- Ambito de aplicacién: Este Reglamento establece los criterios minimos que debera
observar la Administracion Activa de la Universidad Estatal a Distancia, para el tramite de informes e
implementacion de las recomendaciones emitidas por la Auditoria Interna, la Contraloria General de la
Republica y la Auditoria Externa.

ARTICULO 2°- Definiciones: Para los efectos de lo normado en este Reglamento se entiende por:

Administracion activa: Desde el punto de vista funcional, es la funcion decisoria, ejecutiva, resolutoria,
directiva u operativa de la Administracién. Desde el punto de vista organico es el conjunto de érganos
y entes de la funcion administrativa, que deciden y ejecutan; incluyen al jerarca, como ultima instancia.

Jerarca: Superior jerarquico del érgano o del ente; ejerce la maxima autoridad dentro del 6érgano o
ente, unipersonal o colegiado'. En la UNED, el Jerarca en materia de control interno es el Consejo
Universitario.

Titular subordinado: Funcionario de la administracion activa responsable de un proceso, con autoridad
para ordenar y tomar decisiones."

Plan de implementacion: Es la matriz conformada por cada una de las recomendaciones aceptadas
por la Administracion Activa, en la cual se establece: responsable, plazo, plan de accién y cronograma
de actividades de la implantacion.

CAPITULO Il
Tramite de Informes de Auditoria dirigidos al Jerarca
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ARTICULO 3°- De los Informes de Auditoria dirigidos al Consejo Universitario: Seran de
conocimiento del Consejo Universitario, los informes que el Auditor Interno estime convenientes, en
razon de la importancia de los hallazgos de auditoria, o aquellos requeridos por dicho érgano
colegiado.

El Consejo Universitario contara con un plazo de treinta dias habiles' para aceptar o rechazar las
recomendaciones del Informe de Auditoria mediante acuerdo firme. Dicho plazo improrrogable se
contara a partir de la fecha de recibido el informe en la Secretaria del Consejo Universitario.

El acuerdo de aceptacion debera ordenar al titular subordinado que corresponda la implantacion de las
recomendaciones descritas en el informe, y la obligatoriedad de la presentacién del plan de
implementacién respectivo.

De ser requerido por el Consejo Universitario, el Auditor Interno hara la comunicacién oral de
resultados.

ARTICULO 4°- De la aceptacién de las recomendaciones: Los titulares subordinados a los cuales
corresponde ejecutar el acuerdo tomado por el Consejo Universitario, giraran formalmente por escrito
las instrucciones a las instancias de su competencia, para hacer efectiva la implantacién de las
recomendaciones, especificamente el deber de formular y cumplir con el plan de implementacion
respectivo.

ARTICULO 5°- De la no aceptacién de las recomendaciones: Si analizado el informe, el Consejo
Universitario discrepa de las recomendaciones emitidas por la Auditoria Interna, debera ordenar
mediante el acuerdo firme respectivo, las soluciones alternas que motivadamente disponga. Dicho
acuerdo debera incluir la obligatoriedad de la presentacién del plan de implementacion respectivo; todo
ello debera comunicarlo a la Auditoria Interna y al Titular subordinado correspondiente.

ARTICULO 6°- De la aceptacién de las medidas alternas: Si la Auditoria Interna, esta de acuerdo
con las modificaciones y soluciones alternas propuestas por el Consejo Universitario, le informara por
escrito a dicho Organo.

ARTICULO 7°- De la no aceptaciéon de las medidas alternas: Firme la resolucion del Consejo
Universitario que ordene soluciones distintas de las recomendadas por la Auditoria Interna, ésta
contara con un plazo de quince dias habiles, contados a partir de su comunicacion, para exponer por
escrito al Consejo Universitario los motivos de su inconformidad con lo resuelto, e indicarle que el
asunto en conflicto debe remitirse a la Contraloria General de la Republica, dentro de los ocho dias
habiles siguientes, salvo que el Jerarca se allane a las razones de inconformidad indicadas?, en cuyo
caso, debera tomar el acuerdo respectivo.

La presentacion del conflicto ante la Contraloria General de la Republica, la podra realizar el Jerarca,
la Auditoria Interna o ambos.

CAPITULO Il
Tramite de Informes de Auditoria dirigidos a los titulares subordinados

ARTICULO 8°- Del tramite de la Comunicacién Oral o Conferencia Final: La comunicacién oral de
los resultados de los servicios de auditoria (auditoria financiera, tecnolégica, operativa y de caracter
especial), se realizara, segun los alcances de lo regulado en los articulos N°s. 28 y 29 del Reglamento
de Organizacion y Funcionamiento de la Auditoria Interna de la UNED, aprobado por el Consejo
Universitario, en Sesion 2119-2011, Art. |, celebrada el 28 de setiembre del 2011 y por la Contraloria
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General de la Republica mediante Oficio N° 11832 (DFOE-SOC-0964), emitido el 25 de noviembre del
2011, previo a la emisién del Informe Final.

ARTICULO 9°- De los Informes dirigidos a titulares subordinados: Cuando los Informes de
Auditoria Interna, se dirijan a instancias Administrativas, Académicas y otros 6rganos que no ostenten
la condicion institucional de Jerarca en su materia, el titular subordinado a quien va dirigido el informe
debera ordenar la implementacion de las recomendaciones en un plazo improrrogable de diez dias
habiles, contados a partir de la fecha de recibo del informe”.

ARTICULO 10°- De la implementacién de las recomendaciones: El titular subordinado a quien se le
dirigio el Informe, debera girar por escrito las instrucciones correspondientes, a las instancias de su
competencia que sean destinatarias de recomendaciones, a fin de que procedan a elaborar el plan de
implementacion respectivo. De lo actuado, en forma escrita lo comunicara a la Auditoria Interna una
vez que lo haya aprobado.

ARTICULO 11°- De la no aceptacién de recomendaciones: Si el titular subordinado discrepa de las
recomendaciones contenidas en el Informe de la Auditoria Interna, elevara dicho Informe al Consejo
Universitario, con copia a la Auditoria Interna, exponiendo por escrito las razones por las cuales objeta
las recomendaciones y proponiendo soluciones alternas para los hallazgos detectados. Para tal
gestion, cuenta con un plazo improrrogable de diez dias habiles, que rigen a partir de la fecha de
recibido el Informe 2.

El Consejo Universitario debera resolver el asunto, en un plazo improrrogable de veinte dias habiles
contados a partir de la recepcion en la Secretaria del Consejo Universitario, de la documentacion
remitida por el titular subordinado®, y debera ordenar la implementacion de las recomendaciones de la
auditoria, las soluciones alternas propuestas por el titular subordinado o las de su propia iniciativa, en
cada caso debidamente fundamentadas, mediante acuerdo firme, con la obligatoriedad de presentar el
plan de implementacion correspondiente.

Dentro de los primeros diez dias de ese lapso, el Auditor Interno podra pronunciarse sobre las
objeciones o soluciones alternas propuestas.

A- Si el Auditor Interno esta de acuerdo con las soluciones alternas propuestas por el Jerarca
y/o titular subordinado, modificara lo pertinente y lo informara al Consejo Universitario, para
que proceda segun corresponda.

B- Si el Auditor Interno no esta de acuerdo con las soluciones alternas propuestas, lo
comunicara al Consejo Universitario con los antecedentes respectivos, para que ese 6rgano
conozca y tome la decision respectiva dentro del plazo restante de los veinte dias indicados®.

De persistir el conflicto, se procedera con base en lo establecido en el articulo 7° del presente
Reglamento.

CAPITULO IV
Tramite de los informes de la Contraloria General de la Republica, y de la Auditoria Externa
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ARTICULO 12°- De la responsabilidad de la comunicacién: El Jerarca y/o titulares subordinados
deberan remitir a la Auditoria Interna, para lo de su competencia, copia de los informes escritos que
reciban producto de la fiscalizacién que realicen las auditorias externas y el érgano Contralor. La
comunicacion de los informes de Auditoria Externa, se realizara, dentro de los diez dias habiles
siguientes a su recibido conforme’.

Adicionalmente se debera cumplir con lo establecido en el articulo 9° del presente Reglamento.

ARTICULO 13° De la atencién de Informes de la Contraloria General de la Republica: Dentro del
plazo establecido por el Organo Contralor, tanto el Jerarca como el titular subordinado, deberan tomar
la resolucién o el acuerdo firme respectivo, mediante el cual, se ordenara al funcionario que
corresponda, atender las disposiciones que le competen y confeccionar el plan de implementacion,
para el cumplimiento de las disposiciones contenidas en el informe.

CAPITULO V
Formulacién y Ejecucion del Plan de Implementacién

ARTICULO 14°- De la responsabilidad en la implementacién de las recomendaciones: Es
responsabilidad de la Administracion Activa la adopcion de todos los medios y acciones que aseguren
y permitan la efectiva, eficiente y oportuna implantacién de las recomendaciones derivadas de las
evaluaciones efectuadas por la Auditoria Interna, la Contraloria General de la Republica y los
Auditores Externos, de conformidad con la normativa vigente, y en atencion al presente Reglamento.

ARTICULO 15°- Del incumplimiento injustificado: El incumplimiento injustificado de los planes de
implementacioén, sera causal de responsabilidad administrativa, de conformidad con lo estipulado en el
articulo 17° del presente Reglamento.

ARTICULO 16°- De los procedimientos: Se establece como procedimiento prioritario la atencion
oportuna, completa y adecuada de toda disposicion administrativa que se derive de recomendaciones
contenidas en los informes de Auditoria Interna; Auditoria Externa y Contraloria General de la
Republica, de manera que se garantice el analisis, evaluacion, la toma de decisiones y la efectiva
implementacion de acciones que fortalezcan el sistema de control interno. Para ello el jerarca y/o
titulares subordinados deberan:

A- Designar formalmente funcionarios responsables de darle oportuna, completa y adecuada
atencion y seguimiento a las recomendaciones.

B- Registrar y controlar los plazos de ley establecidos y los plazos discutidos y aceptados por la
administracion para la implementacion de recomendaciones.

C- Llevar control actualizado para cada informe remitido de Auditoria Interna, Contraloria
General de la Republica y Auditoria Externa. (Informe Matricial, ver anexo adjunto), en el que
se detalle, al menos:

Nombre del informe y codigo.

Numero de oficio y fecha de remision.

Fecha de recibido.

Transcripcion de cada una de las recomendaciones contenidas en el informe, segun

corresponda, incluyendo el numero de esta.

Unidad responsable de su implementacion.

Funcionario responsable de ejecutarla.

Estado de la recomendacion (ejecutada, en proceso, pendiente, no aplica)
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v Observaciones.

D- Elaborar planes de accion para la implementacion de las recomendaciones que requieren
gestiones mayores a un afio plazo, contado a partir de la fecha de aceptacién del Informe.

E- Presentar formal y oportunamente, segun las condiciones y los plazos establecidos para
cada una de las recomendaciones, al Superior Jerarquico, con copia a la Auditoria Interna,
informes sobre el cumplimiento del plan de implementaciéon de recomendaciones. Estos
informes deben estar acompafados con los antecedentes de respaldo necesarios para la
verificacion de la informacion.

CAPITULO VI
De las Sanciones.

ARTICULO 17°- Responsabilidades administrativas: El incumplimiento injustificado de las
disposiciones reguladas en el presente Reglamento, se sancionara de conformidad con la normativa
juridica interna que regula la relacion laboral del funcionario con la UNED y demas leyes conexas, previa
apertura del procedimiento administrativo ordinario.

CAPITULO VI
Disposiciones Finales

ARTICULO 18°- Del Seguimiento de Recomendaciones: La Auditoria Interna procedera a realizar
las acciones de verificacion del cumplimiento de las recomendaciones y disposiciones de informes, en
la forma, oportunidad, condiciones y plazo que estime conveniente, en apego al alcance de lo regulado
en el articulo N° 35 del Reglamento de Organizacion y Funcionamiento de la Auditoria Interna de la
UNED, aprobado por el Consejo Universitario, en sesién 2119-2011, Art. |, celebrada el 28 de
setiembre del 2011 y por la Contraloria General de la Republica mediante Oficio N° 11832 (DFOE-
S0OC-0964), emitido el 25 de noviembre del 2011. En el desempefio de dicho cometido, la Auditoria
Interna debera observar lo previsto en las Directrices emitidas o que en el futuro emita la Contraloria
General de la Republica.

ARTICULO 19°- Situaciones no previstas: Cualquier situacién no prevista en este reglamento, sera
resuelta conforme lo establece la Ley General de Control Interno y demas leyes conexas.

ARTICULO 20°- Vigencia: La presente normativa rige a partir de su publicacion en el Diario Oficial La
Gaceta.



