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Introducción 
La Carrera de Educación Especial de la UNED ha desarrollado acciones estratégicas orientadas a

fortalecer su proyección nacional e internacional.

Entre estas acciones destacan:

Consolidación de convenios de cooperación.

Creación de redes académicas inclusivas.

Implementación de una base de datos institucional.

Estas iniciativas buscan mejorar la eficiencia administrativa, la cooperación académica y la calidad

educativa



Objetivo 

Consolidar un marco de cooperación y mejora de procesos que
fortalezca la calidad, pertinencia e inclusión de la Carrera de
Educación Especial, mediante convenios estratégicos y
herramientas de gestión académica basadas en datos.



La Buena Práctica
Implementada



Alianzas y convenios
internacionales



Fortalecen la proyección
académica internacional
Promueven redes de
cooperación e investigación
Intercambio de buenas
prácticas en educación
inclusiva

Pasantías y movilidad
académica
Contacto con experiencias
internacionales
Desarrollo de competencias
interculturales
Ampliación de la visión
profesional

Impacto de los convenios internacionales

En la carrera En las personas estudiantes



Cooperación nacional e
interna



Imágenes tomadas de Canva.com-CC BY-SA

Ministerio de Educación Pública

Caja Costarricense del Seguro Social

Cátreda de Investigación y Psicología
Educativa

A nivel interno (UNED) y Nacional



 Base de Datos
Institucional
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Esta herramienta permite centralizar información
sobre:

Estudiantes y asignaturas

Estado de matrícula y
observaciones

Tipos de beca /Periodos
académicos



Beneficios de la base de datos

Observaciones académicas
relevantes.

Visualizar el avance en
el plan de estudios 

Fortalecer la gestión administrativa

Generar reportes de la Carrera



Conclusiones
Las alianzas estratégicas y las herramientas tecnológicas han permitido:

Fortalecer la proyección nacional e internacional

Promover la movilidad académica

Impulsar la investigación y cooperación

Modernizar la gestión administrativa.

Contribuyendo a una educación superior inclusiva, innovadora y de calidad.



Imágenes tomadas de Canva.com-CC BY-SA

Recomendaciones

Ampliar la red de cooperación internacional

Mantener y mejorar la base de datos institucional

Sistematizar los resultados de los convenios

Fortalecer la movilidad estudiantil y docente.



Muchas gracias
Espacio para preguntas y comentarios



Buenas Prácticas en Acreditación 2026

¿Cómo pasamos de ser un grupo a identificarnos como 
equipo académico de trabajo?

Carrera Educación General Básica I y II Ciclos

UNIVERSIDAD ESTATAL A DISTANCIA

Vicerrectoría de Docencia

Escuela Ciencias de la Educación 



Conformación de la Carrera Educación 
General Básica I y II Ciclos

14 Cátedras 
ECE

7 Cátedras 
de ESCH

1 Cátedra 
del ECEN

Carrera 
EGB I y II 

Ciclos

- Cátedra de TFG
- Cátedra de Prácticas docentes

La Carrera posee una de las matrículas más grandes de la UNED



Carrera Educación General Básica I y II Ciclos

Cantidad del personal académico

Puesto  Cantidad de 
personas vinculadas 

a esta carrera. 
Totalidad 2021 al 

2022 (I cuatrimestre)

Cantidad de personas 
vinculadas a esta 
carrera. Totalidad 

2022 al 2023 (I 
cuatrimestre)

Cantidad de personas 
vinculadas a esta 
carrera. Totalidad 

2023 al 2024 (I 
cuatrimestre)

Cantidad de personas 
vinculadas a esta 
carrera. Totalidad 

2024 al 2025 (I 
cuatrimestre)

Persona tutora de cátedra 
203 232 298 208

Personas Encargadas de Cátedras 
18  22 22 18

Personas que laboran en procesos de 

TFG 
37 44 34 39

Personas que supervisan prácticas 

docentes  
85 100 100 142

Personas del equipo central de la 

carrera 
4 4 4 4

Total  
347 402 458 411



Carrera Educación General Básica I y II Ciclos

Cantidad del personal académico

• ¿Cómo transformar este grupo de personas en un equipo académico 
de trabajo?



Carrera Educación General Básica I y II Ciclos

Acciones que se consolidaron en una buena práctica

2019 y 
2020

1. Trabajo personalizado con cada persona 
encargada de Cátedra y algunos tutores, a 

través de la planificación de actividades 
extracurriculares y el rediseño del plan de 

estudios de la Carrera.

2. Trabajo con pequeños grupos de 
Cátedras por coincidencia disciplinar 



Carrera Educación General Básica I y II Ciclos

2021 al 
2022

1. CAE Ampliada (al menos, tres cada año) 
Donde se desarrollaban mesas de trabajo 
agrupadas al azar. 

2. Trabajo individual con cada Cátedra 
para coordinar y desarrollar actividades 
extracurriculares

Acciones que se consolidaron en una buena práctica



Carrera Educación General Básica I y II Ciclos

2023 al 
2025

1. CAE Ampliada (al menos, tres cada año) con una 
dinámica muy activa en equipo se construían 

aportes a los objetivos del CM

2. CAE Ampliadas para personas encargadas de 
cátedra y los equipos de tutores. 

Siempre se invitó un experto internacional para 
desarrollar temas relevantes del plan de 

capacitación docente. 

3. Trabajo individual con cada Cátedra para 
coordinar y desarrollar actividades 

extracurriculares

Acciones que se consolidaron en una buena práctica



Carrera Educación General Básica I y II Ciclos

2026

1. Primera CAE Ampliada presencial con 
mesas de trabajo y propuestas. Se continuará 
con otras CAE ampliadas virtuales durante el 

año

2. Trabajo individual con cada Cátedra 
para coordinar y desarrollar actividades 

extracurriculares, investigaciones y 
proyectos de extensión

3. Se continuará con CAE ampliada para 
personas encargadas de cátedra y tutoras 

donde se tocan temas del CM y se recibe a 
un experto internacional para capacitarnos

Acciones que se consolidaron en una buena práctica



Carrera Educación General Básica I y II Ciclos



Carrera Educación General Básica I y II Ciclos

Hallazgos

1. Fortalecimiento del trabajo académico cooperativo y colaborativo.

2. Consolidación de espacios sistemáticos de reflexión y construcción colectiva.

3. Fortalecimiento de la capacitación y actualización docente.

4. Avances en la mejora continua y en los procesos de acreditación de la Carrera.

5. Articulación multidisciplinar entre docencia, extensión e investigación.



Carrera Educación General Básica I y II Ciclos

¡Principal logro! 

Fue un proceso intuitivo y transparente el organizar, preparar y 

empoderar a las personas encargadas de cátedra y tutoras (más de 400 

académicos) para la visita de pares revisores a mitad del 2025.

Muchas Gracias 



Buenas Prácticas: Divulgación y
transición al nuevo Plan de
Estudios de Educación
Preescolar

Marzo, 2026



En el informe de Autoevaluación 2021 Dimensión:
proceso educativo Componente: Desarrollo Docente, la
población estudiantil manifestó disconformidad con los
procesos de comunicación de la Carrera.

Elaboración de un plan estratégico de comunicación
que comprende una serie de buenas prácticas.

Antecedentes 



Socializar la implementación del rediseño del plan de
 estudios y periodo de transición de la carrera Educación

Preescolar tomando en cuenta la percepción
 del estudiantado participante de las diferentes sedes

universitarias del país, durante los años
 2022-2023.

Objetivo: 



Variables
PLANIFICACIÓN DE
LA COMUNICACIÓN

La gestión académica de la Carrera abarca
el seguimiento y comunicación con el
estudiantado.
Se centra en ejes fundamentales como:

Acompañamiento: Seguimiento y
comunicación constante con el estudiante.

Pertinencia: Actualización del plan de estudios.

Para garantizar la claridad en la gestión académica,
la carrera de Educación Preescolar implementó en
2021 un plan estratégico de comunicación. Su
objetivo fue informar al estudiantado sobre el
rediseño curricular y asegurar el éxito de su
proceso formativo.
Se  desarrolló una estrategia de comunicación
enfocada en la divulgación del nuevo plan de
estudios, facilitando así la transición y el egreso
efectivo de sus estudiantes.

GESTIÓN ACADÉMICA



Diseño del taller “Implementación del
rediseño del plan de estudios de la Carrera
Educación Preescolar”.
Cronograma de visita de Sedes Etapa 1 y 2.
Ejecución de los talleres.
Evaluación de los talleres.
Sistematización de la evaluación (etapa 3).
Publicación de la experiencia.

Ruta establecida para llevar
a cabo el proceso de
comunicación:



Resultados 
de la implementación



Medio de comunicación por el cual se enteró del taller

 
Nota: Elaboración de las autoras 2024.



Sedes Universitarias donde se efectuaron los talleres

 
Nota: Elaboración de las autoras 2024.



Valoración sobre la información recibida en el taller



Valoración positiva de la información proporcionada en
los talleres.

Importancia de una comunicación clara y precisa.

Falta de conocimiento del RGE.

No existe un protocolo o guía para establecer un plan
estratégico de comunicación.

Resultados



Medios idóneos para divulgar la información de la
Carrera.

En definitiva, los talleres informativos realizados por la
carrera para dar a conocer los cambios del plan de
estudios son considerados por el estudiantado con
niveles altos de importancia, lo  cual indica que el taller
está bien diseñado y cumple con las expectativas del
estudiantado.

Resultados



Muchas gracias por su atención



Buenas prácticas en la comunicación con estudiantes de Gestión Turística Sostenible / Gestión y 
Gerencia del Turismo Sostenible y Sedes Universitarias 

“Conéctate con la carrera”
Expositora: Mag. Margarita Hernández Valverde  

Analista académica de las carreras





Gestión Turística Sostenible (GTS) 
Gestión y Gerencia del Turismo Sostenible (GGTS)

GTS: Aprobación del 
Consejo Universitario el 11 
de febrero del 2005

2005

Primera oferta en el III 
Cuatrimestre de 2006

2006

Primera promoción de 
personas graduadas GTS 

2010

GGTS: Aprobación del 
Consejo de la ECSH el 23 de 
noviembre de 2012 

2012

Aprobada por Consejo 
Universitario

2014

Primera cohorte inicia en el 
III cuatrimestre de 2015

2015

Primera promoción de 
personas graduadas GGTS 

2018



Antecedentes 

Fortalecer la comunicación con 
estudiantes, personas graduadas y 

sedes. 

Cumplimiento de acreditación 
SINAES y certificación Kalos.



Normativa de base 

• Objetivos de calidad de 
UNED

• Atender de manera oportuna, pertinente e 
innovadora, y en la medida de sus 
posibilidades, las necesidades y 
expectativas de las poblaciones de interés 
en los territorios con una oferta 
académica, de investigación, de 
extensión, de vida estudiantil y de 
servicios universitarios de calidad.

• Plan estratégico de la carrera 
• Primer plan: 2022-2025

• Segundo plan: 2026-2029

• Área estratégica: Gestión de la 
carrera
• Asesoría estudiantil 

• Promoción de la carrera 

• Acercamiento a las Sedes 
Universitarias 



¿Qué es “Conéctate con la carrera”? 

Es un espacio creado 
para brindar asesoría 
académica, 
acompañamiento y 
atención personalizada 
a estudiantes de las 
carreras de GTS y GGTS. 

01
Actividad presencial en 
Sedes Universitarias. 

02
Incluye reuniones con 
personal de las Sedes y 
entrega de material 
informativo. 

03



Inicio - 2023 

• Primer espacio: Sede de San 
Isidro de El General 

• 14 de marzo 2023 





2023 

• Gira a la provincia de Limón 

• 20 y 21 de octubre 2023 

• Visita a Sedes: 
• Guápiles 

• Siquirres 

• Limón 

• Talamanca 





2024 

• Gira a la provincia de Guanacaste 

• 11, 12 y 13 de abril  

• Visita a Sedes: 
• Liberia  

• Nicoya 

• Santa Cruz  

• Cañas 





2025 

• Gira a la Zona Sur 

• 8, 9 y 10 de mayo 

• Visita a Sedes: 
• Osa   

• Ciudad Neily

• San Vito   

• Buenos Aires 





2025 

• Gira a la Zona Norte 

• 5, 6 y 7 de junio 

• Visita a Sedes: 
• Sarapiquí  

• San Carlos   

• Los Chiles 

• Upala 





2026 

• Región Pacífico Central 
• Sedes: 

• Parrita 

• Orotina 

• Puntarenas 

• Región Central 
• Sedes: 

• San José

• Cartago

• Alajuela 

• Heredia 



Logros con estudiantes 

Orientación sobre procesos de planes de transición. 

Revisión de historial académico y asesoría para futuras matrículas. 

Orientación en búsqueda de centros de práctica y desarrollo de ideas para 
trabajos finales de graduación en bachillerato y licenciatura. 

Información sobre oportunidades que 
ofrece la carrera.

Movilidad 

Capacitaciones 

Eventos  



Logros con Sedes Universitarias 

Brindar información directamente al 
personal de las Sedes sobre: 

Planes de transición activos. 

Procedimiento de intención de matrícula y requisitos. 

Solicitud de colaboración para hacer bases de datos de centros de práctica y 
desarrollo de ideas para TFG. 

Información sobre oportunidades que brinda la carrera a estudiantes. 

Entrega directa de información de la carrera para uso en las Sedes. 



¡Muchas gracias! 

• mahernandez@uned.ac.cr



Programa de Capacitación Permanente en 
Didáctica de las Ciencias Experimentales 

Presenta: M. Ed. Alejandro Moya Segura 

Coordinador del programa 



Historia del PROCDICE

• Nace como una propuesta de los pares evaluadores del Sistema
Nacional de Acreditación de la Educación Superior (SINAES), en la que
se hace explícita la solicitud de establecer un Centro de Investigación
Internacional en la Didáctica de las Ciencias y Educación a Distancia,
con la finalidad de aprovechar la experiencia de la institución de más
de 30 años(UNED, 2010).

• En el año 2010, se avala el compromiso por el Consejo de Rectoría
sesión N° 1615-2010, Art. III, inciso 8



• Se realizaron consultas al Plan Nacional de Desarrollo y al Estado de la
Nación como diagnostico de las necesidades de formación y
actualización de las personas estudiantes de la carrera y de los
profesionales para el desarrollo de habilidades y competencias
acordes con la realidad sociocultural y ambiental.

• 27 de febrero del 2014: el Consejo de Escuela, según el Acta nº1,
artículo 7 acuerda por unanimidad aprobar la creación mediante la
figura de un Programa de Capacitación Permanente en Didáctica de
las Ciencias Experimentales, vinculado al Centro de Investigación
Transferencia Tecnológica y Educación para el Desarrollo (CITTED),
bajo la responsabilidad de la carrera de Enseñanza de las Ciencias
Naturales



Objetivo general del Programa 

• Desarrollar competencias y habilidades en estudiantes y personas
egresadas del Programa Enseñanza de las Ciencias Naturales en la
didáctica para el fomento de la educación científica, a través de
procesos de investigación y extensión



Objetivos Específicos

• Orientar la mediación de los conocimientos según las especificaciones
epistemológicas de la Biología, Química y Física, en el contexto
cultural y científico del país.

• Establecer módulos de mediación pedagógica por áreas disciplinares,
a través de la investigación y la extensión desarrollada en el CITTED.



¿Qué hacemos?

• Realizar investigación científica innovadora enfocada a la didáctica de las
ciencias con un alto rigor académico y estrechamente unido a la labor de
extensión universitaria y su respectiva divulgación.

• Diseñar estrategias de formación continua para las personas docentes de
ciencias, según sus necesidades.

• Generar el material didáctico necesario para las actividades de formación
y actualización.



• Establecer una comunidad científica y redes de cooperación e intercambio
científico con universidades a través de la extensión educativa, para la
difusión e intercambio de experiencias y conocimiento a nivel nacional e
internacional.

• Organizar por su propia cuenta o en colaboración con otras unidades
académicas y administrativas de la UNED u otras organizaciones, encuentros
científico-académicos, presenciales o virtuales, donde se difundan y
debatan temas referentes a la didáctica de las ciencias.



Población meta 

• Estudiantes del PECN.

• Docentes de Ciencias ejerciendo actualmente su praxis
pedagógica.

• Profesionales en el área de educación y disciplinas científicas que
requieran de capacitación y actualización profesional en la
didáctica de las diferentes áreas de las ciencias.

• Extensión en comunidades del país a través de sus centros
educativos o por medios virtuales.



Sostenibilidad

• Uso de las plataformas virtuales de la UNED.

• Trabajo colaborativo con las cátedras que colaboran con el PECN.

• Colaboración de la ECEN.

• Uso de la infraestructura física del CITTED.

• Autogestión de recursos.



PROCDICE

Investigación

Laboratorio

Capacitación



Capacitación

• Divulgación científica (Charlas, conferencias, simposios, congresos).

• Diseño y ejecución de actividades de capacitación:

Diseño curricular validado por Vicerrectoría de Extensión – Ejecución
de la actividad de capacitación - Certificación.

Estas actividades pueden ser presenciales, virtuales o híbridas.







Laboratorio de Investigación en Educación 
Científica 

• Ubicado en el CITTED, El Tanque de la Fortuna de San Carlos.

• Sede de múltiples actividades presenciales del PECN y del
PROCDICE.

• Laboratorio equipado, para actividades de aprendizaje
experimental en las 3 ciencias.







Investigación 

• Participación en congresos y seminarios LASERA (Latin American
Science Education Research Association): Costa rica 2016, México
2017 y 2019, 2021, 2022 y 2023, Guatemala: 2020.

• QUIMI CAMP, en todas sus ediciones.

• Miembro de GIDEDICI y participación en los Congresos Nacionales
de Enseñanza de las Ciencias.

• Miembro de OlCOCI y OLICOCIBI.









Muchas gracias por su atención 

M. Ed. Alejandro Moya – Segura

Coordinador PROCDICE 

amoyas@uned.ac.cr

Tel. 83175268

mailto:amoyas@uned.ac.cr
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