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NOMBRE DE LA ASIGNATURA:  CÓDIGO: 

CENTRO UNIVERSITARIO:  FECHA: 

PROGRAMA:  PAC: 

Estimado estudiante: 

Con el propósito de mejorar la calidad de la carrera, nos interesa conocer su opinión en relación con 
aspectos  de  gran  importancia,  tales  como:  objetivos,  desarrollo  de  esta  asignatura,  materiales 
didácticos,  evaluación  y  supervisión  de  las  actividades  académicas.  Por  lo  que  le  solicitamos  su 
colaboración respondiendo este cuestionario. 

Marque con “X” la casilla cuyo valor refleje su opinión para cada enunciado, donde: 
1 = Deficiente  2 = Regular  3 = Bueno  4 = Muy bueno  5 = Excelente 

Acerca de los objetivos, contenidos y desarrollo de la asignatura 
1.  El documento “Orientaciones para el Curso” fue recibido en el momento oportuno.  1  2  3  4  5 
2.  Las “Orientaciones del Curso” permiten un adecuado conocimiento de los objetivos y 

del desarrollo éste.  1  2  3  4  5 

3.  Los contenidos (temas) de la asignatura están organizados de manera que facilitan 
su comprensión  y se apoyan en una bibliografía actualizada.  1  2  3  4  5 

4.  La asignatura desarrolla actividades prácticas:  Sí  No  (Si su respuesta es 
negativa pase a la pegunta 6). 

5.  Las actividades prácticas desarrolladas contribuyen al logro de los objetivos de la 
asignatura.  1  2  3  4  5 

Acerca de los materiales didácticos 
6.  Los materiales están redactados con lenguaje claro y contienen las debidas 

instrucciones.  1  2  3  4  5 

7.  Existen “Guías de Estudio” que facilitan la comprensión de los contenidos de la 
asignatura.  1  2  3  4  5 

8.  Los materiales didácticos contienen actividades y ejercicios de autoevaluación 
suficientes para favorecer el aprendizaje.  1  2  3  4  5 

9.  Los diferentes materiales didácticos utilizados en el desarrollo del curso están 
integrados entre sí.  1  2  3  4  5 

Acerca de la evaluación de los aprendizajes 
10. La evaluación se estructura de manera que la misma permita la adquisición de 

conocimientos.  1  2  3  4  5 

11. La recepción de un “solucionario”  luego de una prueba, es suficiente 
retroalimentación en el proceso de enseñanza y aprendizaje.  1  2  3  4  5 

12. Los criterios que se utilizan para calificar sus respuestas le son brindados antes del 
examen.  1  2  3  4  5 
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13. El sistema de evaluación  permite realizar reclamos y apelaciones en forma simple y 
satisfactoria.  1  2  3  4  5 

14. Ha utilizado usted los servicios de tutoría de esta asignatura:  Sí  No  (Si su respuesta 
es negativa pase a la pregunta 26. 

Acerca de las tutorías de la asignatura 
15. Número de tutorías a las que ha asistido  _________________ 
16. Permiten aclarar inquietudes  1  2  3  4  5 
17. Se desarrollan en un ambiente de respeto  1  2  3  4  5 
18. Son impartidas en días y horarios apropiados para los estudiantes  1  2  3  4  5 
19. Son impartidas en espacios físicos adecuados  1  2  3  4  5 
20. Se ejecutan diversidad de actividades para mejorar la comprensión de los temas  1  2  3  4  5 
21. Promueven la participación de los estudiantes  1  2  3  4  5 
22. Se utiliza material complementario para mejorar la comprensión de los temas  1  2  3  4  5 
23. El estudiante recibe orientación para su proceso de aprendizaje  1  2  3  4  5 
24. El tutor demuestra dominio de los temas y de estrategias para enseñar  1  2  3  4  5 
25. Favorece la construcción de aprendizajes  1  2  3  4  5 

Acerca de servicios y asesorías académicas de la asignatura 
26. Ha utilizado usted los servicios de PADD 1 :  Sí  No  (Si su respuesta es negativa pase 

a la pregunta 31). 
27. El PADD le ha permitido aclarar las inquietudes que surgen del estudio de los 

contenidos del curso.  1  2  3  4  5 

28. Las consultas por medio del PADD fueron atendidas con prontitud.  1  2  3  4  5 
29. Las respuestas ofrecidas a sus consultas por medio del  PADD fueron las correctas 

y oportunas.  1  2  3  4  5 

30. La atención recibida por parte del funcionario del PADD que atendió su consulta fue 
buena.  1  2  3  4  5 

31. Ha asistido a videoconferencias como parte de las actividades de esta asignatura:  Sí  No 
(Si su respuesta es negativa pase a la pregunta 33). 

32. Las videoconferencias han sido importantes para fortalecer su proceso de 
aprendizaje.  1  2  3  4  5 

33. El uso de plataformas virtuales (Microcampus, WebCT, Moodle) han sido 
importantes para fortalecer su proceso de aprendizaje.  1  2  3  4  5 

34. Utiliza los servicios de la biblioteca:  Sí  No  (Si su respuesta es negativa pase a la 
pregunta 36). 

35. La atención recibida por parte del funcionario de la biblioteca que atendió su 
consulta fue buena.  1  2  3  4  5 

36. Considera que los materiales que tiene la biblioteca (libros, revistas, videos, 
multimedios) son adecuados, pertinentes y de calidad para el desarrollo de sus 
cursos 

1  2  3  4  5 

Acerca de la evaluación general de la asignatura 
37. Describa numéricamente su grado de satisfacción con este curso  1  2  3  4  5 

1 El Programa de Apoyo Didáctico a Distancia (PADD). Tiene la función atender consultas de los estudiantes mediante: 
correo de voz, correo electrónico, teléfono).


