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Eliminar el caché del navegador Internet Explorer
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Eliminar el caché de su explorador web 
Internet Explorer 

 
 
Siga los siguientes pasos: 
 

1. Ubique el ícono del navegador Internet Explorer (     ) en el escritorio de su 

computadora o bien en la barra de estado. 

 
2. Haga clic en el botón Menú      , elige Seguridad  y la opción de  Eliminar el  

historial de exploración…  
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3. Luego de la anterior, aparecerá la ventana de Eliminar el historial de 

exploración, seleccionar la opción de Archivos temporales de Internet y 

archivos de sitios web y la opción de Cookies y datos del sitio web, 
seguido de clic al botón de Eliminar .   
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4. En la parte baja de la página, el navegador le notificará cuando el caché y 

las cookies han sido borrados. 

 

 

5. Usualmente refrescar la página es suficiente para finalizarla acción o bien 

ingresando la dirección web en la barra de direcciones. 
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