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Objetivos estratégicos: 

1. Proponer y co-liderar políticas públicas para mejorar la
competitividad del sector comercio exterior y el ecosistema
productivo en general.

2. Gestionar una mejora en la articulación interinstitucional
que alinee la oferta de servicios hacia el sector empresarial,
con una visión de impacto en el mercado y el empleo.

3. Diseñar, proponer y coordinar programas que permitan al
parque empresarial, participar de las oportunidades del
comercio internacional de manera equitativa.



Aprovechamiento para el 
Comercio Exterior

Desarrollo de 
herramientas 

para la gestión 
por datos

Desarrollo Regional

Desarrollo de 
capacidades 

empresariales

Desarrollo de 
talento 

humano

Política pública 
para la 

competitividad 
país



Aprovechamiento para el 
Comercio Exterior

Desarrollo de 
herramientas 

para la gestión 
por datos

Desarrollo Regional

Desarrollo de 
capacidades 

empresariales

Desarrollo de 
talento 

humano

Política pública 
para la 

competitividad 
país

Sectores estratégicos de exportación de servicios 

Procesos de 
Negocios

Salud Global

Servicios 
Profesionales

TIC

 Benchmark internacional

 Análisis del ecosistema

 Análisis de brechas y FODA

 Herramientas de intervención para 
potenciar las exportaciones del sector
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Empleo
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Brunca Multilingüe

Centros de Internet de las cosas

Portal de orientación vocacional y mercado laboral: Costa Rica Mi futuro

Academias IT y soft skills



Aumento de la complejidad de las operaciones y 
del valor agregado de las exportaciones de 
servicios
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Las empresas multinacionales llevan a cabo mas de 75 procesos 
en más de 10 idiomas alrededor del mundo.
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¡Gracias!


