1 (" :

e PARQUE X LUCHAS BICENTENARIAS
~ A I g4 R ' -
b Py _ﬁq! Qlﬁ :

INFORME FINAL DE

GESTION

Javier Urefia Picado

Como director de la Direccion de
Extension Universitaria

Noviembre de 2019 a mayo de 2024



Tabla de Contenido

1 Contenidos en el Informe Final de GEeStiON ..........uuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiier s 3
2 Estructura del contenido del informe que desarrolla. ... 4
A. Resumen Ejecutivo del Informe Final de Gestion: .........cooovviiiiiii i, 4
B. RESULTADOS DE LA GESTION.....ciiiiieeeeeeeeeee ettt 5

Mencione referencia sobre la labor sustantiva institucional o de la unidad a su cargo,
segun corresponda al jerarca o titular subordinado. ..........ccccccevvvvviiiiiiiiiiieee 5
Sefale los cambios habidos en el entorno durante el periodo de su gestion, incluyendo
los principales cambios en el ordenamiento juridico que afectan el quehacer
institucional o de la unidad, segun corresponda al jerarca o titular subordinado. ........... 7
Indique el estado de autoevaluacion del sistema de control interno institucional o de la
unidad al inicio y al final de su gestion, establezca las medidas o gestiones realizadas,
segun corresponda al jerarca o titular subordinado. ..........ccccccevvvviiiiiiiiiiie 8
Mencione las acciones emprendidas para establecer, mantener, perfeccionar y evaluar
el sistema de control interno institucional o de la unidad, al menos durante el ultimo
afio, segun corresponda al jerarca o titular subordinado ............ccccccevvvvviiiiiiiiiiiiiicieee 8
Indigue los principales logros alcanzados durante su gestion de conformidad con la
planificacion institucional o de la unidad, segun corresSpoNda:.........cccceeeeeeuvvieeeeeeeeeennne 9
Indique el estado de los proyectos mas relevantes en el &mbito institucional o de la
unidad, existentes al inicio de su gestion y de los que dej6é pendientes de concluir. .... 13
Indigue la administracion de los recursos financieros asignados durante su gestion a la
institucion o a la unidad SeguUn COrrEeSPONAL. ........ccuvuviiiiiiiie e 14
Mencione sugerencias para la buena marcha de la institucion o de la unidad, segun
corresponda, Si [0 @StIMAa NECESANIO. .......uiiiieeeiieeeeeee e e e e e e e e eeeanes 14
Sugiera observaciones sobre otros asuntos de actualidad que a su criterio la instancia
correspondiente enfrenta o deberia aprovechar, si lo estima necesario. ...................... 15
Mencione el estado actual del cumplimiento de las disposiciones que durante su
gestion le hubiera girado la Contraloria General de la Republica. ..............c...ooooooeee. 16
Mencione el estado actual del cumplimiento de las disposiciones o recomendaciones
gue durante su gestion le hubiera girado algun otro 6rgano de control externo, segun la
actividad propia de cada adminiStraCiON. ..........ccouiviiiiiiiiiiiiiiieeeeeee e 16
Mencione el estado actual de cumplimiento de las recomendaciones que durante su
gestion le hubiera formulado la Auditoria Interna.............cccoevviiiii e 16

B ANE X O S . 18



1 Contenidos en el Informe Final de Gestidon

De conformidad con lo dispuesto en el inciso e) del Art. 12 de la Ley de Control Interno y la
resolucién de la Contraloria General de la Republica, publicada en la Gaceta No. 131 del 7 de

julio del 2005. Yo Javier Urefia Picado cédula 1-0779-0891, quien ocupé el puesto de director

de la Direcciéon de Extensién Universitaria desde 15 de noviembre de 2019 al 17 de mayo

de 2024 segun acuerdos CU-2019-725, CU-2020-170, CU-2020-557, CU-2021-082, CU-2021-

413, CU-2022-172, CU-2022-557, CU-2023-207 y CU-2023-595 tomados en las sesiones 2779-

2019, del 14 de noviembre de 2019, sesidn 2794-2020, del 12 de marzo de 2020, sesidn

2828-2020, del 15 de octubre de 2020, sesion 2847-2021, del 18 de marzo de 2021, sesidn

2877-2021,del 30 de setiembre de 2021, sesidn 2904-2022. del 31 de marzo de 2022, sesidn

2935-2022, del 13 de octubre de 2022, sesién 2961-2023, del 4 de mayo de 2023 vy sesidn

2996-2023, del 16 de noviembre de 2023.

Procedo a presentar el informe final de gestion que por la norma antes citada corresponde a
todo jerarca o superior subordinado de la Administracion Publica.

El presente documento lo elevo ante Consejo _Universitario y ante el sefior Rodrigo Arias

Camacho en su calidad de mi superior inmediato, el dia 28 de febrero de 2025.




2 Estructura del contenido del informe que desarrolla.

PRESENTACION

A. Resumen Ejecutivo del Informe Final de Gestion:

El presente Informe de Gestibn 2019-2024 como Jefatura de la Direccion de Extension
Universitaria (DIREXTU) se enmarca dentro de un proceso integral de desarrollo institucional,
guiado por politicas y planes estratégicos de largo alcance. A lo largo de este periodo, la
DIREXTU ha fortalecido su modelo de vinculacion territorial, consolidando su presencia en las
comunidades y promoviendo un enfoque de trabajo colaborativo con actores clave en los
territorios.

Entre los principales marcos estratégicos que han orientado esta gestion se encuentran:

. Politica de la Universidad en los Territorios (2019)

. Plan de Desarrollo Institucional 2022-2026

. Plan Quinquenal de Oferta Académica 2023- 2027

. Acuerdo del Consejo Universitario sobre el Modelo de Vinculacion Territorial
. Plan de Rectoria 2019-2024

. Plan de Rectoria 2024-2029

Este informe de gestion resume los principales avances de la DIREXTU en este periodo,
destacando su consolidacion como un pilar estratégico y quehacer sustantivo dentro de la
UNED, y reafirmando su compromiso con el desarrollo territorial. A continuacion, se presenta
una linea de tiempo que resalta los hitos mas significativos alcanzados en este proceso.

“L“]JJ” UNED Hitos Direccion de Extensién Universitaria,
UNIVERSIDAD ESTATAL A DISTANCIA D I R EXTU

2019 2020 2021 2022

En noviembre, + Reformulacién de la propuesta para * Inicio de la validacién de algunos procesos = Lanzamiento de UAbierta como sistema « Acreditacién de la UNED como * Se desarrollan los primeros
dainicio la crear la Vicerrectoria de Extensiony sistémicos para la creacion del Sistema de Extension gratuito y autogestionado para agencia operadora del Sistema encuentros del Sistema de
nueva gestion Vinculacion Temitorial. y Vinculacion Teritorial de la UNED. poblaciones vulnerables, en una de Banca para el Desarrollo Extension con COMIEX, Sedes
en la Direccion plataforma exclusiva, inscrito en la DIREXTU. Universitariasy con el
de Extension + Aprobacion del acuerdo CU-2020- v Inicio de experiencias pilotaje de Agendas ) liderazgo de las sedes con
Universitario. 433 del 16 de Julio de 2020 y del Terriforialesy Nodos de Extension. « Inicio de las experiencias plioto de + Implementacién de la cuarta muy diversos actores
acuerdo CU-2020-471 del 24 de Agendas Territoriales en Talamanca, Feria Insmuc\on‘a! de Eg'?hSlO" territoriales.
agosto del 2020, mediante los ¥ Construccion de las primeras Lineas y Heredia, Corredores y Grecia. (FIEX) en modalidad hibrida con
cuales se elevo ala Asamblea Objetivos Estratégicos de Extension una GrﬁD“GCIOH dela Cpbedum + Designacion y juramentacion
Universitaria Representativala Universitaria. S i T ; territorial y una oferta diversa de de la primera persona
« Lanzamiento del Sistema de Proyectos de i i . o
propuesta de creacion de la Extension, SIPEU. 4 o_cﬁwdcdespresenc\c\es y Vicerrectora de Extensiony
Vicerrectoria de Extensiony v Primera convocatoria institucional para 2 3 virtuales. Vinculacion Teritorial.
Vinculacién Teritorial. resentacién de nuevas ofertas de técnicos. Salni i o .
P c1{1«:;30::1@ experiencias piloto delos Nodos  + presentacion de la propuesta - Primera propuesta de
- Fortalecimiento de la estrategia = Coordinacion institucional de conmemoracion del e ulencn. i ge' ‘"d'ngoE'e: de gestion del indicadores de efecto
A . iy . . 5 istema de Extension territorial pora el Sistema de
educativa de alfabetizacion digital Bicentenario. + Aprobaci6n de las Lineas y Obletivos kil Lo P
mpulsa la transicion a la virtualidad, Estratégicos de la extension universitaria : OB,
garantizando la continvidad y la = * Creacion e inauguracion del Monumento del ' 7 5 )
mpliacién de la ofert sativa. Bicentenario. S + Creacién de la Vicerrectoria de
SKPAEION N St S * Ampliacion del servicio de exoneraciones Extensiony Vinculacion Temitorial
« Implementaciénde laestrategiade | * Eje'cuc}ign (ée ;8 tercera Ferio Ins‘lilucl?un(ﬂ ug' ' ;’ESHSEV;SGS unidades y poblaciones de 5\ EXVT) med:an/ie el glcuerdo
e ' Univerta Regveseniov
, i imism v s ferl iverst v
los cursos de extension. Asimismo, + Aprobacion por el CU del primer Plan (AR ool sesign Pk
se oforgd acceso a pago diferido, e LB incanal de olerld Goadsmica 2002 S 23-2023,
(oA SRIE e e A + Inicio de la plataforma de aprendizaje virtual quinguenal de o adem celebrada el 28 de juiio de 2023,
RoRa prats sincrénica interuniversitaria: Costa Rica Aprende con 2026 con diversas propuestas de
O ATojeger Ia U Publica. educacion continuay técnica.
fosincaspanploiode Untierial « Poblaciones en condiciones de vulnerabiidad se + Se incide en CONARE parala propuesta
. D o d Sitipl & reincorporan a servicios de la DIREXTU a partirde la de la estrategia gobernanza regional
esarrollo de muttiples webinars y propuesta del Protocolo PSO17 para actividades interuniversitaria.
material educativo dirigidas a las presenciales.

poblaciones de extension,
brindando orientacién sobre temas
para enfrentar el COVID-19.




B. RESULTADOS DE LA GESTION
(Debe indicar informacion relativa a los siguientes aspectos):

» Mencione referencia sobre la labor sustantiva institucional o de la unidad a su
cargo, segun corresponda al jerarca o titular subordinado.

La Direccion de Extension Universitaria (DIREXTU) ha desempefiado un papel clave en la
vinculacion de la UNED con los territorios, promoviendo la educaciéon continua, la gestion del
conocimiento y la construccion de soluciones colectivas para el desarrollo social y productivo.
Su labor se fundamenta en la articulacion con diversos actores comunitarios, institucionales y
del sector productivo, asegurando que la universidad genere un impacto real y sostenible en las
regiones.

Durante el periodo 2019-2024, la DIREXTU ha operado bajo los lineamientos estratégicos de la
Politica de la Universidad en los Territorios (2019), el Plan de Desarrollo Institucional, el Plan
Quinguenal de Oferta Académica 2023-2027, el Modelo de Vinculacion Territorial aprobado por
el Consejo Universitario y el Plan de Rectoria 2019-2024. Estos marcos han permitido fortalecer
la articulacion interinstitucional, la generacion de nuevas metodologias de intervencion territorial
y la consolidacion de la extension universitaria como un eje transversal en la UNED.

A lo largo de este periodo, la DIREXTU ha liderado un proceso de transformacion institucional
hacia un modelo de gestion mas articulado y territorializado, sentando las bases para la creacion
de la Vicerrectoria de Extension y Vinculacion Territorial. Esta transicion ha requerido una
evolucion cultural y organizativa que ha fortalecido la vision estratégica de la UNED en los
territorios, consolidando nuevas formas de trabajo interinstitucional y asegurando que la
Extension Universitaria continte siendo un eje fundamental del quehacer universitario. Con una
gestiébn comprometida e innovadora, la DIREXTU ha garantizado que este proceso se desarrolle
de manera estructurada y sostenible, potenciando el impacto de la universidad en las
comunidades y asegurando su continuidad en el marco de la nueva Vicerrectoria.

La evolucién de la oferta educativa de la DIREXTU evidencia su papel clave en la funcion
sustantiva de la Extension Universitaria. Como muestra el siguiente grafico, el crecimiento en
matriculas e inscripciones entre 2015 y mayo 2024 refleja la diversificacion y el fortalecimiento
de la formacién continua, ampliando el acceso a la educacioén en los territorios y consolidando
el impacto de la UNED en las poblaciones.




EXTENSION

Tendencia de matriculas - Inscripciones en ofertas educativas de la VEXVT 2015-2023

. Total x afio
UAbierta
Oferta ordinaria
.}2,287
Otras actividades
30.933
educativas no formales 830704 o——

@ servicios por FUNDEPREDI

18.545

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Fuente: La Informacien de matricula ordinaria fue tomada del SIATGI y representa el total del 2024.
La informacion de otras actividades educa ales y clos por FUNDEPREDI fue tomada del registro de ofras

actvidades educativas no formales propias « VT a finales de ma
La informacion de UAblerta fue tomado del a Infegrado de serv educaf abiertos (UAblerta) al 31 de agosto
¥ Una persona pudo haber mafriculado o Inscrito mas de una actividad educativa




2.1 Sefale los cambios habidos en el entorno durante el periodo de su gestion,
incluyendo los principales cambios en el ordenamiento juridico que afectan el quehacer
institucional o de la unidad, segun corresponda al jerarca o titular subordinado.

DIRECCION DE EXTENSION UNIVERSITARIA,
DIREXTU

CAMBIOS EN EL ENTORNO
- Noviembre 2019 - Mayo 2024 -

IMPACTO DE LA
PANDEMIA DE

COVID-19 Y
MEDIDAS
ADOPTADAS

Durante el periodo de gestién, el cambio més
significativo fue la pandemia de COVID-19,
que impulsé la transformacién acelerada de
la  educacién  y los  servicios hacia
modalidades virtuales. Esto consolidé la
educacién a distancia y digitalizé procesos
administrativos y académicos. Sin embargo,
evidencié desigualdades en el acceso a la
tecnologia, por lo que se implementaron
estrategias para garantizar la continvidad
educativa y ampliar la formacién a sectores
vulnerables, como la economia informal.

AJUSTES EN LA
GESTION
INSTITUCIONAL

A lo largo del periodo de gestién, se
implementaron medidas adicionales para
responder a desafios estructurales y
administrativos:  Procedimiento ~ PUNED
DFO1, que permitié garantizar la correcta
ejecucién de procesos administrativos en
territorios no convencionales sin afectar el
acceso a la educacién, cuando ciertos
requisitos legales exigidos por entidades
externas no podian cumplirse. ley de
Fortalecimiento de las Finanzas Pablicas (Ley
N.° 9635) impuso restricciones
presupuestarias a las universidades pdblicas
mediante la regla fiscal, limitando la
ejecucién  del FEES y afectando la
planificacién y gestién de recursos.

MEDIDAS DE
APOYO
ECONOMICO

Para mitigar el impacto financiero en los
estudiantes, el Consejo Universitario aprobé
en la sesidén 2804-2020 medidas econdémicas
como el uso del Fondo Solidario Estudiantil
para el pago de Internet, suspensiéon de
articulos  del Reglamento de Becas,
exoneraciones en inscripcién y graduacién,
uso de excedentes de FUNDEPREDI para
becas, pago diferido del 100% de aranceles
en 2020 y ratificacién de descuentos en
matricula  y cursos de extensién para
estudiantes con dificultades econdmicas.

CREACION DE LA
VICERRECTORIA DE

EXTENSION Y
VINCULACION
TERRITORIAL

En sesién 123-2023 del 28 de julio de
2023, la Asamblea Universitaria
Representativa (AUR) aprobé la creacién
de la Vicerrectoria de Extensiéon y
Vinculacién Territorial. Se establecié que,
en un plazo de seis meses posterior a la
aprobacién, el Centro de Planificacién y
Programacién Institucional, en
coordinacién con la nueva Vicerrectoria,
presentaria una propuesta de estructura
interna y ajustes normativos para su
andlisis y eventual aprobacién por el
Consejo Universitario.




» Indique el estado de autoevaluacion del sistema de control interno institucional o de
la unidad al inicio y al final de su gestidn, establezca las medidas o gestiones
realizadas, segun corresponda al jerarca o titular subordinado.

INICIO DE LA GESTION GESTIONES REALIZADAS

CRMERIS (2019) (2019-2024)

En desarrollo, con oportunidades de
Estado del Sistema de mejora en gestion de riesgos,

Control Interno actualizacion de procedimientos y
supervision.

Se han identificado areas prioritarias y se han realizado
gestiones para fortalecer la administracion del control
interno.

Se han promovido capacitaciones sobre normativas y

Falta de capacitacion estandarizada L o .
procedimientos administrativos.

Capacitacion y Normativa . -
en normativas de control interno.

Se han revisado y documentado procedimientos clave

Procedimientos Necesidad de actualizacién . SO
y para mejorar su aplicacion.

Administrativos estandarizacién de procesos.

Se han explorado herramientas tecnoldgicas para

Procesos manuales y oportunidades . S L >
optimizar la gestion de procesos administrativos.

Lo e Teerelugi para digitalizacion.

Evaluaciones esporadicas y sin una Se han planteado estrategias para mejorar los

Supervision y Evaluacion . P ) =S i
P y estructura sistematica. mecanismos de supervision y evaluacion.

» Mencione las acciones emprendidas para establecer, mantener, perfeccionar y
evaluar el sistema de control interno institucional o de la unidad, al menos durante
el ultimo afio, segun corresponda al jerarca o titular subordinado.

CRITERIO ACCIONES EMPRENDIDAS EN 2023 ACCIONES EMPRENDIDAS EN 2023
Capacitacion en Se solicité méas espacios para la capacitacion del | Continda la inscripcién del personal en cursos de
control interno personal en control interno. PROCI y se han realizado charlas en la FIEX.

Fortalecimiento de la | Asignacion de un representante para actividades Coordinacion de charlas con la Comision

ética del CIEV y evaluacion de controles éticos. Institucional de Valores y creacién de controles
éticos.
Gestion de riesgos Identificacion de riesgos en areas clave y Documentacion de riesgos en One Drive y
planificacion de talleres de mitigacién. definicién de planes de contingencia.
Formalizacion de Revision de normativas clave y refuerzo de la Se han distribuido politicas clave por correo y en
procedimientos divulgacion de reglamentos. sesiones de trabajo.

Uso de herramientas Identificacion de mejoras en los sistemas de Se han documentado analisis de necesidades
tecnolégicas informacion utilizados. tecnoldgicas y reuniones con DITC.
Supervisién y Inicio de supervision interna con planes de Se trabaja en el desarrollo de un sistema de

evaluacion mejora en la gestion. indicadores para evaluar controles.
Proteccion del Evaluacion del estado de activos institucionales | Capacitaciones sobre administracién de activos y
patrimonio y fortalecimiento de medidas de resguardo. NICSP.
institucional
Comunicacion Comunicacion interna y divulgacion Uso de informes periddicos para mejorar la
interna y divulgacion comunicacion en gestién de riesgos.
Seguimiento de No se han recibido recomendaciones de Se asegura el cumplimiento de normativas de
auditorias y control auditoria hasta la fecha. control interno con reuniones de seguimiento.
interno




» Indique los principales logros alcanzados durante su gestion de conformidad con
la planificacion institucional o de la unidad, segun corresponda:

A lo largo del periodo de gestidén, se han impulsado estrategias y acciones clave que han
fortalecido la extension universitaria, la vinculacion territorial y la educacién accesible. Estos
logros reflejan el compromiso institucional con el desarrollo de los territorios, la inclusion
educativa y la innovacion en los procesos de formacion.

La siguiente infografia resume los principales avances alcanzados, destacando hitos estratégicos
gue han marcado un impacto significativo en la comunidad universitaria y en los sectores con los
que trabajamos.

DIRECCION DE EXTENSION UNIVERSITARIA

- Reformulacién de la propuesta - Aprobacién del acverdo CU-2020-
para la Vicerrectoria de Extensién 453’y CU-2020-471, que formalizan
¥ Vinculacién Territorial la propuesta de creacion de la

Vicerrectoria de Extensién
4 N\ E'n 2020, la n‘iﬁéi;(s{.uﬁ Exlenlsién Vinculocion Territorial |
niversifaria iders la
T . reformulacign de a propuesta para la Como resultado del trabajo realizado en
- p )
. N .. | i e creacién de la Vicerrectoria de la reformulacion de la propuesta, en julio
ueva gestion en la DIREXTU estrategia educativa de Extensién y Vinculacién Territorial, un de 2020, el Consejo Universitario aprobo
alfabefizacién digital esfuerzo estratégico para fortalecer la o5 acuerdos CU-2020-433 y CU-2020-
" £ et riculocion de I UNED con | D71, cgee ohcclizaron la craacitn de |
En noviembre de 2019, inicia la nueva fecltondo a ronscién a o e Sk S
. s . el .y QEtecd extensién universitaria. Esta Territorial. Esta aprobacién representé un
gestion en la Direccién de Extensién i reformulacion permitié consolidar una evance clave en I institucionalizacion de
Universitaria, marcando el punto de Ante el comexici de la pandemia ;isiﬂn estructurada snl:rle ¢l modelo un modelo de I:xfensmn mésdurlli(uhdu,
, por COVID-19, la DIREXTU e vinculacién territoril, i i a i ién de las
: 4 i principios de descentralizacién, funciones sustantivas de la UNED con los
partida para la rru[l§formGC|on de los S .""d"°||‘|°§° enla colaboracién interinstitucional y territorios y permitiendo una mejor
procesos de extensién. E’:‘Q";};‘::I :e:'sr:::rlimales jestién eficiente de los procesos planificacién estratégica de la extension
. extensionistas. universitaria.
e fortalecié la estrategia de
alfabetizacién digilal,
f a
\ ) que ios,
docentes y comunidades fuvieran f N
i b " - Forfalecimiento de la Extensién
acceso a Z‘-‘""'“'e"'!“ y + Desarrollo de miltiples webinars y Universitaria: Traslodo del Programa de la
conocimientos esenciales para actividades educativas dirigidas a la P ‘Adulta M
operar en entornos. digimr;. Esta comunicael yniversilaria y poblico HEEEGEELALT
estrategia incluyé capacitaciones R T Bt Como parte del proceso de reestructuracion
e o raceide dn ) Srancon 3 pobicon stsha mevors o
Immerlule's dldaclhms ‘fhgmles y En Epzo, la I)I.IilE_);le urgunlu':.wm serie de Consejo de Rectoria aprobo, mediante ol
a asesoria en el uso de Inebinars. Y. ockividades educntivas en ‘Acuerde CONRE2020.0641 dol 14 de abril de

plataformas institucionales, linea, dirigidas a lo comunidad 2020, el traslado administrativo del Programa
0 1, invidad de universitaria y al piblico exters de Gerontologia o la Direccid A

la Tl asdla o Gerontologia a la Direccién de Extensién
u NED T educacién y la extensién en un crisis de COVID-1 : Universitaria. Con esta reubicacién, el
momentoferifico paralle EEL( T erestoy frosramo pasd & denominarse Programa dela
ailabelizacian digitol, ensefianza virtual, Srsond R r lcansa i anclols

universidad. enfoque en el desarrollo de iniciativas

salud mental de

i y jidas a este
asegurando el acceso a informacion o g

& B sector de la poblacién. Este cambio permitié
ool Trlcindol rmocin || | tnemetr s oo oo e

extension universitaria y una mayor
integracion con ofras acciones formativas y de
rios.

k ) «acompanamiento en los ferritor

por educacién en linea.




« Construccién de las primeras
Lineas y Objetivos Estratégicos

- Fortalecimiento del Servicio de Exoneraciones

- Agendas Terriforiales de Extensién
Universitaria

Bicentenario

En el marco de la conmemoracién del Bicentenario de la
Indeplsnden:in de Costa Rica, |u. D!REXTU !ideré la

culturles y

educativas para reflexionar sobre la historia y el desarrollo
is. Estas iniciativas promovieron la participacién de

mdltiples sectores y facilitaron espacios de

retos y oportunidades en la construccién del futuro nacional.

logo sobre los

Como parte de estas celebraciones, se creé e inaugurd el
Vi i i

irtual Luchas .

una p

digital en 3D que conmemora los acontecimientos mas

relevantes de los dltimos 200 aiios del pais. Este espacio

interactive permite recorrer diferentes quioscos temdticos y

muru|les.qu7 representan h.i"” histéricos
eor

valores nacionales,

de la Extensién Universitaria

En 2021, se avanzé en la
construccion y validacién de las
Lineas y Objefivos Estratégicos de
la Extensién Universitaria,
estableciendo una guia orientadora
ara la planificacién y ejecucién de
o¢ programas do extencién en la
UNED. Este proceso incluyé
espacios de consultu con diversas
unidades académicas
dependencias institucionales,
asegurando una estructura
nlinem]uI con i:v

6n de
¥ los necesidades del

Como parte del proceso de
fortalecimiento de la educacién
técnica, en 2021 se inicié el
disefio de una estrategi
ampliacién de ko oferi
en coordinacién con la enfonces
Vicerrectoria Académica. Este
esfuerzo permitié e:
bases para el desar:
nuevos programas
las necesidades del sector

intizando una oferta

tiva

mo una edue
que promueve la memoria histérica y la idenfidad
costarricense.

pais.

+ Disefio de la Estrategia para la - Poblaciones en

rla Téenica reincorperan a s

presenciales

ara la

i e
ios de la DIREXTU a partir de la

e
propuesta del Protocolo PSO17 para actividades

En 2021, la DIREXTU implements el Protocolo PSO17,
aprobado por el Consejo

e Rectoria, para gnn:]nlixur la
e

cnica,

en
idad a los servicios de extensi

medid
ién del COVID-19, itiendo la

tablecer las
llo de

eados con rur limitaciones tecnol
seche lograron reactivar acti
o y los territorios, acompanami

pertinente, accesible y QEMEEEH

y e
inclusian de sectores que no podian acceder @ la virtualidad

icas. Gracias a esta iniciativa, se
es de formacion

miento en comunidades con altos indices de

ircecion do Extensién
{DIREXTU) avanzé en la
n do | das

enificar
influencia de cada

abordar refos com
procesos educalivos inegrados.

Se llevaron a cabo giras de rabgjo con
las sedes universitarias, lo que permitic
definir prioridades y disenar planes de
accion conjuntos. Como resultado, se
consalidaron cuaro agendas territoriales
pilio en Talomanco, Reredia

iento prev
istas regionales de la

&

la
exlablecis colaboracion cor o
Programa de la Persona Adulta Mayor
para

e

P v capacitaciones y actividades

+ Heredia: Se enfocé en el desarrollo
cultural, on respuesta a los rec:
presupuesiarios al sector cultural,

promoviendo la capacitacién de

artistas y gestores locales.

lements un pilota
de Laurel, ¢l de menor
de Desarrol
cantn, con énfasis en el apoyo a la
pobl juita mayor y Gcciones
interinsfitucionales.

Ademds, se asigné un presupuesto
preiminar para fortlecer la cjecucién de
s agendas y se esf ron las.

ra extender este enfoque a ofras
sedes en el fuluro.

Exto
ofenciar esfuerzos

fnvestigacion splicada,

itaria (DIREXTU) avanzé on la
nsion, una estrategia

i6n de los
tos nodos

ios educal
res, formacién técnica y procesos de

En 2022, la UNED fortalecié el ser
exoneraciones <omo una esiratey

garantizar el occeso a la educacion continua @
vulner

i6n en idiomas, computa
iento y gestion empresarial,
priorizando sectores con mayores necesidades

Ademas, se optimizs el proceso de solicitud,
facilifando el acceso a fravés de platafor

Como parte de o estrategia de pilotajo de los primeras nodos e oo o o edlorativa o
f‘llNil-‘l rémgl Exb_idn lﬁn Vliln:u!nzmlufriltfr\al, e A_m?hl.cie di ¥ prom NESsTesdiona]
o de Capocidades broduciivas, con el fin de arficuior, pates Extos

fnlegror y contcar as diferenles ofertes en meria do oefrmmanel com peoen st loue) cea 2

e S asarrolk inclusién y la permanencia estudianti.
‘on la universicad Hesde chsiintas unidodes.

i o, se establecieron tombién los
siguientes nodos: sostenibiidad Ambienial, Diversided Cultral o

fentidades, Gobernanza Territorial y Empleabilidad.
5 . - Incidencia en CONARE para la propuesta de

Como parte de sus primeras acciones, los nodos organizaron la estrategia de gobernanza regionel

jornodas de reflexian, webinars, foros y so
Todemizar la oferta s o
destacadas, se levs a cabo el Seminario Vi

oliicas Cullurales?, organizade

ag

wliural e Iden

de Empleabilidad.

Pora el afo 2023, 58 prayeets la ereacisn do un nueve nodo
cado en Comunidades Educativas Inclusivas, ampliando ast
sta estrategia en distintos sectores y ferritorios.

el impacto

rando espatios de
ergia enire los aclores involucrados.

o, con el fin de

fos mas
vl “Reflexiones en
r ol Nodo de

<. y ¢l Conversatorio sob

Dive lades el
Estado Actual del Emplea en CostaRica, promovido por el Nodo

fortalecer el Sistema do Extansion

wdo un modelo més colaboralivo
émicas y las comunidadles,

abajo interdiscipfinario y mayor

interuniversitaria

Durante 2022, la DIREXTU trabaié en conjunto

con el Consejo Nacional de Rectores (CONARE)
ara formular la Estrategia de Gobernanza
egionl Interunivers i

orientada a mej

6n a los
sfuerzo busca fortalecer la
arliculacién interuniversitaria y mejorar la
plas estratégica de las acciones de
n a nivel nacional.

extensios

+ Fortalecimiento do la Educacién Continua y Técnica n lo UNED

I Consejo Universitario.
Académica 20222026, of primer plan quinque
educacién confinua y técnica en Ja UNED,

de Exlensién Universitaria [DIREXTU

5t documonto pormiié consolidar who planBicociin més
stnuchurads peca 1o formacin en edveacion conth
o L e

oprobs o Plon Quinguenal de Oferte Estratégicos

na o
impulsado por la Direccion

ua y técnica,

« Aprobacion de las Lineas y Obiefivos
egic e la Extension Universitaria

Institucional de
s Lineas
n 2021-5024.

El 8 de abril de 2022, el Con:
Extonsion Universitaria cprol

ivos Estratégicos de Exter
Este marco estrategico bu:
planificacion y asignacion de recursos en las

551

stintos
Através de este plan, se amplid la oferta acad

jamica con un enfoque

fa visién instrocional do la

on ol spesaadisaie b lags Jo o
oportvaidases de capackacé

Ademés, este plan st clineado con los Obiefivos de Desarrol
So cnica y la co
i

stenible (ODS), promoviendo la formacién éc
e los feriforis como parte dal compromis
desarroll social y productivo del pals.

cidn y fortalecimiento de competen

involucrd a
diversas instancias universitarias y permitie
establecer una hoja de ruta clara para forfalecer

o

nsion, alineanda los esfuerzos con
ED. Su construccién

la vinculacién de a universidad con los territorios.

. S
[ ] o
+ Presentacién de la propuesta de indicadores de a iy | Tante o] R + Redlizacién . de los. primero
gestion del Sistema de Extensién Universitaria xer Vinculacién la primera persona Vicerrectora indicadores e atocte encuentros del Sistema de Extensin
Territorial (VEXVT) de Extensién y Vinculacion temitoricl para el Sistema de con COMIEX, 'sedes universitarias y
Durante 2023, la Direccién de Extensién Territorial s actores territoriales
Ur:’ e:;iluriudlrcbq n el'dzsurrullu del El28 IL:IA julio de 2023, la 4
indicadores de gestion y efecto para evaluar Asamblea Universitaria En un hecho histérico para la UNED, é la ori La Direccién de Extensién Universitaria
mejorar la gestion de |a extension universitaria. Representativa [AUR) oprobé la ce designa y oraments a Ja primera | | 55 Presenté lo primera propuesia | | grganizg los primeros encuentros
Este procesa se realizé en conjunto con el Contro creacién de la Vicerrecloria de e A e A Sl e e égicos para la ién del
de igacion en Evals itucional (CIEI), Extension y Vinculacion Vicerrector de Extensién et | AT Sistema de Extensién y Vinculacion
con el objetivo de generar instrumentos que Territorial (VEXVT), marcando Vinculacién Territorial, marcando un o extension Caiversi Territorial, integrande a las COMIEX,
permitan medir el impacto de la extensién en los un hito fundamental en la so clave en la consolidacion del ferritorios. Esta iniciativa permite sedes universitarias y actores
territorios. consolidacion del Sistema de o do Extonsian Eela e o] i cidiiva pe! territoriales. En estos espacios, se
Extonsion Universitaria de la lesignacién forfalece la ariculacis o e los alcianes reflexions y velidaron las siete hojas de
La propuesta inicial de indicadores fue Presenludn UNED. Esta nueva instancia instifucional con los territorios, ) ) i ruta funds l ra el d rollo del
ante la Comisién Institucional de Extensién busca fortalecer la articulacién pulsando estrategias para una los proyectos de exfension sistema, promoviendo la articulacion
Universitaria (CIEX), donde se realizé un primer con los territorios, O i (7 e las nacesddodes entre la academia y los territorios. Este
andlisis técnico. La validacion y aprobacion final descentralizar la gestion de la descentralizada, participativa e FeRIaTd Sl oo gaas] proceso marcé un hito clave en la
de los indicadores se programs para 2024, extensién universitaria y impactante. & 20 d o lidacién de un modelo ativo
asegurando un proceso de mejora confinua en la promover una vinculacion més sostenible. y territorialmente integrado de extensin
gestion de la extension. efectiva con las comunidades. : universitaria.
' "\ « Hitos en la reestructuracién de la VEXVT
1. Incorporacién del Centro de Educacién Ambiental (CEA) a la VEXVT.
+ Acreditacién de la UNED como agencia operadora del Sistema de Banca para el
Desarrollo Como parte de la reestructuracién de la UNED, el Centro de Educacién Ambiental (CEA) fue trasladado a la Vicerrectoria de
Extension y Vinculacion Territorial (VEXVT). Este ajuste permite una mejor integracién del CEA con las estrategi
En 2023, la UNED fue ditada como agencia operadora de fondos no bolsabl educacién ambiental y desarrollo sostenible, facilitande su trabajo en conjunto con otras dreas de la vicerrector
del Sistema de Banca para el Desarrollo (SBD), o que representa una oportunidad
estratégica para fortalecer el acceso a fi iami para diante, ed, y El traslado del CEA fue aprobado mediante el acuerdo CU-2024-042-A, tomado en la sesién extraordinaria 3006-2024 del
pequeias y medianas empresas. Esta acreditacién permitiré o la UNED gestionar fondos onsejo Universitario, celebrada el 15 de febrero de 2024.
y asesorar proﬁe:lus productivos, ideas innovadoras con enfoques socidles y culturales,
asi como aquellos vinculadas con los procesos de extensién y vinculacion ferriforial. 2. Transformacién del Area de Comunicacién y en el Programa de Comunicacién y Tecnologia.

El proyecto UNED-INMPULSA, liderado por la Direccion de Extension Universitaria, serd

En el marco de los ajustes en la estructura organizativa de la VEXVT, el Area de Comunica
el encargado de gestionar esfe proceso <on el apoy del Programa de Desarrllo | lenara i 1
r

ograma de C ia (PCT). Este cambio formaliza su rol dentra de la vicerrectoria y
asegura la continvidad de sus funciones eh el apoye a los procesos de comunicacién y tecnologia aplicades @ la extensién
universitaria.

n y Tecnologia pasé a

Gerencial (PDG). El equipo a cargo estd
i i6n con amplia experiencia en el

en
e de proyectos de desarrollo
productivo.

Ambos cambios quedaron establecidos en el acverdo CU-2024-117.8, aprobado en la sesién extordinaria 3016-2024 del
Consefo Universiario, en la que se validd el Manual Orgarizacional 024  se ncorporaron los ajuses en la esructura
le la VEXVT.




Estrategias y Avances en la Extensién Universitaria: Metas del Plan de Rectoria

RENOVACION DE LA EXTENSION Y LA ACCION SOCIAL

“Se busca uproveclmr 5! patencal do la UNED en mteria de extensién y accién social, desarrollanda
e los a
programa de gesllun |o:u| y del Instituto de F i

del pais.”

ALGUNAS ACCIONES REALIZADAS:

. Reformulacién de la propuesta para la creacién de la Vicerrectoria de Extensién y Vinculacién
Territorial.

. Aprobacion de los acuerdos CU-2020-433 (16 de |u||n de 2020) y CU-2020-471 (24 de agesto

de 2020], mediante los cuales se elevé la prop
(AUR).

+ Programa de Gestién Local reafirmé su papel como un i dave para la ién y
vinculacién territorial de la UNED, Su impacto se reflejé en la consolidacién de una oferta académica
innovadora con la actualizacién del Técnico en Gestion Local, una nueva malla curricular lineada
con el Marco Nacional de Ci para_ diversas
Ademés, impulsé la g

i

ién de

territorial

VICERRECTORIA DE EXTENSION

“Se valorard la creacién de una nueva vi ia para transf lidar la in y la accién social
de la Universidad.”
ALGUNAS ACCIONES REALIZADAS:
« Creacién de la lacié ial (VEXVT), aprot por la AUR en su sesién

i e
123-2023, celebrada el 28 de |u|u- de 2023

VINCULACION PRODUCTIVA

én de la UNED en proyectos con sectores
presas, y se impulsaran coop: de

“Se promoverdn politicas para la
ialmente micro y pequen

1o
{: "

ALGUNAS ACCIONES REALIZADAS:

s la . Acreditacién de la UNED como agencia operadora del Sistema Banca para el Desarrollo, inscrita en la
sistematizacién de experiencias y la p le materiales ltimedi EI prog Direccién de Extension Universitaria.
también alas rindando i técnico a
organizaciones como CONADECO y ASADAS, beneficiando a més de 400 gestores locales y
fortaleciendo redes territoriales 6 al d de
|ocu|es a través de procesos de formacién i dologi ivas, lo que le valié
como "Org ién Voluntari del ‘Ao 2024”. Este m:bup sienta las bases para TRANSFORMACION DIGITAL
nmp||c|r el impacto mediante que atiendan las
crecientes necesidades de '°'"'°='°" del movimiento comunal y las organizaciones gestoras del agua. “Se trabajord en la transformacidn digital de la UNED para meijorar la gestién universitaria y la vinculacién con la
sociedad.”

o EI Instituto de Formacién y Cupuclln(lun Mumclpul y Desurru"o Lu(ul Im polen:mdo su papel en el
1l |em|or|ul y su n con Iu INED de su oferta Educu'lvu,
I d i | con actores i
i Se ha impulsado la profesionali bats atom s
en Gobernanza Territorial y la Maestria en Gestion y Polificas Publicas para el Desarrollo
Territorial, asi como la ejecucion de acciones f y irigidas a y
comunidades. Adems, ha promovido espacios de didlogo y participacion ciudadana mediante
foros, y Su impacto ha abarcado la mayoria de los
cantones del pais, consolidando su liderazgo en la formacién para la gestion publica local y el
desarrollo territorial sostenible.

el for

y la u.‘ I
de go

ALGUNAS ACCIONES REALIZADAS:

« Creacién de pluluformus digitales, como UAbierta y el Sistema de Proyectos de Extensién Universitaria (SIPEU), que
han optimizado la gestién y el acceso a la informacién.

+ Desarrollo de la Plataforma FIEX, que facilita la infegracion y administracién de procesos de educacién confinua y
extension,

. ion de h

digitales y programas de én para fortalecer competencias tecnolégicas.
+ Fortalcimionto del proyecto d Alfabstizacién Digitc, gorantizondo mayor acceso y oquidd on ol uso de

tecnologias de la informacién.

Estrategias y Avances en la Extension Umversltarla'

Metas del Plan de Rectoria

COMPRENSION Y VINCULACION TERRITORIAL

*C y difusién de
universitarias, roconhgurnndo servicios docentes, i

con el lid de las sedes

én y vida

Lioansit »

ALGUNAS ACCIONES REALIZADAS:

« Encuentros con fuerzas vivas de las comunidades, facilitados con las sedes
universitarias, con el propésito de fortalecer la concepcién del Sistema de Extensién y
Vinculacién Terrilonur rOVEXVT

CREACION DE NUCLEOS TERRITORIALES

do diversas

“Implementacién de espacios de vil por las sedes, articul
estrategias para el blenesmr comumhno y estudiantil.”

ALGUNAS ACCIONES REALIZADAS:

« Primer encuentro con sedes universitarias para discutir la implementacién de nodos,
nicleos y agendas territoriales.

« La creacién de los nicleos territoriales aun no se ha consolidado.

AGENDAS TERRITORIALES PARTICIPATIVAS

“Desarrollo de agendas estratégicas en conjunto con sedes universitarias actores locales,
priorizando la inclusién y movilidad social en zonas vulnerables.”

ALGUNAS ACCIONES REALIZADAS:

« Implementacién de cuatro agendas territoriales piloto en Grecia, Corredores, Heredia y
Talamanca en coordinacién con con las sedes de Palmares, Ciudad Neilly, Heredia y
Talamanca.

FORTALECIMIENTO DE LA VICERRECTORIA DE EXTENSION Y
VINCULACION TERRITORIAL

“Desarrollo de un sistema de extension flexible, moderno y con mayor claridad en sus
alcances.”

ALGUNAS ACCIONES REALIZADAS:

« Avance en la implementacién del Sistema de Extension, con la conformacién de 7 hojas de
ruta que establecen los procesos prioritarios hacia el 2029.
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Estrategias y Avances en la Extensién Universitaria:

Metas del Plan de

RED DE REDES DE EXTENSION

“Desarrollo de agendas estratégicas en coniumo con sedes universitarias y actores locales,
iorizando la inclusién y ilidad social en zonas vulnerables.”

p

ALGUNAS ACCIONES REALIZADAS:

« Avance en la construccion del Sistema de Exfensmn con el p||q\‘q|e de 5 nm!os
tematicos en: Vinculacién Producti bilidad, § ilidad A
Gobernanza Territorial y Di

id 'Culhjrule !

APOYO A GOBIERNOS LOCALES

“Potenciar el rol del Instituto de Formacién y Capacitacién Municipal en el desarrollo territorial
y la vinculacién con la UNED.”

ALGUNAS ACCIONES REALIZADAS:

« El Instituto de Formacién y C lyD llo Local (IFCMDL) ha fortalecido
su |mpuclo mediante la dlverslﬂcnclon de su oferk: académica, la modernizacién de su
ensefianza y la articulacién con actores clave. Ha desarrollado programas de formacién en
gobernanza territorial, promovido la participacion clududuna a través de foros y debates, y
consolidado alianzas estratégicas con Ademas, ha
T e T S R R T s s pr T AT IS
relj:)rzundo su papel como referente en capacitacién y politicas piblicas en Costa Rica.

Rectoria 2024-2029

DIVERSIFICACION DE LA OFERTA EDUCATIVA

“Ampliacién de formacién técnica, educacién confinua y abierta, acreditacién de experiencia y
gestion de microcredenciales.”

ALGUNAS ACCIONES REALIZADAS:

« Ampliacién de la oferta de técnicos con la proyeccién de 11 nuevos programas entre
2024 y 2029 en diversas areas temdticas.

Sobre las Microcredenciales se ha mapeado a las instancias institucionales involucradas en
el tema y andlizado la normativa vigente, con consultas al PACE para evaluar la necesidad
de nuevas regulaciones. Ademas, se implementé un plan piloto con insignias digitales en
UAbierta, explorando su posible evolucién a microcredenciales. Para definir una postura
institucional, se han generado espacios de debate con diversas unidades, considerando que
este modelo aun no se ha implementado en universidades costarricenses. Este trabajo es
clave para senh:’r bases en un :imlziroI poco expllolnndoI en el pais y fortalecer el

rec to de tenci émicas y b

CONGRESO UNIVERSITARIO SOBRE VINCULACION TERRITORIAL

“Espacio de reflexion y planificacion para fortall la Jiantil en todos

los territorios del pais.”

6n y la vida

ALGUNAS ACCIONES REALIZADAS:

« Recopilacién de insumos para la futura organizacién del Congreso Universitario sobre
Vinculacién Territorial.

ESTRUCTURA Y ALCANCE DE LA OFERTA EDUCATIVA DE LA DIRECCION DE EXTENSION UNIVERSITARIA
2020 al Ter cuatrimestre 2024

A lo largo de los afios, la Direccién de Extensién
Universitaria (DIREXTU) ha trabajado en la
consolidacién de una oferta educativa accesible,
flexible y pertinente, alineada con las necesidades
del pais y sus territorios. Este esfuerzo ha permitido
ampliar las oportunidades de formacié

diversificar el acceso a la educacion y responder a

La Venta de Se

OFERTA POR VENTA DE SERVICIOS

registré una matricula de 13,300 personas.

Esta oferta se gestiona a través del sistema

de la Fundacién, permitiendo perlodos de

mulnculu fle)ubles y adaptados segin las
)

OFERTA TERRITORIALIZADA

Por su parte, la Oferta Territorializada fue la
de mayor alcance, con una matricula de
60,494 personas. Esta categoria responde a
solicitudes y necesidades especificas de las
distintas sedes y territorios, integrando las
Agendas Territoriales. Se imparte en periodos

rvicios por FUNDEPREDI

Ademds, incluye

stintos sectores de la poblacién con propuestas
innovadoras y adaptadas a los cambios del entorno
social y laboral.

Para garantizar mayor alcance y flexibilidad, la
DIREXTU ha estructurado su oferta educativa en
modalidades virtual, presencial e hibrida,
permitiendo que los programas se ajusten a las
necesidades 3e los estudiantes y a las dinamicas
del mercado laboral. Como parte de esta
estrategia, la oferta educativa se organiza en cinco
categorias, cada una con caracteristicas y alcances
es| icos que facilitan el acceso a la formacion en
diferentes contextos.

Administracién

9 a4 q 4 exoneraciones.
A continuacion, se detallan estas seis categorias y

su impacto en la comunidad académica y

aranceles y requiere una revisién curricular
interna o por parte del PACE.

OFERTA REGULAR CUATRIMESTRAL
Durante este periodo, la Oferta Regular

Cuatrimestral registra un total de 37,230
personas matriculadas en el Sistema de

desarrolla en periodos cuatrimestrales fijos e
incluye cursos con aranceles, con posi

curricular inferna o por parte del PACE.
A | esta dalidad hid

flexibles y requiere una coordinacién previa
con la unidad académica correspondiente,
ademas de una revisién curricular interna.

OFERTA UABIERTA

La modalidad UAbierta registré una
matricula 15,987 personas y se caracteriza
por ser autogestionada y de acceso abierto.

ettt (), Smclinimes Estu d|r|g|du prmclpalmente a personus en
de

ad de
Ademas, requiere una revisién

economia informal, con teméticas uduphdus
a los nodos existentes. Ademas, requiere un
proceso de asesoria técnico- pedagégica,

profesional. |

S gestionado por el equipo de UAbierta.

P'd prog
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ESTRUCTURA Y ALCANCE DE LA OFERTA EDUCATIVA DE LA DIRECCION DE EXTENSION UNIVERSITARIA

OFERTA CONTINUA

En el marco del fortalecimiento de la educacién continua y la
diversificacién de oportunidades de formacién, durante este periodo se
han consolidado y ampliade las ofertas continuas, una estrategia qu
permite flexibilizar el acceso al aprendizaje, la achualizacion profesional
izacién en diversos sectores. Estas oferfas, estructuradas en
es, han sido infegradas en categorias como la o

regular cuatrimesiral, la venta de servicios, la oferta ferritorializada y la

do su alcance y

Como parte de este esfuerzo, se han desarrollado nuevas propuestas
formativas con el objetive de responder a necesidades especificas de
distintos sectores de la poblacién. Entre las principales iniciativas
implementadas destacan:

 El programa de inglés paru docentes d preescalar, una cferta
disehada pars fortolecer fas comperoncies ingbiticas y didéclicas de
los eefsenores, mejorendo s lo-ealided de (o ensancze; del dioma
e los mtveles Eciales,

Inglés para emprendedores, un curso orientado a fortalecer las
habilidades comunicativas én este idioma para la gestion y
expansién de negocios, brindando herramientas clave para la
internacionalizacién de sus actividades.

Inglés en los territorios, una

equitativo ol

iativa que promueve el acceso
: prendizaje del idioma, Jiendo a |
lingdisticas de diferentes comunidades.

Ademés, con el propésito de atender la creciente demanda de formacién
en sectores estratégicos para el desarrollo del pais, se impulso @

proyecto de Dispositivos Médicos, un sector en constante ¢ to que.
requiere personal capacitado poccsy expansién . En
esfe contexto, se han desarrollado dos cursos introductorios, los cuales

an servido como base para el disefio de una oferta académica més
esrci da, alineada con las exigencias del mercado laboral en esta
indust

A través de estas acciones, se ha logrado fortalecer la oferta de
educacion confinua, o la perfinencia de los de
formacién y respondiendo a las demandas emergentes de distintos
sectores. Esto no solo amplia las ng_onunidndes le aprendizae para la
poblocién, sino que fombién i ala bilidad,
el desarrollo profesional y la dinamizacion de sectores clave para la
economia nacional.

2020 al Ter cuatrimestre 2024

OFERTA TECNICA

La Direccién de Extensién itaria (DIREXTU), en arficul depend: de la UNED, ha desarrollado una estrategia de fortalecimiento y

i ion con
expansién de la formacién tcnica con el objetive de diversificar la oferta académice, responder a las necesidades del mercado laboral y contribuir al
desarrollo de los territorios.

io de esta gestién, la UNED contaba con cuatro [programas técnicos: Préacticas D i Ce ion e ica, Gestion Local y Gobernanza
Terrloril, Etos rogramas permiferon senta lus ra una expansién progresiva, en la que se identificaron nuevas Greas de formacidn que
pudiaran respon i i

or de manera més precisa a las necesidades de la sociedad y los sectores productivos.

Como parte del Plan Quinquenal de Oferta Académica 2023-2027, la UNED establecié una estrategia para desarrollar l menos 20 programas técnicos
enire 2024 y 2029, ampliando las oportunidades de formacién mediante modalidades virtuales, iales e hibridas. Esta planificacion no solo busca
uumenzcr‘lﬂ cantidad de programas, sino también garantizar su pertinencia, asegurando que estén lineados con los cambios en el entorno politico, social
¥ econémico.

El proceso de crecimiento de la formacién técnica en la UNED comenzé en 2021, cuando se abrié una convocatoria para identificar nuevas éreas de

formacion. A partir de este trabajo inicial, en 2022 se llevé a cabo el rediseiio de los programos do Gesfién Local y Gobernanza Teritorol, con el

propésito de actualizar su contenido'y mejorar su alineacién con los nueves desafios del desarrolko territorial. Ademés, se inicié con ka formulacién de

fuevas progromas que amplioren ¢l clcance femdlice ds esa ofela incuyendo dreas clave cama Produccién Agricolaen Cofé, Ciberseguridad,

's'L'ﬁ'J,’;"“i n de Lengua de Sefias Costarricense (LESCO), Contabilidad, Asistencia Integral de la Persona Adulta Mayor y Desarrollo de Aplicaciones
re.

Para 2023, la UNED avanzé en la formalizacién de estos. do su aprobacién a nivel interno y, a la vez, con CONARE y el Marco
Nacional de Cualificaciones de la Educacién y Formacion Técnica Profesional de Costa Rica (MNC-EFTP-CR]. Ademas, se inicié el plan curricular del Téenico
en Comupicacién Transmedia, un progromo innovader conformodo por sei especialdades que fotalece fa formacion en producidn de conferidos y
medios digitales.

El 2024 ha sido un aiio clave en la consolidacién de la oferta técnica de la UNED,
a ejecucion de nuevos técnicos. En el primer cuatrimestre, se inicié con el desarrollo del nuevo
segundo cuatri la UNED impl los prog e Gestién Local, Asistencia Integral de la Persona Adulta Mayor, alineados al MNC-EFTP-CR, y
Produccién Agricola en Café mientras se confinuaba con el disefio de nuevos planes de estudio en diversas dreas, tales como Manejo de Residuos Liquidos,
Procesos Agroindustriales, Manejo del Recurso Hidrico, Seguridad Electrénica'y Gestion de la ia Sostenible y Agroecol

que se dio continuidad al desarrollo de nuevos programas y se inicid
plan de estudios del Téenico en Telecomunicaciones, En of

Ademis,se inci ol desrrollodel Programa Iniensive de Inglés pora Técnicos de o VEXVT, con e propésito d fetolecer lus competenciaslingfisicas de
los estudiantes y mejorar sus oportunidades en el Gmbito laboral.

En el tercer cuatrimesire, se logrs la aprobacién del Técnico en Interpretacién de Lengua de Sefias Costarricense (LESCO) por parte del Consejo
Universitario, completando asi un hito importante en la UNED y contribuyendo al acceso a la educacién y comunicacién inclusiva.

Fl recimienta de la formacién técnica en o UNED o solo ho significado una expansich en el némero de programas, sino fambién una diversifcacién de
la g la

las éreas de formacién. Inicialmente, la oferta técnica se enfocaba en fortalecer [ de los territorios y el
desarrollo de competencias digitales. Sin embargo, con el paso del tiempo, se han do nuevas dreas gicas, fales como tecnologias de la
informacién y icaci liomas, i, bienestar, administracién, industria, I entre ofras.

Esta diversificacion ha permitido fortalecer la vinculacién entre la academia y el sector prod o que los estudiantes adquieran i
especializadas y cuenten con mayores oportunidades de insercién laboral y emprendimiento,

Con estas acciones, la UNED ha consolidado una oferta técnica accesible, pertinente y alineada con las idades del pais, reafi do su

con la educacién de calidad y la al desarrollo.

» Indique el estado de los proyectos mas relevantes en el ambito institucional o de

la unidad, existentes al inicio de su gestion y de los que dejo pendientes de

concluir.

) unep

DIRECCION DE EXTENSION UNIVERSITARIA (DIREXTU

PROYECTOS MAS RELAVANTES 2019-2024

clave para la

AGENDAS
UABIERTA
TERRITORIALES Ungierra
Desde'su lanzamiento en 202'0, UAbierta se ha
Las Agendas Territoriales indan en como una her

crecimiento,  consoliddndose como  una
estrategia clave para la articulacion del
quehacer universitario en los territorios.
Desde su implementacién en 2022 con cuatro
territorios  piloto  (Talamanca,  Heredia,
Corredores y Grecial, el proceso ha ido
sumando nuevas sedes y comunidades

p! i con la ion de sus
propias agendas.

En 2023, se amplié la estrategia con la
incorporacién de Puntarenas, Osa, Puriscal y
Coto Brus, ademas de fortalecer la presencia
en Los Chiles. Estas agendas han permitido
generar planes de accién adaptados a cada
territorio, con metodologias participafivas que
invelucran a actores locales y universitarios .

Actualmente, nuevos ferritorios se suman al

educacién abierta y gratvita en Costa Rica y la
regién. Ha permitido que miles de personas
accedan a formacién sin restricciones geograficas o

beneficiando especial

a quienes

se encueniran en condiciones de vulnerabilidad,
desempleo y economia informal.

En 2022, con la consolidacién de su plataforma
autogestionada, UAbierta registré 4,806 usuarios y
8,280 matriculas, con un 63% de participantes en
desempleo o economia informal.

Para 2023, la plataforma siguié creciendo con

3,775

usuarios nuevos

5,478 matriculas,

alcanzando el 16.99% del total de inscripciones en
la Direccién de Extension .

ionados, ha

SISTEMA DE PROYECTOS
DE EXTENSION
(SIPEU)

FERIA INSTITUCIONAL
DE EXTENSION
(FIEX)

La Feria Institucional de Extensién Universitaria (FIEX) fue creada con
‘gl prlopésiilo de exponer y visibili: de i6

El SIPEU nacié en 2011 como una iniciativa
del Consejo itucional  de i6

os
el vinculo entre la UNED, las comunidades y diversos

(CIEX) para organizar y visib
proyectos de extension de
Durante afos, su desarrollo enfrenté
dificultades por falta de recursos. Sin

embargo, en 2022 se redlizé el
lanzamiento oficial del sistema,
permitiendo la inscripcién, seguimiento y

evaluacién de proyectos en una plataforma
digital.

Desde su entrega oficial a la Direccion de

actores territoriales.

Su primera edicién se realizé en 2018 de manera presencial,

iendo proy le las unidades que conf ban el entonces
Consejo Institucional de Extension (CIE)%. En 2019, la FIEX tuvo una
versién regional en Cafias, jendo el enfoque de exposicin de
iniciativas extensionistas en los territorios.

Con la llegada de la pandemia de COVID-19, la FIEX tuvo que
adaptarse a las nuevas condiciones, convirtiéndose en un evento
100% virtual. En esta edicién, se desarrollé por primera vez una
plataforma digital que permitié la participacion remota de

rolie v rpgt) A= (el facilitando el

Extensién Universitaria, se han id d
fallas técnicas, por lo que se ha trabajado
en su opfimizacién y mejora continua.
Ademés, se mantiene una comunicacién
idad Ty

con las

proceso de construccion de sus propias Ademds de ofrecer cursos

agendas, redfi d promiso de la evoluci y ahora recibe c ias para

UNED con un modelo de extensién que nuevas ofertas de cursos, permitiendo que mds
a las idad démicas e institucionales incorporen

locales. Este proceso, respaldado por su
propia hoja de ruta, permite que cada
Formtorio defina sus  prioridades 'y diserie
estrategias de intervencion acordes a su
contex

El crecimiento de las Agendas Territoriales
refleja el avance de
descentralizado y colaborativo, en ¢l que la
universidad trabaia junto a las comunidades
para fortalecer el ' desarrollo local y la
incidencia territorial.

su formacién en la plataforma. Con esto, se amplia
el acceso a op idades de aprendizaje para
mas sectores de la poblacién.

Y
ara recordar la

el
P b Ut

acceso a falleres, charlas y espacios de formacién. Esta

f ion digital 6 una idad para ampliar el

alcance de la feria mas allé de los espacios fisicos tradicionales.

En 2023, la FIEX evolucioné nuevamente hacia un formato hibrido,
logrando la participacion de 36 universidades, con una mayoria de

p proy p
importancia del SIPEU en |

e la informacién y su papel clave en la
rendicién de cuentas sobre los proyectos de

Con estas mejoras, UAbierta sigue acercando la
educacién a mas personas, forlalecienf]o su

impacto y reafirmando a la UNED como
en educacién a di

Y o

su valor el SIPEU

fue incorporado en la hoja de ruta de

Herramientas Sistémicas, con el objetivo de
P ol

ancia y formacion abierta en

Costa Rica y la regién.

En el 2023 representa a la UNED en la 29a
Conferencia  Mundial ICDE: Principal evento

internaciona

e Educacién Abierta, Flexible y a

Distancia. 2023 en Costa Rica

su p como  una
plataforma clave para la gestién y andlisis
de la extension universitaria.

¢ SIPEU

p en sus ferritorios, complementadas con la
exposicion de proyectos en formato virtual. Durante todas sus
ediciones, la FIEX ha brindado capacitaciones, charlas y talleres,
K o talidad, ) icipacion de

d
sa: y

9 3 i : paricip

todas las poblaciones, con un enfoque inclusivo y territorial.

Ademds, la FIEX ha sido incorporada en la hoja de ruta de
Herramientas Sistémicas, con el objetivo de seguir potenciando su
impacto y consolidarla come un espacio clave para el fortalecimiento
de la extension wuniversitaria y la vinculacion comunitaria. Como
parte de su lucién, se han realizado mejoras en la plataf
digital, optimizando su  funcionalidad para un  mejor
aprovechamiento,

Actualmente, la plataforma esté a disposicién de las diferentes
unidades académicas para su uso, como ha ocurrido en las mas
recientes Ferias de Empleo, ampliando asi su alcance y ufilidad
dentro de la UNED.
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» Indique la administracién de los recursos financieros asignados durante su gestién
alainstitucion o a la unidad segun corresponda.

Durante la gestion 2019-2024, la DIREXTU ha administrado los recursos financieros con el
objetivo de fortalecer y consolidar los procesos estratégicos de extension universitaria. Se
priorizo la inversion en la creacion y mejora de herramientas como el Sistema de Proyectos de
Extensién Universitaria (SIPEU), la expansion de UAbierta como plataforma de educacién
gratuita y la consolidacion de la Feria Institucional de Extension (FIEX) en un modelo hibrido.

Ademas, se destinaron fondos a la implementacion y crecimiento de las Agendas Territoriales,
permitiendo su expansion a mas regiones y garantizando una planificacion territorial efectiva.
También se han gestionado recursos para la construccion de la Vicerrectoria de Extension y
Vinculacion Territorial, con el objetivo de definir su estructura y bases operativas.

A nivel operativo, se han optimizado los recursos mediante estrategias de planificacion
financiera, asegurando la sostenibilidad de los programas y su impacto en las comunidades. Se
han ejecutado acciones para mejorar la eficiencia administrativa y garantizar que los fondos
asignados respalden el crecimiento y fortalecimiento de la extension universitaria en los
territorios.

» Mencione sugerencias parala buena marcha de la institucion o de la unidad, seglun
corresponda, si lo estima necesario.

Para fortalecer la gestion institucional y mejorar la articulacién del trabajo en red en la UNED, se
recomienda:

1. Creacion y actualizacion de normativa interna:

SUGERENCIA PARA LOGRARLO

Agilizar la elaboracion y aprobacion de
normativa relacionada con la extension y
vinculacion territorial, garantizando su
implementacion efectiva en los territorios

Definir criterios y procedimientos claros
para la planificacion, ejecucién y
evaluacién de proyectos extensionistas.

2. Estructura organizativa adaptada a los territorios:

SUGERENCIA PARA LOGRARLO
Implementar la estructura interna de la Asegurar la representacion de las sedes
Vicerrectoria de Extension y Vinculacion universitarias y actores territoriales en la
Territorial, segun lo establecido en el toma de decisiones para mejorar la

acuerdo CU-2020-471, para garantizar su | articulacion de esfuerzos.
funcionamiento 6ptimo.
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3. Cultura organizacional de trabajo en red:

SUGERENCIA PARA LOGRARLO

Fortalecer la articulacion entre unidades |Implementar estrategias de comunicaciony

académicas y sedes para optimizar recursos | formacion continua para promover una

y evitar duplicidad de esfuerzos. cultura de trabajo colaborativo y unificado
en extension.

4. Optimizacion del uso de herramientas tecnoldgicas:

SUGERENCIA PARA LOGRARLO

Garantizar la actualizacion y mantenimiento | Desarrollar plataformas digitales que
del Sistema de Informacion de Proyectos de | faciliten el acceso a la oferta de extension y
Extension Universitaria (SIPEU) para mejorar | vinculacion territorial.

la sistematizacion y rendicién de cuentas de | .

los proyectos.

5. Sostenibilidad y financiamiento:

SUGERENCIA PARA LOGRARLO

Explorar nuevas fuentes de financiamiento|Fomentar alianzas estratégicas con

para fortalecer la ejecucién de proyectos, |instituciones nacionales e internacionales

asegurando su sostenibilidad a largo plazo. |para potenciar el impacto territorial de la
UNED.

Estas acciones contribuiran a consolidar la extension universitaria como un pilar fundamental en
la UNED, promoviendo un modelo de gestion eficiente, descentralizado y orientado al impacto
social.

» Sugiera observaciones sobre otros asuntos de actualidad que a su criterio la instancia
correspondiente enfrenta o deberia aprovechar, si lo estima necesario.

RETOS PROPUESTA DE ACCION

Asumir el rol estratégico de | Implementar un plan de accidon estructurado en
conduccion e implementacion del | siete hojas de ruta, abordando los siguientes ejes:
Sistema de Extension y Vinculacién
Territorial. Sistemas de Informacion e Indicadores
Participacion Estudiantil

Oferta Académica

Herramientas y Servicios Sistémicos
Nodos

Nucleos y Agendas Territoriales
Capacitacion y Perfiles
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Optimizar la gestion de la informacién
y el fortalecimiento del Sistema de
Indicadores.

Fortalecer y expandir el uso de sistemas de
informaciéon, como el SIPEU, integrandolos con
herramientas institucionales para mejorar la
planificacién, monitoreo y evaluacion de los proyectos

de extension.

Impulsar un cambio en la cultura
organizacional y fortalecer el trabajo
en red.

Implementar estrategias de formacion y capacitacion
en trabajo colaborativo, fomentando la articulacion
entre unidades académicas, sedes universitarias y
actores territoriales.

Consolidar la estructura de los Nodos
y Nucleos Territoriales para fortalecer
su impacto en los territorios.

Garantizar la operatividad de los Nodos y Agendas
Territoriales, asegurando su integracion con la
planificacién institucional y su capacidad de responder
a las necesidades locales.

Consolidar el Sistema de Indicadores
para medir el impacto de la extension.

Disefiar e implementar un Sistema de Indicadores de
Efecto, permitiendo evaluar el impacto de la extension
y mejorar la toma de decisiones.

Definir la estructura organizativa de la
Vicerrectoria de  Extension vy
Vinculacion Territorial y garantizar su

Solicitar acompafiamiento a la Vicerrectoria de
Planificacién para definir la estructura organizativa y
garantizar la actualizacion de la normativa necesaria

alineacion con las politicas
institucionales la creacion de nueva
normativa para la misma.

Actualizar y crear normativa que
respalde la operatividad del Sistema
de Extension.

para su funcionamiento.

Revisar y actualizar la normativa existente, asi como
desarrollar nueva normativa que facilite la gestion de
la extension, agilice los procesos administrativos y
asegure su aplicacion efectiva en los territorios,
alineandola con las necesidades institucionales y
locales.

» Mencione el estado actual del cumplimiento de las disposiciones que durante su gestién
le hubiera girado la Contraloria General de la Republica.

La DIREXTU no tiene disposiciones giradas por la Contraloria General de la Republica durante
el periodo de gestién.

» Mencione el estado actual del cumplimiento de las disposiciones o recomendaciones que
durante su gestion le hubiera girado algin otro 6rgano de control externo, segun la
actividad propia de cada administracion.

La DIREXTU no tiene disposiciones giradas por algun otro 6rgano de control externo.

» Mencione el estado actual de cumplimiento de las recomendaciones que durante su
gestion le hubiera formulado la Auditoria Interna.

La DIREXTU no ha recibido recomendaciones por parte de la Auditoria Interna en el periodo
indicado.
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3 ANEXOS

Fotografias de algunos de los Procesos de Gestion en la Direccion de Extension
Universitariay la VEXVT (2019-2024

1. Feria Institucional de Extension 2023, FIEX (Presencial e hibrida)

4 de agosto 2023
-8:30 a.m. Inauguracién de la Feria Institucional de
Extensién, FIEX hibrida 2023:
-9:30 a.m. Mega Transmisién desde la sedes
presenciales el 4 de agosto por:

Te invitamos a la charla:

» De proyecto
OndaUNEDy a empresa
lo Red Comunica UNED Territorios

o~ @) "JUEVES 24 AGOSTO / 5:00 PM.
11 AN

Durocién: 120minutos
ONOA UNED Yol

n.més s de Ja ol - | Transmisién:
B e P . https://fiex.uned.ac.cr/

SE PONE EN MARCHA AGENDA TERRITORIAL DE GRECIA

Trabajo articulado por el desarrolio
humano de los territorios

Quneo .,

. ’ : .
Vicerrectoria de Extension y
. . a===e
Vinculacion Territorial
1° Taller para la Construccién de la Agenda
Territorial de San Marcos de Tarrazd
* [ Getvidad 65t dingido a1as pérs6nas ¢ instancios de i UNED
que han trabajodo o planear desarrollar procesos en fa Zona de

los Sontos y @ quienes desegn unirse a lo construccion de esta
ogenda territorial en beneficio de la poblacion.

0 ® O

28 de npviembre,  9:00 a.m. - 12:00

Virtual por teams 2024 md.




3. Nodos

W de
(U)y uneD | s,
Y T

1ER. ENCUENTRO DE
NODOS DEL SISTEMA |
DE EXTENSION -

ores 6 '
Objetivo de la actividad: Compartir |
los avances de las experiencias
preliminares de los nodos para
proponer paulas que impulsen su |
desarrollo estratégico

; -
I
B 4N c00am | 2 EEasE 2 sesesse N o
o 300 PM o PARANINFO DANIEL ODUBER [
{ pe—. Confirmar con: Viviana Blonco o Marilyn
5 ;
g 888 28DEOCIUBNE Mora o los correos: vblanco@uned.oc.cr o

mmoras@uned.ac.cr

Dictamen Propuesta - 5
CREACION DE VICERRECTORIA DE EXTENSION
Y VINCULACION TERRITORIAL

PROPUESTA DE
INDICADORES

Sistema de Extension Universitaria
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5. Creacion de UAbierta

0]

..
LITENSION SRVERSITARIA o
..
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6. Bicentenario

F

2 e

e PARQUE % LUCHAS BICENTENARIAS o
B3 — =

A, LB

¥ nin <03
57 (N0 e

thcentenarzo @J))

“Cosla Nica
e S B -‘:‘Ji UNED

Clausura de

En el marco de esta actividad se realizara la presentacion de:

— Presentacion del Monumento virtual: Luchas Bicentenarias
= Concierto Bicentenario con el Ensamble de Percusion

. Jueves 2 de diCiembre TRANSMISIONES EN VIVO
- HOI'CI, 2:30 p.m. Audiovisuales UNED
Yu® €)IEE UNED.CR

Organiza: Comision Institucional del Bicentenario
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