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Objetivo general de la dependencitncidir positivamente en la Incorporacion,
Permanencia y Culminacion de los Estudios de lal&a6n Estudiantil de la UNED, pg

medio del Desarrollo de la Oficina de Atencion $ecbndmica de la Direccion de
Asuntos Estudiantiles, durante el Periodo 20105201

=

INTRODUCCION

La Oficina de Atencién Socioeconémica (OAS) de leeErion de Asuntos Estudiantiles
(DAES), inici6 la ejecucion del Proyecto de Fortad@ento de la misma en el afio 2010,
este proyecto fue aprobado por el Consejo Uniwgisijte incluye el periodo del 2010-
2014.

El Informe de Labores, permite mostrar las metasraladas durante el afio 2013, de
acuerdo al planeamiento de este Proyecto, el RdtmatEgico de la Direccion de Asuntos
Estudiantiles y el Plan Operativo Anual del afio201

En el proyecto de fortalecimiento de la OficinaAdencion Socioecondmica, se desarrollan
cuatro ejes estratégicos: Cobertura, Calidad, @egtirecnologia.

Los Programa de la Oficina Atencidn Socioeconomnseagjecutan a nivel nacional, en los
diferentes Centros Universitarios. Las laborelad®AS son desarrolladas por el siguiente
equipo de Trabajo:

[0 Jefatura a.i Oficina de Atencion Socioeconomica:gM&aquel Zeledon
Sanchez

[0 Programa de Becas: Licda. Silvia Barrenechea Almgf€oordinadora a.i

[0 Programa Formacion del Estudiante Becario/a y a@by@rograma de Becas:
Licda. Irene Ruiz Jarquin, Coordinadora.

0 Programa de Fondos Especificos y apoyo al Progdarizecas: Licda. Sandra
Anchia Castro, Coordinadora.

[0 Programa de Trabajo Social Regionalizado y apoyr@jrama de Becas:
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0 Licda. Natalia Quiros Ramirez: Coordinadora
[0 Equipo de Trabajadores Sociales Regionales:

0 Licda. Kattia Campos (CEU de Ciudad Neilly, Sanoy®Dsa y Puerto
Jiménez); Licda. Maria Sofia Chacon (CEU Cartagaristal); Licda.
Veronica Chacon (CEU San lIsidro y Buenos Aireskdhi Carolina
Mora Acosta (CEU Alajuela, Heredia, Atenas y Sagaf)i Licda.
Kemelyn Picado (CEU de Cafias, Tillaran, Liberiag Cruz); Licda.
Ana Guiselle Porras (CEU de Palmares); Lic. Mainiros Chavarria
(CEU Turrialba y San Marcos); Licda. Maureen Tar(€&EU Guéapiles,
Siquirres); Licda. Noelia Vega (CEU de San Josépdd. Kattia
Solérzano (CEU de San Carlos, Pavon y Upala); Lic8ldriana
Herndndez (CEU de Limon y Talamanca); Ing. Friddri8midt,
encargado del Sistema Tecnoldgico de la OAS;] UWhidministrativa:
Conformada por la Sra. Ana Lucia Villalobos y la.SRocio Céspedes.

La Jefatura de la OAS asume la supervision y dibacale todos los procesos
administrativos y técnicos de la OAS, con el fin denstruir y brindar todos los
lineamientos técnicos sobre los diferentes trabgjpsocesos que realizan, logrando una
muy buena comunicacion y coordinacion entre lagepar

La estructura de la Oficina de Atencion Socioecaoéanes respaldada por el acuerdo
#2130-2011, del 10 de noviembre del 2011, fechguenel Consejo Universitario avala la
estructura funcional y administrativa, deleganddéaemisma el siguiente proposito:

“Seréa la dependencia encargada de atender el AreadBencion Socioeconémica para lo
cual integrara los diferentes programas, proyect@ciones, en materia socioeconémica;
se busca la articulacién de los procesos de interidn social, con el fin de brindar una
atencion socioeconOmica oportuna, acorde con latipms institucionales y con la
funcion social de la Universidad.

Sus programas seran: Becas por condicion socioao@®) Becas por participacion
estudiantil, Formacion Estudiante Becario, Apoyoigecondmico por fondos especificos y
Atencidn socioeconomica regional”.

a. Logros concretos y productos

a.l Eje de Coberturay Equidad

Desde el Programa de Becas, se logro cumplir cometa establecida en el POA 2013, al

asignar un total de21351 becas en el afio 2018uperando 1a$7848 becassignadas en
el afio 2012.
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Cuadro #1 Total de Becas Asignadas Afio 2013

CATEGORIA PAC % de | Inversion PAC % de Inversion PAC % de Inversion Total Inversion

2013-| Matricula 2013- Matricula 2013- Matricula Total
K] PAC 4 PAC 5 PAC
2013-3 2013-4 2013-5
612 |31% 576 | 35% 598 | 39% 1786
4131 4570 46271 133%8
1099 1227 1317 3643
586 690 756 20373
174 197 192 563
6602 | 21587 ('503.954.734 7260 | 20591 (549.175.849 7489 | 19016 | ¢567.691.00q 21351 ¢1.620.821.582

Fuente: Programa de Becas, Oficina de Atencién Se&condmica, 2013

El proyecto de Fortalecimiento, implica en el egectbertura y equidad, un aumento paulatino geldacion becaria de la UNED,
lo cual se ha cumplido segun lo programado, de dogore para el tercer cuatrimestre del 2013, ldap@in becaria representa el
39,38% del total de estudiantes regulares de la UNED X@&9atriculados/as en pre grado y grado). AnteaioProyecto el
porcentaje de poblacién atendida era de aproximedgnel1l5% por cuatrimestre.

Los logros se han alcanzado, debido a las accameganificacion, ejecucion y seguimiento del iy, al compromiso y esfuerzo
del equipo de colaboradores/as de la Oficina yaya de las autoridades universitarias, en bewefieila poblacién con situaciones
socioecondmicas que desfavorecen su oportunidadaeso a la Educacion Superior.

El contar con tres periodos de solicitud de bdwapermitido el incremento de la poblacién becash,mismo, ha representado un
aumento sustantivo en las cargas laborales dfasoprofesionales en Trabajo Social de la OAS, cao del equipo de apoyo
administrativo y tecnol6gico

! Se contabiliza como dineros no percibidos pornivérsidad
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En cuanto a las poblaciones especiales, se tiesigugénte total de becas asignadas:

[0 1 corresponden al Fondo Calderon Guardia (para stdiente por periodo)

[0 7 becasasignadas a estudiantes de posgrados. (para esaiiantes en el primer
periodo, dos en el segundo y uno/a en el tercero)

[0 298 becaspara estudiantes con discapacidad( manteniendo roameplio 100
estudiantes por periodo)

[0 345 becagara estudiantes indigenas(manteniendo un promé8i@studiantes por
periodo)

[0 652 becas estudiantes privados de libertad (manteniamdopromedio 217
estudiantes por periodo)

Segun el POA presentado para el 2013, la metalesiddo fue de asignar un total 2@000
becas durante el afio. Evidentemente esta metsufugrada por una diferencia He51
becas de condicién socioecondémica y de participaesdudiantil. La meta fue superada en
un 7%, logrando qu&35l1estudiantes mas cuenten con este beneficio.

a.2 Asignacion de Becas Categoria A

Los logros alcanzados en cuanto a la coberturaaslédbécas categoria A, se debe al
fortalecimiento presupuestario que brindd la UNEdDapasignar este beneficio, dirigido a
estudiantes en condicion de pobreza extrema. Am@mtion se muestra una explicacion
por cuatrimestre del comportamiento de esta pdiidoecaria:

Cuadro #2 Total de becas categoria A

Ano 2013

CATEGORIA ABSOLUTO RELATIVO GASTO

BECAS A 11612 9% ¢73.567.500,00
CUATRIMESTRE

BECAS A I1|576 8% ¢68.032.500,00
CUATRIMESTRE

BECAS A 11598 8% ¢'78.680.250,00
CUATRIMESTRE

TOTAL 1786 8,40% (220.280.250,00

Fuente: Programa de Becas, Oficina de Atencién Seacondmica, 2013

Como se puede observar se tuvo un remanente pestapa de?9.719.750,00, lo que
implicauna ejecucién presupuestaria del 96% del presupaestignado

El monto de ayuda economica de la beca categoda Pevisen anualmente, de acuerdo
con el costo de vida, para el afio 2013, este awnfieatde un 10%, logrando asi pasar de
un apoyo cuatrimestral de ¢127.500 a ¢140.250.
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Es necesario continuar con el fortalecimiento praestario para este tipo de becas, para
poder sostener a los/as estudiantes que cuentaest®ibeneficio y poder asumir a los/as
nuevos estudiantes que lo soliciten.

a.3 Asignacion Becas Convenio UNED-IMAS

Este apartado se desarrolla a partir del Informé.atmres de la Licda. Sandra Anchia
Castro, Coordinadora del Programa de Fondos E spescif

Se firmo por primera vez en el afio 2008; el 17atembre 2012 se renueva el convenio
entre ambas instituciones.

Para el afio 2013e realizaror8 reuniones con el nuevo personal de IMAS que adame
coordinacion del convenio con la UNED. Se establex®ierdos y se intenta mejorar las
relaciones para que el resultado positivo impadbs & las estudiantes.

Cuadro #3
Procesos Desarrollados en el Convenio UNED-IMAS

Objetivo: Desarrollar procesos y acciones que gardsicen el acceso al sistema, la
adaptacion, la permanencia y el éxito del estudiaetde la UNED, en igualdad de
oportunidades.

14

Reuniones con estudiantes becados y funcionarisdaentros universitarios 1
Atencién de consultas sobre aspectos relacionados con el Pnagde Becas al103
Estudiantes
Elaboracién de informes de matricula de la pobtadi@cada con el Conveni@
UNED-IMAS.
Elaboracién y depuracion del listado de becadoCaelvenio UNED-IMAS cada9
cuatrimestre
Seguimiento académico de los estudiantes adscrit@sConvenio UNED-IMAS. | 739
Elaboracién y entrega de referencias sociales hisléi& 2
Fuente: Informe de Labores Licda. Sandra Anchi2@L3

En relacion al seguimiento académico a estudiadesConvenio UNED-IMAS, se
realizaron 739 procesos, que implicaron entrevigtassonales, telefonicas, y visitas
domiciliares.

Se toman las medidas necesarias para que él dudisgge cuenten con las mejores
condiciones para continuar estudiando. En el caslogias estudiantes del Convenio, han
tenido acceso al Fondo Solidario Estudiantil, qggeedustenta las necesidades econdémicas
emergentes para que puedan cumplir exitosamente la®ndemandas académicas.
Asimismo, se realizaron referencias sociales &Gaencias de IMAS para que los y las
estudiantes del Convenio reciban el subsidio estatd en el Convenio.
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A continuacion se detalla la cantidad de benefinséas del Convenio UNED-IMAS:

Cuadro #4
Numero de estudiantes beneficiarios/as del ConvenidNED-IMAS
Total de estudiantes becados por el Convenio UNERS || cuatrim: | Il cuatrim: | Il cuatrim:
2013 744 746 739

Fuente: Informe de Labores Licda. Sandra Anchi2@L3

Las metas establecidas para el Convenio UNED-IMA&SIagraron, utilizando una
estrategia de trabajo en equipo, en la que losfabajadores Sociales Regionales y las
Trabajadoras Sociales, de la Sede Central lograstablecer procesos de intervencion,
tanto individuales como regionales, para esta paia

a.4 Fondo Solidario Estudiantil (FSE):

Durante el afio 2013 la ejecucién del Fondo Solidfare de gran demanda por parte de la
poblacion becaria de la UNED, principalmente enG&4J Regionales, en los cuales los/as
estudiantes solicitan el Fondo para poder asisitti@idades académicas, esta solicitud se
da debido a situaciones emergentes que impidenimsulos/as estudiantes el costo de
participar de estos procesos.

A continuacion se detalla la ejecucion del Fondiid8do durante el afio 2013:

Cuadro #7
Ejecucion del Fondo Solidario afo 2013
INFORME DEL FONDO SOLIDARIO ESTUDIANTIL ANO
2013

CANTIDAD DE
ESTUDIANTES |MONTO ASIGNADO
BENEFICIADOS

CANTIDAD DE
SOLICITUDES

¢
2956 683 47.991.761,00

Fuente: Programa de Fondos Especificos, afio 2013

Como se observa en el Cuadro #7, durante el afi® @O0ESE cubri®956 solicitudes, lo
gue supera en gran medida all@g8solicitudes que se tramitaron en el afio 2011

a.5 Programa de Formacion del Estudiante Becario

Este apartado se realiza a partir del Informe deotes elaborado por la la Licda. Irene
Ruiz Jarquin.
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En el Programa de Formacién del Estudiante Beears® ubican los procesos de Horas
Estudiante y Estudiante Facilitador/a, asi comopaxesos de Horas de Servicio; los
cuales se ejecutan a nivel nacional, en los difese@entros Universitarios. Para esta labor,
se coordinada directamente con los/as Trabaja@sreSbciales regionales que se
encuentran destacados/as en 27 centros univessitaen el caso de los otros centros se
trabaja directamente con los/as funcionarios/aargocde esta funcion, lo anterior, con el
fin de velar por el adecuado cumplimiento y segento de las respectivas horas, propias
de los/as estudiantes becarios/as.

El proceso de Horas Estudiante y Facilitador/a Ao@do/a, durante el afio 2013 ha
planificado, organizado y coordinado la asignadérestudiantes en distintas dependencias
y programas de la Universidad que asi lo han réderEs asi como se efectud el estudio
correspondiente a 681 solicitantes distribuidos lalesiguiente forma, segun periodo
académico y segun fueron estas solicitudes apreltadanegadas:

Cuadro #5
‘Cantidad de Solicitudes de Horas Estudiantes tramgtdas por cuatrimestre

PERIODO APROBADAS DENEGADAS TOTAL
ACADEMICO

2013-3 166 77 243

2013-4 153 79 232

2013-5 159 47 206

TOTAL 478 203 681

Fuente: Listas de Horas Estudiante y Facilitadogkdadémico/a PACS 2013-3, 2013-4 Y
2013-5. Programa Formacion del Estudiante Befafi013.
Horas de Servicio

Los/as estudiantes con categoria de beca A y Baag por condicion socioecondmica en
todos los Centros Universitarios, deben brindatiseeglamento de Becas; 24 horas de
servicio por cuatrimestre a la Universidad comaeode los requisitos para mantener su
beca.Se pretende que la insercion estudiantilraicé® sea de forma positiva y fructifera
para los/as estudiantes, formandole en su credimnjgofesional y su desemperio laboral,
fomentando una integracion e identificacion comivensitarios y ciudadanos.

En el afio 2013 fueron ubicados/as en este Progi@t68, estudiantes becados A y B por
condicién socioecondmica pertenecientes a todoSéosros Universitarios.

Debido al crecimiento de la poblacion becaria comepuesta a la aplicacion del
formulario en linea durante los tres cuatrimestielsaifio, se han tenido que implementar
diferentes soluciones con respecto a la realizatédias horas de los/as estudiantes.

Por tal motivo, a partir del segundo cuatrimesekptesente afio, se implemento un plan
piloto, en el cual se indica que las horas de serias realizaran solamente los/as
estudiantes con los cédigos de beca socioecondhida?, 11, 13, 14 y 22s por esto que

en el cuadro anterior se ve reflejada una dismamuein la cantidad de estudiantes que
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realizan horas de servicio en los periodos acadén?013-4 y 2013-5.

De igual manera, se mantiene la opcion de que afgas estudiantes realicen sus horas en
instituciones cercanas a su comunidad, como es;umlegios, municipalidades, bancos,
asociaciones de desarrollo, albergues de anciantg otras similares, ya que la mayoria
de los centros universitarios no cuentan con laéstructura adecuada para asignar a toda
la poblacién becaria funciones 6ptimas en el cengspectivo.

La distribucién por periodo académico de estodesttes en la comunidad, se ha dado de
la siguiente forma:

Cuadro #6
Cantidad de estudiantes que realizaron Horas de Sdcio en la Comunidad

PERI'O,DO Total estudiantes Horas en la
ACADEMICO Becados/as Ay B Comunidad

2013-3 3287 1259

2013-4 2790 1195

2013-5 2673 1184

TOTAL 8750 3638

Fuente: Estadisticas de Horas de Servmid®priodo Académico 2013.
b. Eje de Calidad

b.1 Atencion Individual y grupal de la Poblacion Bcaria
Desde cada Centro Universitario los /as Trabajad@® Sociales desarrollan estrategias de
intervencion social para el éxito académico

El objetivo es identificar los factores socialesegondmicos que inciden en el riesgo
académico de los/as estudiantes, establecienddezgais de intervencion por parte de cada
uno/ a de los /as profesionales. Se brindé un @dionde 540 procesos individuales con
estudiantes becarios/as, en los CEU donde se dastéx profesional de Trabajo Social de
la OAS, a saber: CEU de Ciudad Nelly, San Vito, @9uerto Jiménez; CEU Cartago-
Puriscal; CEU San Isidro y Buenos Aires; CEU Al&udHeredia, Atenas y Sarapiqui;
CEU de Canas, Tillaran, Liberia y La Cruz; CEU dankares; CEU Turrialba y San
Marcos; CEU Guéapiles, Siquirres; CEU de San Jo&#J @e San Carlos, Pavon y Upala;
CEU de Limon y Talamanca.

b.2 Prevencién de la Explotacién Sexual Comercfal
Se planifico, ejecuté y evalué un proyecto de eneidn y sensibilizacion de la

Explotacion Sexual Comercial en los Centros Unitemiss de Cartago y Puriscal
buscando la prevencion en esta tematica. Se dievaacabo dos talleres de informacion y

2 Elaborado por la Licda. Maria Sofia Chacén. Infemte Labores 2013.

10
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sensibilizacion a la poblacion becaria de los @antniversitarios mencionados. Con esto
talleres se concluye el proyecto mismo que estédrdfipado de esta manera. Se realiza
cierre con las estudiantes y se planifica la coa@dn para préximos talleres para el 2014.

En este sentido se logré que cuatro estudiante€el de Puriscal realicen las Horas de
Servicio. En el tema de explotacion sexual infardiendo esto un proceso previo de
sensibilizacion para el trabajo en el tema en &420

c. Gestion

c.1 Actualizacién del indice socioeconémico:

Durante el afio 2012 se realizaron pruebas paraniess la efectividad del indice para
medir la condicion socioecondmica por lo que sBzaan las siguientes acciones:

Aplicacion de prueba en cada una de las universglad

» Sesion de andlisis de la experiencia de la reaapilade la informacion.

Sesidn de analisis de los resultados preliminares.
» Elaboracion informe preliminar resultados.

A partir de esta la informacion sistematizada de pauebas realizadas se define la
necesidad en el afio 2013 de actualizar el indicgio&conomico, desarrollando esta
actividad entre la Coordinacion del Programa deaBeg la Jefatura de la Oficina de
Atencion SocioeconOmica.

Los insumos utilizados para este trabajo fueromiggientes: Documento de Analisis de la
Ponderacion del Sistema de Becas de la Univerdigéatal a Distancia (2011), Encuesta
Nacional de Hogares. Resultados Generales (20ddiel Socioeconémico elaborado por
el Instituto de Investigacion en Ciencias Econémic&012), Prueba indice
Socioeconémico: UNED (2012), indice de desarroluci® (2013) y Canasta Bésica
alimentaria (2012).

En el afio 2012 se conocen los resultados del isdic@econdmico elaborado a solicitud
de la Comision de Becas del Consejo Nacional daorex (CONARE), asi como las
pruebas realizadas en la UNED, donde se concluye:

— El indice del IICE, es pertinente para la UNEDgy& el 75.8% de inconsistencias,
se presentan por la incapacidad del indice adiakignar becas categoria A.

11



w® hsuntos [%

6l Y

Vida ESfUdia nﬁl UNIVERSIDAD ESTATAL A DISTANCIA

Institucién Beneméita de lo Educacion y la Cultura

— Se identifica la oportunidad que brinda el inditaerado por el IICE a la UNED
para asignar becas categoria A por medio del sistpnoceso que no realiza el
indice actual.

%
%
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— Se reconoce la necesidad de incluir elementos eanoeidos por el indice, como
los egresos y deudas (hipotecarias) para el c&cald@lisis de los ingresos.

— Es necesario valorar por parte de la Comision BEUAHEpectos que se deben
integrar al indice, segun el criterio de cada Unsidad.

Considerando lo anterior, asi como las fortalezasdelilidades detectadas durante los
procesos de ponderacion anteriores y la experietimulada por el equipo del Programa
de Becas, se actualiza el indice considerandadagentes elementos:

— Las variables que deben tener mayor peso en laepacidn son los ingresos y
egresos, asi como la composicion del grupo familiar

— Actualizar los montos de la canasta basica segsind&wos del INEC, a fin de
integrarlos en el sistema para la ponderacion.

— Eliminar el puntaje asignado a variables que nocaesideran relevantes para
analizar la situacion socioecondémica y asignaetzapo excluir del sistema.

Con base en lo anterior, se aplican los cambiogoemdinacion con el encargado del
analisis de sistemas de la OAS, y se realizannasbps con casos nuevos de diferentes
Centros Universitarios.

La revision y actualizacion del indice socioecormimise considera un proceso de mejora
permanente, por lo que se continuara con el amajisia busqueda de acciones que
favorezcan la asignacion de becas segun las nadeside la poblacion estudiantil.

c.2 Programa de Trabajo Social Regionalizado

El Siguiente apartado es una sintesis del inforsméabores de la Licda. Natalia Quirds
Ramirez. Como parte del Plan de Regionalizacion laleOficina de Atencion
Socioecondémica, se consolida la Coordinacion debg@ma de Trabajo Social
Regionalizado, para brindar el acompafiamiento décnmecesario al equipo de
profesionales en Trabajo Social, destacado endosr@s Universitarios (CEU).

Actualmente se cuenta con 11 Trabajadores Sodreégsonales, atendiendo 27 Centros
Universitarios, los cuales son: San José, Alajudiredia, Atenas, Sarapiqui, Palmares,
Puntarenas, Guapiles, Limén, Siquirres, San IsBu@nos Aires, San Vito, Ciudad Neilly,

Osa, Puerto Jiménez, Turrialba, San Marcos, Carfagoscal, Cafias, Liberia, La Cruz,

Tilaran, San Carlos, Pavon y Upala.

12
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v" Procesos de supervision en Trabajo Sociase realizaron 24 procesos anuales, los
cuales se desarrollaron en los CEU donde se desddeaprofesional. Posterior a cada
proceso, en conjunto con la Jefatura se valoranfalementacion de determinadas
decisiones, en procura del mejoramiento de losgsas

v" Reuniones de equipo de Trabajo Socialas tres reuniones realizadas se vincularon a
(1) la capacitacion denominada “Circulos de diélp¢m cual fue coordinada con el
COBI, impartida el 7 y 8 de agosto, (2) la evaldadiel Plan Estratégico de la DAES
vigente y la elaboracién de propuestas de la CGiicpara ser consideradas en la
construccién del nuevo Plan Estratégico del proxgumimaquenio y (3) valoracion de los
procesos de trabajo.

v Reuniones con Administrador/as de Centros Universitrios

v" Procesos de induccion a profesionales en Trabajo @al: se realizaron los procesos
de induccion para Tibisay Rodriguez y Silvia Sab¢guienes se destacaron en el CEU
San José), Kattia Solérzano y Adriana HernandezdaCieduccion implicéd la
recopilacion de la totalidad de informacién e imstentos (impresos y digitales)
utilizados para la ejecucion de cada Programaebidd explicacion y la dotacion de
los instrumentos. Asi como la capacitacion respedtauso de los sistemas de
informacién empleados en la Oficina.

c.3 Desconcentracion de la Oficina de Atencibn Soecondmica: procesos de
reclutamiento y selecciéon de personal

Se desarrollo el proceso de reclutamiento y selacde personal en coordinacion con la
Oficina de Recursos Humanos, para continuar cqoragleso de desconcentracion de los
procesos propios de la OAS en los CEU de San Catlondn-Talamanca.

Para procurar el éxito de este proceso se coordom la Direccion de Centros
Universitarios y la Oficina de Servicios Generalgigas conjuntas para definir los CEU en
los que se iba a ubicar a las profesionales enajoabBocial. Como resultado de este
proceso se logré ubicar con éxito a dos profesgmdirindando las condiciones necesarias
a nivel estructura, tecnologia y adecuada coordinamn el o la Administrador/a de cada
CEU.

d. Ciencia, Tecnologia e Innovacién

De acuerdo al Informe de labores del ING. FriddBchmidt V, estos son los principales
logros que se desarrollaron:
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Durante este 2013 se ha logrado una optimizaciétaemplicacion de Formulario de
Solicitud de Beca Socioeconémica a través de poscds uso, procesos de pruebas e
implementaciones.

Se resalta el mejoramiento del andlisis de ponderate formularios en linea, basado en el
nuevo indice socioecondémico propuesto a través deomision de Becas de CONARE,
con el estudio realizado por el Instituto de Inigestiones en Ciencias Econdmicas (lICE
UCR) dando énfasis a ingresos y egresos.
También se realizaron mejoras en el SIBEC (SistemaBecas) facilitando procesos
tediosos y repetitivos como el mantenimiento detdatas del historico de Becas previa y
durante el proceso de matricula para facilitandarkea de los funcionarios a cargo.
Se da el andlisis, disefio y desarrollo del sisteana el Fondo Solidario Estudiantil (FSE).
Con este sistema los estudiantes becados podriéitasatn linea la ayuda adicional del
FSE para poder cumplir con las mismas obligacianes les exigen las materias que
cursan: Giras, laboratorios, transporte, alimentadgeriales entre otros.

e. Otras Actividades importantes de la Jefatura de 1&@DAS:

- Participacion en [&samblea Universitaria Representativa

- Coordinacion delConsejo de Becas Estudiantilesy realizacion de tareas
encomendadas en el mismo.

- Coordinacion de la Comision Fondo Solidario nombrada por Consejo
Universitario, para la organizacion y ejecucioné@hdo Solidario.

- Participaciéon bisemanal en &onsejo Asesorde la Direccion de Asuntos
Estudiantiles.

- Participacién en gConsejo de Vicerrectoria Ejecutiva

- Participacién en gConsejo Internode la Direccion de Asuntos Estudiantiles.
- Coordinacion de |I€omision de Becas de CONARE

- Participacion en |[€omision Institucional de Salvaguarda Indigena

- Desarrollo de la Iniciativa 4Mejorar la equidad de acceso a de los estudiantes
los recursos de aprendizaje digitales y en Intefnigicluida en el AMI.

- Presentacion de ponencia en Actividad Académicaugmal del Centro de
Capacitacion y Educacion a Distancia (CECED)
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Participacién en reuniones en la Rectoria y la G@mide Desarrollo Estudiantil.
Presentacion a la Rectoria de logros de la OfigAtencion Socioecondmica.
Participacion en las actividades propias del psragegico de DAES.

Participaciéon en reuniones con la Directora de @sntniversitarios y en el
Consejo de Centros Universitarios para presemaagegertinentes a la OAS.

Otras Actividades importantes de los/as colaboradeas/as de la OAS:

Participacion en la en la Red Interuniversitarialiéversidades Promotoras de la
Salud, en los ejes de: Sexualidad, Habilidades lpavéda, Liderazgo, Nutricion y
Salud Bucodental.

Participacion en la Comision contra la Explotacgaxual Comercial, 4 sesiones

Participacion IX Congreso Nacional y VI Internacabde Trabajo Social, realizado
por el Colegio de Trabajadores Sociales de Costa Ril 4 al 6 de septiembre

Se participé de la Capacitacion contra el hostigatoi sexual en el empleo y la
docencia, impartida por el Instituto Estudios de€3é.

Proceso de capacitacion en Circulos de Didlogo falas los/as Trabajadores/as
Sociales de la OAS.

Se refuerza y participa en diversos procesos dacitapion tales como circulos de
didlogo, salud bucodental, sexualidad integratafecimiento humano y autoestima
gue coadyuvan en gran medida en las intervencipiseguimiento que se realizan
diariamente con los y las estudiante.

F. Actividades en proceso

Es necesario continuar con la propuesta del ntegylamento de Becas integrando
el area Socioeconomica de la DAES, el cual se em@ien analisis en el Consejo
Universitario.

Para el préximo afio se planific6 la presentacion lae resultados de la
investigacion“Beneficios del acceso a computadora e Internet dstudiantes
becarias con categoria A de la Universidad EstataDistancia” a la comunidad
universitaria y la publicacion de un articulo ermuavista indexada para ampliar la
divulgacion de resultados.
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- Seguimiento al desarrollo de la nueva estructuralad®ireccion de Asuntos
Estudiantiles, incluyendo el nombramiento de lasg®as en las Coordinaciones de
Programas respectivas.

- Desarrollo del Plan Quinquenal para pueblos Origisaque se elaboré desde el
ambito de CONARE, como parte del proceso del Acuelel Mejora Institucional
(AMI), que corresponde al empréstito del Banco Mahtacia las Universidades
Publicas.

- Fortalecer la incorporacion de la figura del/a Bitate Facilitador/a Académico/a,
en los Centros UniversitariosiLa figura del Estudiante Facilitador/a, debe de
fortalecerse ain mas y ser incorporada en masosamtiversitarios, obteniendo un
insumo para otros estudiantes que requieren unoapoefuerzo académico en
algunos de los cursos que matriculan. Asi comoementar la participacion de
estudiantes facilitadores/as en el area de invas6g y extension.

G. Innovaciones que su dependencia ha tenido duraesée periodo.

Iniciativa 4, AMI:

Desde el afio 2011 se presenta la iniciativa 4 devaala“Mejorar la equidad de acceso a
de los estudiantes a los recursos de aprendizaggtales y en Internet’a financiar por
medio del empréstito a las Universidades Publicasnedio del Banco Mundial. A partir
de noviembre del afio 2012 se designa como resderdafesta iniciativa a la OAS, en la
figura de la coordinacion de la Oficina.

Se espera brindarle a 1 300 estudiantes que paeseliicultades a nivel social y
econdmico una inclusion real y equitativa en el dsdas TIC. Esta iniciativa, se relaciona
con el eje estratégico que establece la ampliatgdla cobertura, la calidad en el acceso y
la permanencia de los estudiantes en la UNED. rideiral afio 2013, se cumplié con el
POA establecido para esta Iniciativa, lo que inellog siguientes resultados:

e Coordinacién para la ejecucion de la Iniciativaed,conjunto con la Direccion de
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion.

* Reuniones de trabajo y analisis con Unidad Ejeautet Proyecto AMI.

» Elaboraciéon del contrato a firmar por los /as dsngs beneficiarios, en
coordinacion con la Oficina Juridica.

» Coordinacion con la Direccion Financiera para lizp& asignar a los equipos.

e Construccion del Documento “Manual de Asignacionispositivos Mdoviles a
Estudiantes” en coordinaciéon con el Centro de R&amion y Programacion
Institucional”.

» Participacion en la definicion del Cartel de Licitan Internacional elaborado por la
Oficina de Contratacion y Suministros de la UNED.
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