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PLAN OPERATIVO ANUAL 2014

Programa Operativo 1: Direccién Superior y Planificacidon

Descripcion

Unidad de
Medida

Programacion

|
Semestre

1}
Semestre

Responsable

institucionales

estrategias y mecanismos
para el logro de los
objetivos institucionales

Desarrollo Institucional

Politicas, 11 Dotar a la Universidad de 111 Generar politicas que orienten la Areas con 3 3 Ana Myriam Shing
"”gam'e”ms v las politicas que permitan y implementacién de cada una de las politicas Saenz -Secretaria del
irectrices . . . i . . o
institucionales direccionen los procesos areas del plan de desarrollo establecidas Consejo Universitario
internos de la Universidad institucional: Pertinencia y calidad
y contribuyan con el académica, Centros Universitarios y
desarrollo del pais. Regionalizacion, Cobertura y Equidad,
TIC para el aprendizaje a distancia,
Investigacion, Extensidon y Docencia e
Innovacién y Gestion Universitaria.
Politicas, 112 Generar politicas que orienten la Mociones 50% 50% Secretaria del Consejo
"”;am'e”t"s ¥ implementacién de las 72 mociones | con politicas Universitario
irectrices . I
L del IV Congreso Universitario.
institucionales
Politicas, 113 Proponer a la Asamblea Universitaria |Lineamiento 1 Secretaria del Consejo
"”;am'e”t"s y Representativa, los Lineamientos de | s aprobados Universitario
irectrices . . .
L Politicas Institucional 2013- 2018.
institucionales
Politicas, 1.2 Velar por la buena marcha 121 Supervisar y dar seguimiento a la Seguimiento |  50% 50% Luis Guillermo Carpio
"”;am'e”ms y de la Universidad, ejecucion del Acuerdo de realizado Malavasi -Rectoria
irectrices . . . . .
o supervisando y dando Mejoramiento Institucional
institucionales o
seguimiento a los
diferentes proyectos de
desarrollo institucional.
Politicas, 122 Supervisar y dar seguimiento a la Plan Anual 50% 50% Rectoria
"”;am'e'f‘tosy ejecucion del Plan Anual de de
irectrices . ~ i
o Inversiones para el afio 1 del Inversiones
institucionales . . Ejecutado
Proyecto Plan de Mejoramiento
Institucional
Politicas, 13 Apoyar, supervisar y dar 131 Apoyar y supervisar el cumplimiento Objetivo 50% 50% Rectoria
lineamientos y seguimiento a las de los objetivos del Plan de cumplido
directrices
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2014

Programa Operativo 1: Direccién Superior y Planificacidon

Objetivos Programacion
Plan de Producto Obietivo E i N Unidad de | 1] Responsable
etivo Especifico escripcion )
Desarrollo ) P P Medida [Semestre|Semestre
Politicas, 14 Ejecutar las politicas y 141 Dar seguimiento a la implementacion | Politicasy 50% 50% 1 Rectoria
"”;am'ef‘ws v acuerdos emanados del de las politicas emanadas del Consejo | acuerdos
irectrices . . . . . . . . . i
T Consejo Universitario y el Universitario y el Consejo de Rectoria | €jecutados
institucionales . B
Consejo de Rectoria
Politicas, 142 Presentar ante la Asamblea Informe 1 1 Rectoria
"”deam'e“ws Y Universitaria Representativa un Institucional
irectrices .
A informe de labores anual. Anual
institucionales
CUR-1 CUR-| Politicas, 15 Coordinar los proyectos 151 Coordinar las acciones para dar Acciones de 0.5 0.5 1 Rectoria
2 CUR-3 "”;am'ef‘wsy conjuntos con las continuidad a los proyectos coordinacion
irectrices . . IRT o .
IEDI-1 IEDI-|. . . universidades publicas, con estratégicos del sistema:
institucionales . L . N e
2 IEDI-3 el financiamiento del Regionalizacion, Proyecto Pacifico
fondo del sistema de Sur, Proyecto Huetar Norte, Proyecto
CONARE Huetar Atlantico, Proyecto Pacifico
Central y Proyecto Chorotega.
Politicas, 1.6 Someter a conocimiento 161 Presentar un proyecto de Documentos 4 4 8 Rectoria
"”;am'ef‘ws v del Consejo Universitario presupuesto ordinario y plan
irectrices . .
S los Planes Operativos operativo anual, 2 presupuestos
institucionales ) . - .
Anuales y Proyectos de extraordinarios y 4 modificaciones
Presupuesto de la presupuestarias al Consejo
Institucidn Univrersitario para su respectiva
anrohacidn
Politicas, 16.2 Presentar dos evaluaciones del POA Evaluacion 1 1 2 Rectoria
lineamientos y Presupuesto a la Contraloria General
directrices -
o de la Respublica
institucionales
PCA-3 IEDI-| Politicas, 1.7 Representar oficialmentea | 17.1 Concretar al menos 10 proyectos que | Convenio 5 5 10 Rectoria
5 lineamientos y la UNED ante organismos contribuyan al desarrollo de la firmado
directrices . . . .
o nacionales e Universidad y a ampliar las
institucionales . . . o
internacionales alternativas de cooperacion tanto a
nivel nacional como internacional.
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Objetivos

PLAN OPERATIVO ANUAL 2014

Programa Operativo 1: Direccién Superior y Planificacidon

Programacion

G,
Vo Dubéits e o Edrid 1 G

Plan de Producto Obietivo E i N Unidad de | 1] Responsable
etivo Especifico escripcién
Desarrollo ) P . Medida |Semestre|Semestre
CUR-1 Politicas, 1.8 Valorar diferenes 181 Formalizacion de tramites para Proyecto 50% 50% 1 Rectoria
CUR-2 |fineamientosy posibilidades para construccién de Centros iniciado
directrices . . L
CUR-3 CE-|. . concretar el desarrollo de Universitarios prioritarios.
institucionales .
1 CE-2 construcciones de centros
TICAD-1 universitarios, por la via de
créditos bancarios o
recursos propios.
CUR-1 Politicas, 19 Apoyar las acciones de la 19.1 Apoyar desde la Rectoria las acciones | Plan Anual 50% 50% 1 Rectoria
CUR-2 IEDI-|/ineamientosy Comisién Institucional para necesarias para llevar adelante el Ejecutado
directrices . . . L S
2 IEDI-3 |. .. la Erradicacidn de la trabajo de la Comision Institucional
institucionales ., s 2
Explotacion Sexual para la Erradicacidon de la Explotacién
Comerecial Sexual Comercial.
Politicas, 1.10. Contribuir con la 110.1 Realizar la IV Edicion de la Carrera Carrera 1 1 Rectoria
lineamientos y promocién de los estilos UNED Sin Limites realizada
directrices .
L de vida saludable de la
institucionales ) -
sociedad costarricense
PCA-1 Educacion | 1.11 Implementar iniciativas 1111 Desarrollar un proyectos para proyectosy 0 1 1 Clara Vila Santo
Secundaria para la atencion a la mejorar la atencién a las personas programa Domingo -Colegio
poblacién adulta que no ha adultas que no han concluido el especificos Nacional de Educacién
concluido el bachillerato bachillerato en educacién media. a Distancia
PCA-1 Educacién | 1.12 Elaborar recursos de 1121 Elaborar 6 recursos de aprendizaje de | Recursos 3 3 6 CONED
secundaria ensefianza aprendizaje caracter digital dirigidos ala didacticos
para los espacios de poblacién adulta que no ha concluido | digitales
interaccion virtual del la educacion secundaria
nrocsrama
PCA-1 Educacién 1.13 Incorporar las nuevas 1131 Elaborar 10 cursos virtuales para Cursos 5 5 10 CONED
secundaria tecnologias de la estudiantes adultos que no han Virtuales
informaciény la concluido el Ill Ciclo y el bachillerato
comunicacion a los cursos en educacion media.
aile se afrecen
CE-3 Educacion | 1.14 Brindar el 1141 Realizar proceso matricula de Ill Ciclo | Proceso de 1 1 2 CONED
Secundaria acompafamiento y la y de Educacién Diversificada matricula
preparacion necesaria para
atender a los estudiantes
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Objetivos

PLAN OPERATIVO ANUAL 2014

Programa Operativo 1: Direccién Superior y Planificacidon

Programacion

Plan de Producto . ” L Unidad de | 1] Responsable
Desarrollo Objetivo Especifico Descripcion Medida |Semestre | Semestre
TICAD-1 Educacion | 1.15 Generar eficiencia en 1151 Mantener actualizas 20 bases de Base de 10 10 20 CONED
Secundaria términos de tiempo y datos de las distintas areas del datos
validez de la informacién programa actualizadas
de los estudiantes del
programa que debe estar
en el sistema.
TICAD-1 Educacion 1.16 Incorporar mecanismos de | 1.16.1 Realizacidn de 8 videotutorias o 4 4 8 CONED
Secundaria comunicacion que faciliten videoconferencias Videotutoria
la informacién con la sy
poblacién del programa . Videoc'onfere
ncias
TICAD-1 | Educacién | 1.17 Lograr resultados 117.1 | Actualizacién de 6 médulos Médulos 3 3 6 CONED
Secundaria educativos pertinentes educativos en las 6 materias basicas
para la poblacién adulta del programa con vinculacién a los
del programa contenidos de las pruebas nacionales
IEDI-2 Educacion | 1.18 Generar opciones 118.1 Desarrollar 6 actividades de Actividades 3 3 6 CONED
Secundaria educativas a la poblacién fortalecimiento sociocultural hacia de
que tiene incompleta la la poblacién benfificaria del programa | fortalecimie
secundaria con la puesta ) nto
en practica de programas sociocultural
de extension.
GU-4 Educacion | 1.19 Garantizar la calidad del 119.1 Desarrollar 6 talleres de capacitacion | talleres de 3 3 6 CONED
Secundaria talento humano que para el personal administrativo y formacion
desarrolla las funciones en docente.
10.7 Procesos 1.20. Formar a los miembros del | 1.20.1 Capacitaciones a los miembros del Capacitacion 1 1 2 Diego Morales -
Electorales TEUNED, Cuerpo de TEUNED, Cuerpo de Delegados es TEUNED
Delegados electorales y los electorales y los miembros de las
miembros de las Juntas Juntas Receptoras de Votos.
Receptoras de Votos en
materia electoral
inctitiicinnal
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2014

Programa Operativo 1: Direccién Superior y Planificacidon

Objetivos Programacion
Plan de Producto . ” L Unidad de | 1] Responsable
Desarrollo Objetivo Especifico Descripcion o N | S
11.1 Procesos 1.21 Apoyar los procesos 1211 Realizacidn de 2 elecciones Procesos 1 1 2 TEUNED
Electorales democraticos de tomas de universitarias para la Rectoriay la electorales
decisiones universitarias Asamblea Universitaria
mediante la organizacion, Representativa

fiscalizacion y ejecusion de
procesos de eleccion de las
Autoridades institucionales
constituidas.

11.1 Procesos 1.22 Elaborar manuales de 1221 Realizacién de 1 manual de Manual de 1 0 1 TEUNED
Electorales procedimientos de procedimientos. procedimien
procesos electorales. tos.
11.7 Procesos 1.23 Implementar una 1.23.1 Ejecucion de una evaluacion de Instrumento 0 1 1 TEUNED
Electorales evaluacioén de los procesos procesos electorales. s de
electorales del 2012 para evaluacion.
su meiora
Congresos | 1.24 Promover el intercambio 1241 Realizar congresos, encuentros y Actividades 50% 50% 1 CONGRESOS Y
de experiencias entre talleres ACTIVIDADES
instituciones y SIMILARES

profesionales en diversos
campos de la educacién a
distacia, del ambito
nacional e internacional

Asesoria 1.25 Brindar asesoria juridica a 1.25.1 Editar un boletin juridicos bimensual Boletin 3 3 6 Celin Arce, Jefe.,
juridica las autoridades, jefaturas y dirgidado a las autoridades, jefaturas Juridico Oficina Juridicia
funciionarios que permita y direcciones y funcionarios en
disminuir el nivel de riesgo general, que desarrollo temas
al momento de tomar juridicos de interés que generen una
decisiones mejor cultura juridica y una éptima

toma de decisiones
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2014

Programa Operativo 1: Direccién Superior y Planificacidon

Objetivos Programacion
Plan de Producto . ” L Unidad de | 1] Responsable
Desarrollo Objetivo Especifico Descripcion Medida [Semestre|Semestre
GU4.1 Velar porel | 1.26 Capacitar al equipo de 1.26.1 Impartir 2 talleres anuales para capacitacion 1 1 2 Niidia Hererra -
cumplimient trabajo de la Defensoria capacitar al equipo de delegados de es Direccion Defensoria
o de los sobre tematica de la Defensoria en temdtica que de los Estudiantes
derechos e formacion personal y fotalezca sus conocimientos sobre la
intereses profesional. proteccion de los derechos de los
de los estudiantes y la formacion en
estudiantile deberes.
GU4.1 1.27 Posicionar la figura del 1.27.1 Los estudiantes delegados brindaran | capacitacion 4 6 10 DEFE
estudiante delegado en los 10 capacitaciones anuales en los es
centros universitarios y centros universitarios y penales de la
centros penales. UNED para divulgar derechos y
deberes de los estudiantes.
GU4.1 1.27.2 Divulgacion de la Defensoria, del publicacione 10 10 20 DEFE
estudiante delegado y de la s
normativa en sus centros
universitarios.
Art.V 1.27.3 Proceso de seleccion de estudiantes |nombramien 3 3 6 DEFE
Reglamento delegados en centros universitarios y tos
DEFE penales en donde hayan vacantes.
CE3.3 1.28 Formar a estudiantes de 1281 | Capacitacidn a los estudiantes y capacitacion 27 22 49 DEFE
los centros universitarios y funcionarios en los 35 centros €s
penales sobre temas universitarios y 14 centros penales
referentes a la Ley No sobre los temas propuestos.
7476 y Como disefiary
ofertar cursos en linea.
CE3.3 1.29 Realizar actividades de 1.29.1 Centros penales: "Un dia con un taller 5 6 11 DEFE
sensibilizacidn en tematica privado de libertad" organizar 11
de formacion personal y actividades de sensibilizacion.
profesional a poblaciones
vulnerables con el fin de
publicitar los servicios de la
Defensoria de los
Estudiantes.
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Programa Operativo 1: Direccién Superior y Planificacidon

Objetivos Programacion
Plan de Producto . ” L Unidad de | M Responsable
Desarrollo Objetivo Especifico Descripcion Medida |Semestre | Semestre
CE3.3 1.29.2 Realizar 1 taller de capacitacion taller 1 1 DEFE
denominado Zona indigena: "Yo
tengo raices indigenas"
CE3.3 1.293 Realizar 1 taller NEE con estudiantes: taller 0 1 1 DEFE
"Potenciando mis habilidades"
Potenciar las habilidades de los
estudiantes de la UNED con NEE.
GU4.1ly 1.30. Brindar inducciones a 1.30.1 Organizar 4 inducciones a diferentes | inducciones 2 2 4 DEFE
CUR 1.6 funcionarios de la UNED dependencias sobre normativa
sobre normativa y politicas estudiantil y politicas Universitarias.
Universitarias.
GU4.1y 1302 | Realizar 40 publicaciones para dara [publicacione| 20 20 40 DEFE
CUR 1.6 conocer la normativa a través de s
capsulas informativas "Sabias que".
131 Elaborar material impreso | 1.31.1 Publicar 5 Volantines Estudiantiles en | publicacione 2 3 5 DEFE
y digital para estudiantes y trabajo en equipo con los delegados s
funcionarios para dar a para posicionar mejor la figura de la
conocer los servicios de la Defensoria y ser un medio de
DEFE. expresion para los estudiantes.
1312 Entregar a funcionarios y estudiantes |publicacione 1 1 2 DEFE
informacidn relevante sobre sus s
derechos v deberes.
Art. XXXII 132 Informar a la comunidad 1321 Elaborar y presentar el informe sobre informe 1 1 DEFE
del universitaria sobre las el Estado del Respeto de los Derechos
Reglamento labores de la DEFE con de los Estudiantes de la Universidad y
DEFE base en el articulo XXXII el Quehacer de la DEFE.
del Reglamento de la
Defensoria de los
Cetiidiantac
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2014

Programa Operativo 1: Direccién Superior y Planificacidon

Objetivos Programacion
Plan de Producto o - L Unidad de ] 1] Responsable
Desarrollo Objetivo Especifico Descripcion Medida |Semestre | Semestre
Desarrollar | 1.33 Implementar una 1331 Desarrollar una campaiia informativa | Campafa 1 1 Maria Gabriela Ortega
estrategias estrategia que consolide al donde se destaquen altos valoresy informativa Morgan -Oficina
para funcionario con la beneficios de pertenecer a la UNED y Institucional de
consolidar institucion asi lograr una identificacién del Mercadeo y
el liderazgo funcionario con la Institucién. Comunicacién
y la imagen
de la UNED
1.332 Organizar actividades sociales y Actividades 5 5 10 OI-MERCOM

culturales para la motivacion e
integracién de los funcionarios

134 Apoyar iniciativas de 1341 Brindar asesoria, apoyo logistico, de | Actividades 30 30 60 OI-MERCOM
proyeccién de imagen de organizacion protocolaria y de
la UNED divulgacion a las actividades

generadas por las distintas
dependencias de la universidad
(congresos pasantias, foros, charlas,
talleres, conversatorios, mesas
redondas, actividades deportivas y
culturales, realizar diagnésticos,
campaiias de informacion,
posicionamiento e imagen.

1.35 Mantener el civismo y la 1351 Realizar la organizacién logistica de Actividades 4 6 10 OI-MERCOM
identificacion de la las actividades correspondientes para
comunidad unediana con conmemorar fechas de relevancia
la Institucion y el pais. institucional y nacional.
1.35.2 Enviar informacién a funcionarios Mensajes 8 12 20 OI-MERCOM

sobre las actividades en celebracion
de las efemérides institucionales.
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Objetivos
Plan de
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Producto

Objetivo Especifico

PLAN OPERATIVO ANUAL 2014

Programa Operativo 1: Direccién Superior y Planificacidon

Descripcion

Unidad de
Medida

Programacion

|
Semestre

1}
Semestre

Responsable

universidad, los proyectos
desarrollados, la oferta académica y
la Extension universitaria, por medio
del periddico Acontecer.

1.36 Implementar estrategias 1.36.1 Capacitar a las dependencias en Asesorias en 5 5 10 OI-MERCOM
que consolideny forma permanente en materia el uso
fortalezcan la imagen, publicitaria, imagen institucional (uso | correcto de
capacitando a las de simbologia), etiqueta, protocolo, |/ simbologia
dependencias en el uso y servicio al cliente, expresién oral en
divulgacion de la publico para fortalecer el accionar de
simbologia institucional y las diferentes unidades estratégicas
en sedes regionales de la UNED.
1.36.2 Realizar visitas a Centros Visitas 2 2 4 OI-MERCOM
Universitarios para conocer la
realidad de estas instancias en
materia de imagen institucional.
137 Organizar y coordinar con 137.1 Ejecutar los actos de graduacion con actividad 16 17 33 OI-MERCOM
las dependencias el maximo orden y calidad para
correspondientes los rendirle reconocimiento al estudiante
periodos de graduaciones que ha cumplido con su plan de
institucionales en todas estudios.
las regiones del pais.
1.38 Desarrollar una estrategia 1.38.1 Utilizar herramientas de Publicacione 50 70 120 OI-MERCOM
de divulgaciony comunicacién externas (publicidad y s
comunicacién que publicity), como publicaciones en
proyecte el liderazgo y prensa, revistas , divulgacion por
calidad en educacion redes sociales y por correo para
superior mantener informados a medios
externos reconocidos de mayor
alcance. Ya sea pagados y no
"
1.38.2 [ Desarrollar un diagnéstico de la diagnostico 1 1 OI-MERCOM
comunicacion empleada por esta
oficina tanto a publicos internos
como externos
1.38.3 Publicar 240 notas de interés notas 120 120 240 OI-MERCOM
periodistico sobre el quehacer dela | publicadas
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Programa Operativo 1: Direccién Superior y Planificacidon

Descripcion

Unidad de
Medida

Programacion

|
Semestre

1}
Semestre

Responsable

G,
Vo Dubéits e o Edrid 1 G

1.39 Implementar un programa | 1.39.1 Brindar asesorias a diferentes Asesorias 3 3 6 OI-MERCOM
de orientacion a las dependencias que necesiten
diferentes dependencias comercializar los productos y
sobre técnicas de servicios que generan.
comercializacién mas
efectivas para el mercadeo.
1.40. Consolidar y fortalecer el 1.40.1 Evaluar las herramientas de Evaluacién 1 1 OI-MERCOM
canal de comuncacién comunicacién tecnoldgicas y
que debe existir con mantener la consolidacién de las mas
nuestros publicos interno y adecuadas con la universidad y sus
externo, de manera que publicos.
faciliten y proyecten
1.40.2 Realizar 1 visita al afio a medios de Visita 1 1 OI-MERCOM
comunicacion externos,
ofreciéndoles material de interés
institucional, para consolidar una
relacion de permanencia y mantener
contacto durante todo el afio con los
publicos que requerimos.
141 Desarrollar campafias 1411 Desarrollar tres campanias anuncios 1 2 3 OI-MERCOM
publicitarias para divulgar publicitarias de divulgacion masiva
la oferta académica de la en prensa, radio y televisién y medios
universidad. digitales (sujeto a observacion de
medios mas eficientes), con el fin de
presentar cada cuatrimestre la oferta
académica de la universidad al
mercado nacional.
1.42 Dar a conocer el quehacer | 1.42.1 Publicar 10 ediciones del periddico ediciones 5 5 10 OI-MERCOM
institucional en los ambitos institucional
de la docencia,
investigacion y extension.
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2014

Programa Operativo 1: Direccién Superior y Planificacidon

G,
Vo Dubéits e o Edrid 1 G

Objetivos Programacion
Plan de Producto o - L Unidad de ] 1] Responsable
Desarrollo Objetivo Especifico Descripcion Medida |Semestre | Semestre
1.43 Desarrollar una campaiia 1431 Organizar y llevar a cabo la logisticay | Actividad y 1 1 OI-MERCOM
publicitaria destacando los campafia de divulgacién para publicacione
logros que ha tenido la conmemorar el aniversario de la s
universidad y desarrollar UNED.
una celebracién destacada
con la comunidad
universitaria
1.1 Programa 1.44 Concretar al menos una 1.44.1 Desarrollar al menos 1 alianza Alianza 1 1 Nora Elena Gonzalez
Regionalizac de alianza estratégica con estratégica con un dérgano de estratégica Chacén 1-01-15
ion Extensidon entidades u organismos juventud Programa Agenda Joven
externos que contribuyan
con la Misién y la Vision de
la UNED.
4.1 Programa 1.45 Andlisis de los problemas 145.1 Realizar una Conferencia con Conferencia 1 1 Programa Agenda Joven
de de la juventud expertos en problemas jévenes
Extensidon costarricense de manera
conjunta con la Catedra el
pais que necesitamos
8.2 Programa 1.46 Disefiar cursos que 1.46.1 Ejecutar Propuesta curricular del Propuesta 1 1 Programa Agenda Joven
de respondan a las demandas Programa Técnico en practicas curricular
Extensidn de formacién civica y de democrdticas y procesos electorales
ejercicio de derechos de
las personas jévenes.
10.7 Programa 1.46.2 Disefiar y ejecutar cursos de 15 Cursos 5 10 15 [Programa Agenda Joven
de capacitacién y formacion para
Extensidn jovenes en temas como drogas, trata

de personas, democracia y derechos
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Programacion
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G,
Vo Dubéits e o Edrid 1 G

Desarrollo
10.7

Programa
de
Extensidn

1.47

Fomentar la creacidon de
conocimientos en temas
relacionados a las
personas jovenes,
mediante el desarrollo de
proyectos de investigacion
que ayuden en los
proyectos de toma de
decisiones dirigidos a ésta
poblacion.

Medida

Semestre

Semestre

1.47.1

Presentacion de resultados del
Observatorio Politico Electoral Juvenil

Presentacié
n

1

Programa Agenda Joven

Programa
de
Extensién

1.48

Ejecutar actividades que
permitan a la poblacion
joven manifestar sus
creaciones individuales o
grupales en diferentes
areas culturales,
intelectuales, artisticas,
organizativas, politicas,
con el fin de democratizar
el conocimiento cualitativo
en los jévenes.

1.48.1

Realizar la VI Muestra "Cortos de la

polis Joven"

Muestra

Programa Agenda Joven

GU-5

Beneficio
de estudio
a
funcionarios

1.49

Promover el desarrollo
permanente de
profesionales académicos
y administrativos,
mediante el otorgamiento
de beneficios de estudio
para formacion y
capacitacién (pasantias,
congresos, cursos cortos,
talleres, entre otros) tanto
en el ambito nacional
como internacional.

1.49.1

Otorgar 2 becas para estudiar a nivel

de postgrado en el exterior

Beca

Oscar Bonilla Bolafios -
Consejo de Becas
Institucional
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Programa Operativo 1: Direccién Superior y Planificacidon

Objetivos Programacion
Plan de Producto o e L, Unidad de 1 I Responsable
Desarrollo Objetivo Especifico Descripcion Medida [Semestre|Semestre
GU-4 1.49.2 Otorgar 20 Becas para participar en Beca 10 10 20 cosl
actividades de capacitacion en el
exterior.
1.49.3 Otorgar 30 Becas para participar en Beca 15 15 30 cosl
actividades de capacitacion a nivel
nacional
1.49.4 Otorgar 8 Becas para Formacion a Beca 4 4 8 COBI
nivel de postgrado en el ambito
nacional.
1.49.5 Otorgar 2 Becas para Formacién a Beca 1 1 2 COBI

nivel de postgrado en el ambito
internacional

1.49.6 Otorgar 20 Becas para Formacion a Beca 10 5 15 cosl
nivel de grado en la UNED.
GU-2 Sistemas de | 1.50. Mantenimiento a los 1.50.1 Atencidn a los requerimientos de Sistemas 5 6 11 Francisco Duran
Informacién Sistemas de Informacion usuarios para el mantenimiento y Montoya -Direccién de
Institucionales. mejoramiento en relacién con los Tecnologia
sistemas: Administracion de Informaciény
Estudiantes, Recursos Humanos, Comunicacién

Financiero Contable y otros Sistemas
de apoyo a la gestiéon administrativa y
académica. Incluye en Analisis y
disefio, documentacion, desarrollo,

pruebas.
151 Nuevos Sistemas de 1511 Atencidn a los requerimientos de Sistemas 2 1 3 DTIC
Informacién automatizados usuarios para el desarrollo de nuevos

sistemas o mdédulos. Incluye en
Andlisis y disefio, documentacion,
desarrollo, pruebas.

1.52 Mejoras a Sitio Web 1521 Atencién de mejoras a sitios web Sitio Web 2 1 3 DTIC
existentes y desarrollo de nuevos
sitios
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Objetivos

PLAN OPERATIVO ANUAL 2014

Programa Operativo 1: Direccién Superior y Planificacidon

Programacion

Plan de Producto . ” L Unidad de | 1] Responsable
Desarrollo Objetivo Especifico Descripcién . |
TICAD-1 | Infraestruct| 1.53 Brindar mantenimiento a 1.53.1 Mantenimiento de la plataforma de Servidores 45 45 90 DTIC
ura TIC la plataforma de servidores institucional del Centro de
servidores institucionales Datos tanto a nivel preventivo y
tanto de hardware como correctivo en materia de hardware y
de software software. Estas tareas incluyen
labores de configuracion y
administracion y la implementacion
de modelos de alta disponibilidad,
TICAD-1 1.54 Fortalecer la red de datos 1.54.1 Establecer un disefio de redundancia Centros 15 15 30 DTIC
de los centros en los enlaces de los Centros Universitari
universitarios por medio Universitarios para la os
de la actualizacién o implementacién de un modelo de
mejora de los enlaces y alta disponibilidad en las Sedes de la
equipos de computo UNED a la vez que se actualizan los
equipos y se brinda el mantenimiento
adecuado a los mismos. Esta meta
permite dar cumplimiento a lo
planteado en una de las mejoras del
Proceso de Valoracién Gestidn
Administrativa 2011.
TICAD-1 1.55 Gestionar y brindar 1.55.1 Incluye tareas de gestidn de horarios, |Laboratorio 20 20 40 DTIC
mantenimiento a los atencidn de requerimientos de s
laboratorios de computo instalacidn de sistemas y
de la institucion. aplicaciones, mantenimiento
preventivo y correctivo de hardware,
entre otros.
TICAD-1 1.56 Brindar mantenimiento a 1.56.1 Incluye tareas de mantenimiento Kioskos 7 7 14 DTIC
los kioskos de la institucion. preventivo y correctivo asi como de
configuracidn de los Kioskos.
TICAD-1 1.57 Actualizar los contratos de | 1.57.1 La DTIC cuenta con varios contratos Contratos 3 2 5 DTIC
mantenimiento de de licenciamiento, herramientas y
servicios, licencias y servicios que permiten no solamente
herramientas utilizadas en la operacidn del Centro de Datos sino
la DTIC. la operacidn de la plataforma de la
LINIEN an onnaval v e vacnactivia
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Objetivos
Plan de
Desarrollo

Producto

Objetivo Especifico

PLAN OPERATIVO ANUAL 2014

Programa Operativo 1: Direccién Superior y Planificacidon

Descripcion

Unidad de
Medida

Programacion

|
Semestre

1}
Semestre

Responsable

G,
Vo Dubéits e o Edrid 1 G

TICAD-1 1.58 Implementar varias 1.58.1 Instalacién de varias herramientas de |Herramient 2 2 4 DTIC
herramientas de seguridad seguridad a nivel de acceso a as
y seguimiento a bitacoras y servidores y control de acceso, asi
accesos al Centro de Datos como seguimiento a bitacoras de
de la UNEDy sus servidores y otros sistemas de
carvidarac infarmacidn
TICAD-1 |Atencionde | 1.59 Atender las solicitudes de 1.59.1 brindar atencién de solicitudes de Solicitudes 300 300 600 DTIC
solicitudes soporte técnico que envian servicio de soporte técnico a nivel
de soporte los usuarios telefénico y por correo electroénico.
técnico de Dentro de estas tareas se
usuarios encuentran, entre otras: Cambios de
clave, Activacién de dispositivos,
Instalacién de software, Revisidon y
Reparacién de equipos,
reinstalaciones de computadoras,
creacion de usuarios, activacion de
puntos de red y soporte a los centros
universitarios en general.

GU-1 Lineamiento| 1.60. Dar seguimiento a los 1.60.1 | Apoyar las gestiones necesarias para Informes 1 1 2 Edgar Castro Monge -
s de Politica lineamientos de Politica el seguimiento y control de los Vicerrectoria de
Institucional Institucional, al Plan de lineamientos de Politica Institucional, Planificacion
y Planes de Desarrollo Institucional y a del Plan de Desarrollo Institucional y
desarrolloy los Planes Sectoriales. los Planes Sectoriales.
estratégicos
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2014

Programa Operativo 1: Direccién Superior y Planificacidon

0]

G,
" ain

Vs B G

Objetivos Programacion
Plan de Producto o - L Unidad de ] 1] Responsable
Desarrollo Objetivo Especifico Descripcion Medida |Semestre | Semestre
TICAD-2 |Coordinaciény | 1.61 [Coadyuvar en la 1.61.1 Dar seguimiento al mapeo y Seguimiento 1 1 Vicerrectoria de
seguimiento actualizacion de los procesos actualizacién de los procesos Planificacién
F::;C;:Sa:i institucionales. institucionales con el fin de optimizar
estratégica y los recursos y garantizar la eficiencia
operativa, y eficacia en las actividades de la
evaluacién Institucion.
institucional,
gestion de
riesgos,
internacionaliz
aciony
cooperacion
universitaria.

GU-1 1.62 |Apoyar implementar y dar 1.62.1 Dar seguimiento a la propuesta de Seguimiento 1 1 Vicerrectoria de
seguimiento a los proyectos mejoras para la informacién Planificacién
estratégicos insititucionales estudiantil, al plan de mejara

institucional y a los acuerdos de
mejora para los proceso de
acreditacidn, a la propuesta de
estructura organizacional; al proyecto
de aplicacion de las normas TIC a
nivel inistitucional y al proyecto
estratégico de seguimiento y apoyo al
proceso de matricula.

PCA-3 1.63 [Colaboraren el 1.63.1 Respaldar y dar seguimiento a las Seguimiento| 50% 50% Vicerrectoria de
fortalecimiento de la gestiones realizadas para la Planificacion
internacionalizacion y implementacion y el desarrollo del
cooperacion. proyecto de Vinculacidn Universidad -

Sector Externn
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Objetivos
Plan de
Desarrollo

Producto

PLAN OPERATIVO ANUAL 2014

Programa Operativo 1: Direccién Superior y Planificacidon

Objetivo Especifico

Descripcion

Unidad de
Medida

Programacion

|
Semestre

1}
Semestre

Responsable

GU-2 1.64 [Colaborar en el desarrollo y 1.64.1 Dar seguimiento al proceso de Seguimiento| 50% 50% 1 Vicerrectoria de
fortalecimiento de los elaboracion e implementacion de los Planificacidn
sistemas de informacién sistema de indicadores de gestidn
Institucionales para facilitar Institucional y de gestion de Centros
la gestion universitaria y Universitarios, el sistema financiero
garantizar la transparencia contable, el sistema estudiantil, el
de su quehacer. sitema de evaluacién del desempefio,

el sistema de control interno y el
sistema del Plan Operativo Anual
(POA-presupuesto), y el sistema de
graduaciones.

GU-2 1.65 |Coordinar el desarrollo del 1.65.1 Dar seguimiento al proceso de Seguimiento [ 50% 50% 1 Vicerrectoria de
sistema de informacidn para implementacion y desarrollo del Planificacién
la gestion y desarrollo de Sistema de Gestion y Desarrollo de
Personal. Personal.

GU-3 Gestionde | 1.66 |Apoyar las gestiones para el 1.66.1 Dar seguimiento a la implementacién | Informes 1 1 2 Vicerrectoria de

Teletrabajo desarrollo del programa de y desarrollo del programa de Planificacion
teletrabajo en nivel teletrabajo.
Institucional
GU-1 Planificacién | 1.67 Facilitar la implementacién | 1.67.1 Formular 5 planes estratégicos para Planes 2 3 5 Juan Carlos
Estratégicay de la estrategia de las distintas areas de la Universidad. Parreaguirre Camacho -
Operativa desarrollo institucional. Centro de Planificacion
Institucional y Programacion
Institucional
1.67.2 Realizar 5 procesos de seguimiento Informes 1 4 5 CPPI
de la implementacion de los planes de
de sectoriales y Plan de Desarrollo seguimient
Institucional. fo)

GU-1 1.68 |Proporcionar los 1.68.1 Producir 18 documentos relativosa [Documento 8 10 18 CPPI
instrumentos y técnicas de la formulacién, evaluacién y ajuste a s
planificacién, control y los Planes Anuales Operativos (Plan
evaluacién que garanticen el Operativo Anual POA 2014 2
uso racional de los recursos. Evaluaciones al POA 2012-2013 12

modificaciones y 3 presupuestos
extraordinarios)

UNIVERSIDAD ESTATAL A DISTANCIA

17 de 148



Objetivos
Plan de
Desarrollo

Producto

Objetivo Especifico

PLAN OPERATIVO ANUAL 2014

Programa Operativo 1: Direccién Superior y Planificacidon

Descripcion

Unidad de

Programacion

Responsable

Medida

Semestre

Semestre

1.68.2 Realizar 7 herramientas de Herramient 1 6 7 CPPI
planificacién y programacion as
institucional: proyecciones y
calendarizaciones.
GU-1 Estructuray | 1.69 Realizar estudios y 1.69.1 Realizar 10 estudios técnicos sobre Estudios 5 5 10 CPPI
procesos procedimientos que diversas peticiones de las autoridades | técnicos
institucional permitan el desarrollo y otras instancias de la Universidad.
es institucional.
1.69.2 Implementar la primera etapa el Primera 50% 50% 1 CPPI
proyecto "Mapeo de procesos y etapa
procedimientos institucionales"
1.70. Implentar estrategias de 1.70.1 Proponer e implementar una Disefio de 50% 50% 1 CPPI
desarrollo regional estrategia de desarrollo regional estrategia
GU-1 Estudios 1.71 Investigar el contexto 1711 Estudio sobre la educacion superiory [documento| 50% 50% 1 Karla Salguero -Centro
Investigati nacional e internacional y el mercado laboral de Investigacion y
VoS sus tendencias, que Evaluacion Institucional
Institucion orienten la toma de
ales decisiones institucionales
sobre el desarrollo de la
LINIED
GU-1 1.71.2 Estudio sobre educacidn superior, documento| 50% 50% 1 CIEI
empleo v poblaciones indigenas
GU-1 1713 Estudio sobre la educacion a documento| 50% 50% 1 CIEI
distancia en la UNED y la inclusion
social
GU-1 1.72 Investigar aspectos de la 1721 Estudio sobre el uso de los recursos  [documento| 50% 50% 1 CIEI
gestion de la Institucion, financieros de la UNED.
para apoyar la toma de
decisiones institucionales y
la mejora de la calidad de
la UNED.
GU-1 1.72.2 Estudio sobre los modelos de gestion [documento| 50% 50% 1 CIEI
de otras universidades a distancia.
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Objetivos

PLAN OPERATIVO ANUAL 2014

Programa Operativo 1: Direccién Superior y Planificacidon

Programacion

Plan de Producto .. " Unidad de 1 M Responsable
Decarrol Objetivo Especifico Descripcion Medida |semestre | semestre
GU-1 1.73 Suministrar estadisticas del | 1.73.1 Elaborar a mas tardar en julio de Archivo 0 1 CIEI
Generacion quehacer de la 2014, el Anuario estadistico del afio digital del
de datos universidad, para que las 2013 Anuario
Institucional autoridades e interesados estadistico
es tengan acceso
GU-1 1.74 Analizar la poblacién 1.74.1 Realizar un informe sobre uso de Informe 0 1 CIEI
estudiantil en sus dispositivos moviles por parte de los
caracteristicas digitales estudiantes de la UNED
GU-1 1.75 Poner a disposicion de las 1751 elaborar un informe de rendimietno Archivos 1 0 CIEI
autoridades académico de los cursos impartidos digitales
correspondientes, datos y en los tres cuatrimestres del afo cona
estadisticas sobre los 2013. informacié
resultados de los cursos n de
impartidos por la rendimient
univerdidad, en cada o.
GU-2 1.76 Suministrar a las 1.76.1 elaborar tres informes de matricula, Archivos 1 2 CIEI
autoridades e interesados, uno por cada cuatrimestre del 2014 digitales
datos y estadisticas sobre conla
la matricula cuatrimestral informacié
de los estudiantes nde
matricula
cuatrimestr
=l
CE-3 1.77 Poner a disposicidn de las 1.77.1 A mas tardar en el mes de agosto, Archivo 0 1 CIEI
Incrementar autoridades y otros elaborar el informe de graduados del | digital de
los usuarios, datos y afo 2012. Graduados
porcentajes estadisticas sobre los
de graduados
graduacién
en la UNED
GU-1 1.78 Evaluar la calidad de los 1.78.1 Realizar una evaluacién de la calidad | Informe 0 1 CIEI
datos del Sistema de de la informacién contenida en el SAE de
Administracidn de evalaucion
Estudiantes (SAE), para
que sirva como insumo
para la depuracién de los

UNIVERSIDAD ESTATAL A DISTANCIA

19 de 148



PLAN OPERATIVO ANUAL 2014

Programa Operativo 1: Direccién Superior y Planificacidon

Objetivos Programacion
Plan de Producto o - L Unidad de 1 1] Responsable
Desarrollo Objetivo Especifico Descripcion e N S
GU-1 1.79 Actualizar la informacion 1.79.1 Recopilar informacidn en junio y compendio 1 1 2 CIEI
de los indicadores diciembre, para actualizar los de
institucionales indicadores del Acuerdo de variables
Mejoramiento Institucional. actualizada
s
GU-1 1.79.2 Recopilar informacidn en junio y compendio 1 1 2 CIEl
diciembre , para actualizar los de
indicadores de las iniciativas del AMI | variables
actualizada
S
GU-1 1.79.3 Recopilar informacién del periodo Archivo 1 0 1 CIEI
2012-2013 y actualizar los digital con
indicadores de PLANES 2011-2015 el
para la Comisién de CONARE de compendio
Directores de Planificacién de
variables
actualizada
GU-1 1.79.4 Recopilar informacién del afio 2013 y | reporte de 1 1 CIEI
actualizado los indicadores del CSUCA|actualizacio
n y base
de datos
en linea.
GU-1 1.80. Atender solicitudes sobre 1.80.1 Registro e informacion de Archivo 1 1 CIEI
las poblaciones indigenas estudiantes indigenas digital con
la
informacié
n solicitada
GU-1 1.81 Atender las solicitudes de 1.81.1 Brindar datos solicitados por el Archivos 1 1 2 CIEI
informaciénde las Programa de Acreditacion conla
dependencias de la Académica. informacié
universidad y usuarios n solicitada.
externo
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2014

Programa Operativo 1: Direccién Superior y Planificacidon

Objetivos Programacion
Plan de Producto .. " Unidad de 1 M Responsable
Desarrollo Objetivo Especifico Descripcion Medida [Semestre | Semestre
GU-1 1.81.2 Al menos 13 solicitudes de informacié 7 6 13 CIEIl
informacidn de instancias internas y |[n solicitada.
usuarios externos
GU-1 Estudios 1.82 Consolidar el Modelo de 1821 Definir proupuesta de modelo Documento 1 1 CIEI
Evaluativos Evaluacion Institucional evaluativo institucional que propicie
Institucional la transformacion universitaria para
es la mejora.
1.82.2 Implementar una dimensién del Disefio y 1 1 2 CIEl
modelo evaluativo Institucional ejecucioén
del
proceso
GU-1 1.83 Desarrollar procesos de 1.83.1 Desarrollar y articular procesos de capacitacio 2 2 4 CIEI
capacitacion y divulgacion capacitacién sobre Evaluacién nes
articulados con la Institucioal en el marco de Modelo de
universidad para el Transformacién de la Vicerrectoria.
fortalecimiento de una
cultura evaluativa y de
calidad
GU-1 1.84 Desarrollar metodologias 1.84.1 Desarrollar metodologias y guias Guias 4 2 6 CIEI
y guias evaluativas y de evaluativas para los procesos
seguimiento que aporten institucionales de la UNED
a la transformacion
universitaria para la
mejora de la calidad
CUR-1 1.85 Promover a nivel 1.85.1 Elaborar informe de seguimiento del [ Instrument 1 1 CIEI
institucional la el fortalecimiento del SIG-CeU os/
consolidacion de informes
indicadores que apoyen la
toma de decisiones de la
UNED vy la mejora
narmananto
1.85.2 Asesorar en la consolidacion de Asesorias 1 1 2 CIEI
indicadores _de calidad
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Objetivos
Plan de
Desarrollo

Producto

Objetivo Especifico

PLAN OPERATIVO ANUAL 2014

Programa Operativo 1: Direccién Superior y Planificacidon

Descripcion

Unidad de
Medida

Programacion

Responsable

Semestre

Semestre

GU-1 1.86 Promover en el UNED la 1.86.1 Asesorar en la valoracién e Informe 1 1 2 CIEI
consolidacion de buenas implementacién de la gestion de la
practicas de calidad que calidad de las dependencias
promuevan la universitarias
transformacion parala
mejora de la gestién de
lae danandanciac
1.86.2 Asesorar en la consolidacion de los Asesorias 1 1 2 CIEIl
planes de mejora
CUR-1 1.86.3 Asesorar en la evaluacién dela Informes 1 1 2 CIEIl
gestion de los Centros Universitarios.
GU-1 1.86.4 Asesorar a los CeU en la elaboracion taller e 1 1 2 CIEI
de planes de mejora informe
GU-1 1.86.5 Evaluar los servicios de apoyo de la Informe 10 10 CIEI
universidad
GU-1 1.86.6 Determinar la satisfaccion de la Informe 1 1 CIEI
comunidad universitaria sobre los
servicios de apovo
CE-1 1.86.7 Construir el perfil académicodelosy | Informe 1 1 CIEI
las estudiantes de primer ingreso.
GU-5 1.87 Apoyar a la oficina de 1.87.1 Asesoria en torno a los procesos de Asesorias 2 2 CIEI
Recursos Humanos en la evalucion del desempefio el
aplicacidén de la evaluacién componente de gestion.
del componente de gestion
del modelo de evaluacion
de jefaturas.
GU-2 Asesoria en Consolidar el SIATDGI en 1.87.2 Asesorar en la definicion de fichas de Fichas 2 2 CIEI
Invesitigacién las acciones planificadas indicadores de SIATDGI
Y Evjdlua.don para el desarrollo del
Institucional )
sistema
Gestion Consolidar el proyecto de 1.87.3 Integracion de acciones de las Estudios 1 1 2 CIEI
Universitari Seguimiento Estudiantil unidades del CIEl en el campo las
a poblaciones estudiantiles
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2014

Programa Operativo 1: Direccién Superior y Planificacidon

G,
Vo Dubéits e o Edrid 1 G

Objetivos Programacion
Plan de Producto o - L Unidad de 1 1] Responsable
Desarrollo Objetivo Especifico Descripcién . |
Gestion Delimitar el objeto de 1.87.4 Andlisis de las lineas, areasy el Propuesta 1 1 CIEIl
Universitari estudio del Centro campo de accién del CIEI. aprobada
a Construccion de referente teorico y
metodologico del centro
PCA-3 Alianzas 1.88 Coadyuvar en 1.88.1 Realizar 1 Diagnostico de procesos Diagnostico 1 0 1 Cecilia Barrantes -
estratégicas Internacionalizar la Oferta administrativos Direccion de
para generar Académica en los paises de Internacionalizacion y
Programas
internacionaliz Centroamerica y El Caribe Cooperacion
ados,
Intercambio y
Transferencia
de
conocimientos
1.88.2 Definir la Oferta académica que se Programas 0 1 1 DIC
presentara en Centroamérica y el
Caribe
1.89 |Apoyary participar en Redes | 1.89.1 Participacion de la UNED en al menos Redes P 1 3 DIC
Internacionales 3 Redes Internacionales
1.90. |Formalizar mediante la firma | 1.90.1 Gestionar 20 convenios con Convenios 10 10 20 DIC
de convenios las alianzas que organismos nacionales o
se realicen con diversas internacionales.
organizaciones nacionales e
internacionales
1.91 [Realizar procesos de 1911 Llevar a cabo 2 talleres o Talleres 1 1 2 DIC
divulgacion y capacitacién en videoconferencias con expertos en el
el temadela tema de la internacionalizaciéon con el
internacionalizacion fin de sensibilizar a la comunidad
universitaria
1.92 |Proponer procesos de 1.92.1 Promover 2 procesos Procesos 1 1 2 DIC
gestidon administrativa para
la internacionalizacién de la
UNED
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2014

Programa Operativo 1: Direccién Superior y Planificacidon

Descripcion

Unidad de

Programacion

Responsable

Medida

Semestre

Semestre

competitivos a nivel Nacional
internacional de ciencias, tecnologias,
matematica, ferias cientificas y
olimpiadas convocadas por el
Sistema Nacional de Colegios
Cientificos, el Ministerio de
Educacion Publica, el de Ciencia 'y
Tecnologia y el SINART

1.93 |Promover la movilidad 1.93.1 Promover las pasantias de 20 Ndmero de 11 11 22 DIC
académica, estudiantil y estudiantes y 2 funcionarios Pasantias
administrativa para el
mejoramiento continuo de la
calidad universitaria
1.94 [Promover proyectos de 1.94.1 Promover 5 proyectos a nivel Numero de 6 4 10 DIC
cooperacion nacional e nacional y 5 internacionales Proyectos
internacional para el
desarrollo institucional
1.95 |Promover la Vinculacion 1.95.1 Obtener 4 proyectos vinculados al NUmero de 2 2 4 DIC
Universidad - Sector Externo sector externo proyectos
mediante la oferta de
servicios y proyectos
coniuntos
IEDI-1 Educacion 1.96 Apoyo general a las 1.96.1 Producir materiales al menos 6 Materiales 2 4 6 Kenneth Rivera Rivera,
secundaria actividades académicas, materiales de apoyo (folletos, céd. 1-0352-0802,
investigacion, divulgacion, desplegables, afiches, videos, Programa de Colegios
operacién y sociabilizaciéon audivisuales, cursos en linea) Cientificos
entre los dos Colegios
Cientificos de la UNED
(Limdn y Alajuela)
1.96.2 Organizar 6 actividades académicas, |Actividades 4 2 6 Programa de Colegios
de investigacion, civicas y culturales Cientificos
1.96.3 Participar en al menos 10 eventos Actividades 5 5 10 Programa de Colegios

Cientificos
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Programa Operativo 1: Direccién Superior y Planificacidon

Descripcion

Unidad de
Medida

Programacion

|
Semestre

1}
Semestre

Responsable

evaluar, analizar y proponer mejoras
en la unidad analizada.

1.96.4 Capacitar en el desarrollo de Capacitacio 2 2 Programa de Colegios
programas curriculares de ensefianza nes Cientificos
de la robédtica. Establecer un
programa de certificacién de Tl
Microsoft para los estudiantes y
nrofacnrac
1.96.5 Desarrollar un sitio en plataforma Sitio 1 1 Programa de Colegios
Office-365 operacional, con desarrollad Cientificos
informacién académica y materiales o
dicacticos para los estudiantes de
Zona alejadas, que faciliten también
la administracion académica de los
Colegios Cientificos
1.96.6 Facilitar 6 materiales didacticos para Libros, 3 3 Programa de Colegios
las ciencias, la matematica, proyectos | material Cientificos
de investigacion que se expongan a audiovisual,
nivel nacional. estanteria
1.96.7 Organizar y patrocinar 8 actividades Visitas 4 4 Programa de Colegios
de sociabilizacién con visitas de tipo Cientificos
cultural, social, deportivo entre las
sedes de dos Colegios Cientificos de
la UNED y a otros sitios de interés
académico.
Sistema de | 1.97 Desarrollar un proceso de 1.97.1 Desarrollar 1 proceso de Valoracion Proceso 1 Carlos Montoya
Valoracién Valoracion de Gestién Administrativa, utilizando [completado Rodriguez -Programa
dela AUDINET. Valoracién de la
GU-1 Gestion Gestion Administrativa
Administrati y el Riesgo
vay del Institucional
Dincaon DDN\/ACADI
1.98 Desarrollar un proceso de 1.98.1 Desarrollar 1 proceso de Valoracion Proceso 50% 50% PROVAGARI
Valoracion del Riesgo, con el fin de identificar, completado
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Desarrollo
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2014

Programa Operativo 1: Direccién Superior y Planificacidon

Objetivo Especifico

Descripcion

Unidad de

Programacion

Responsable

G,

=
Vo Dubéits e o Edrid 1 G

Medida

Semestre

Semestre

Aseguramietno de la
Calidad de la Auditoria

Intarna

auditoria interna

1.99 Desarrollar un proceso de 1.99.1 Desarrollar 1 proceso de seguimiento | Proceso 50% 50% 1 PROVAGARI
Seguimiento sobre las a las instancias que hayan participado |completado
Valoraciones efectuadas en procesos de Valoracion de la
Gestion Administrativa.
1.100. | Evaluar el nivel de 1.100.1 [ Realizar 1 evaluacion del nivel de Proceso 1 PROVAGARI
madurez del sistema de madurez en que se encuentra el Completad 1
Control Interno por sistema de control interno . o
Jefaturas
1.101. | Desarrollar un proceso de | 1.101.1 | Aplicar dos cursos de capacitacion Curso 1 1 2 PROVAGARI
capacitacion para el dirigidos a los funcionarios de la
personal de la UNED UNED, con el fin de generar
conocimiento en el tema de Control
Interno
1.102. | Brindar charlas de 1.102.1 [ Realizar 2 giras de sensibilizacion que Gira 1 1 2 PROVAGARI
sensibilizacion en la abarque los centros universitarios de | ejecutada
tematica de control la zona Chorotega y Sur.
interno y rendicion de
cuentas a los funcionarios
1.102.2 [ Impartir 1 taller de Sensibilizacion Taller 1 1 PROVAGARI
sobre riesgos para mandos mediosy | ejecutado
funcionarios.
1.103. | Desarrollar los Manuales 1.103.1 [ Desarrollar 9 procedimientos, con el [ Procedimie 5 4 9 PROVAGARI
de Procedimientos del fin de cumplir con las disposiciones ntos
PROVAGARI. emitidas por la Vicerrectoria de Ejecutados
Planificacién
Informe 1.104. | Implementar 11041 [ Ofrecer 18 capacitaciones al personal Taller, 9 9 18 Karino Alberto Lizano
Auditoria paulatinamente el de la Auditoria Interna, mediante la Curso, Arias -Auditoria Interna
programa de asistencia a talleres, cursos y Seminario
Aseguramietno de la seminarios relacionados con el
Calidad de la Auditoria quehacer diario de la auditoria
Intorna
Informe | 1.105. | Implementar 1.105.1 | Elaborar 4 normativas (politicas, Politica, 2 2 4 Auditoria Interna
paulatinamente el directrices, procedimietnos) que directriz,
programa de sirvan de guia a la funcion de procetdimie”
o
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2014

Programa Operativo 1: Direccién Superior y Planificacidon

Objetivos Programacion
Plan de Producto .. " L Unidad de 1 M Responsable
Desarrollo Objetivo Especifico Descripcion Medida [Semestre | Semestre
Informe | 1.106. | Evaluar la gestion y control | 1.106.1 | Realizar 10 auditorias en diez Centros Estudio 5 5 10 Auditoria Interna
en los Centros Universitarios. (Revision de Control
Unviersitarios de la UNED Interno, aplicacion de pruebas
sustantivas y de cumplimiento).
Informe | 1.107. | Verificar el cumplimiento 1.107.1 | Realizar la Autoevaluacién de la Estudio 2 2 Auditoria Interna
de la normativa Auditoria Interna de la UNED, y el
institucional, y la validez y seguimiento al Plan de Mejora de
suficiencia del control periodos anteriores, de conformidad
interno en diferentes con las directrices de la Contraloria
procesos y dependencias General de la Republica.
de la UNED
Informe | 1.108. | Verificar el cumplimiento 1.108.1 [ Realizar 1 Estudio del Seguimiento Estudio 1 1 Auditoria Interna
de la normativa de las recomendaciones formuladas
institucional, y la validez y en periodos anteriores. También, las
suficiencia del control recomendaciones emitidas por la
interno en diferentes Contraloria General de la Republica
procesos y dependencias
de la UNED
Informe | 1.109. | Verificar el cumplimiento 1.109.1 | Realizar 1 Estudio Sobre la Estudio 1 1 Auditoria Interna
de la normativa Autoevaluacidn Institucional del
institucional, y la validez y Control Interno, de conformidad con
suficiencia del control la Ley General de Control Interno No.
interno en diferentes 8292, Art. 17
procesos y dependencias
de la UNED
1.110. | Verificar el cumplimiento 11101 | Realizar 1 Estudio Sobre la Estudio 1 1 Auditoria Interna
de la normativa implementacién del SEVRI en la
institucional, y la validez y UEND, de conformidad con la Ley
suficiencia del control General de Control interno No. 8292,
interno en diferentes Art. 18 y directrices respectivas
procesos y dependencias emitidas por la Contraloria General
de la UNED de la Republica.
Informe
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2014

Programa Operativo 1: Direccién Superior y Planificacidon

Descripcion

Unidad de
Medida

Programacion

|
Semestre

1}
Semestre

Responsable

1.111. Verificar el cumplimiento | 1.111.1 | Realizar 1 Estudio Sobre el Estudio 1 Auditoria Interna
de la normativa Cumplimiento de Metas del POA
institucional, y la validez 2013, en el SEP.
y suficiencia del control
interno en diferentes
procesos y dependencias
de la UNED
Informe
Informe | 1.112. | Verificar el cumplimiento 1.112.1 |Realizar 1 Estudio Sobre Promocidn y Estudio 1 Auditoria Interna
de la normativa Rentabildiad de Cursos con mayor
institucional, y la validez y demanda en la Direccién de Extension.
suficiencia del control (Programa Desarrollo Educativo)
interno en diferentes
procesos y dependencias
de la UNED
Informe | 1.113. | Verificar el cumplimiento 1.113.1 [Realizar 1 Estudio Sobre Presupuesto Estudio 1 Auditoria Interna
de la normativa (Vinculacién con POA, Modificaciones e
institucional, y la validez y Implementacion de nueva normativa.)
suficiencia del control
interno en diferentes
procesos y dependencias
de la UNED
Informe | 1.114. | Verificar el cumplimiento 1.114.1 |Realizar 1 Estudio Sobre Otorgtamiento Estudio 1 Auditoria Interna
de la normativa de Becas y el Rendimiento Académico
institucional, y la validez y del Estudiante Becado a nivel de grado.
suficiencia del control
interno en diferentes
procesos y dependencias
de la UNED
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2014

Programa Operativo 1: Direccién Superior y Planificacidon

Descripcion

Unidad de

Programacion

Responsable

Informe

1.115.

Verificar el cumplimiento
de la normativa
institucional, y la validez y
suficiencia del control
interno en diferentes
procesos y dependencias
de la UNED

Medida

Semestre

Semestre

1.115.1

Elaborar 1 Estudio Sobre Seguridad
Fisica y Ldgica en los Centros
Universitarios

(Administrativos/laboratorios/docencia)

Estudio

5

5

10

Auditoria Interna

Informe

1.116.

Verificar el cumplimiento
de la normativa
institucional, y la validez y
suficiencia del control
interno en diferentes
procesos y dependencias
de la UNED

1.116.1

Realizar 1 Estudio Sobre el Servicio de
Mantenimiento  aplicado a la
plataforma tecnolégica de la UNED
(UM

Estudio

Auditoria Interna

Informe

1.117.

Verificar el cumplimiento
de la normativa
institucional, y la validez y
suficiencia del control
interno en diferentes
procesos y dependencias
de la UNED

1.117.1

Realizar 1 Estudio Sobre Plataforma
Tecnoldgica utilizada en la Direccion de
Produccién de Materiales.

Estudio

Auditoria Interna

Informe

1.118.

Verificar el cumplimiento
de la normativa
institucional, y la validez y
suficiencia del control
interno en diferentes
procesos y dependencias
de la UNED

1.118.1

Realizar 1 Estudio Sobre Valoracién
de los Servicios apoyados en T.l. que
la UNED ofrece a los estudiantes.

Estudio

Auditoria Interna

Inorme

1.119.

Verificar el cumplimiento
de la normativa
institucional, y la validez y
suficiencia del control
interno en diferentes
procesos y dependencias
de la UNED

1.119.1

Realizar 1 Estudio Sobre Auditoria de
la Etica

Estudio

Auditoria Interna
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2014

Programa Operativo 1: Direccién Superior y Planificacidon

Objetivos Programacion
Plan de Producto o e L, Unidad de 1 I Responsable
Desarrollo Objetivo Especifico Descripcion Medida [Semestre|Semestre
Informe | 1.120. | Verificar el cumplimiento 1.120.1 | Realizar 1 Estudio Sobre Estudio 1 1 Auditoria Interna
de la normativa Implementacion del Sistema SIATGI

institucional, y la validez y
suficiencia del control
interno en diferentes
procesos y dependencias

de la UNED

TICAD-2 Proyectos | 1.121. | Promover la accesibilidad | 1.121.1 |Poner a disposicion 2 servicios en linea | Servicios 1 1 2 Lidiette Parra Carrillo -
y la usabilidad de los para los Funcionarios Administrativos. en linea Programa de
servicios administrativos Simplificaciéon de
que se brindan a los Procesos y Gobierno
Funcionarios, Estudiantes y Digital

Publico en General,
mediante el uso de las
Tecnologias de la
Informaciény la
Comunicacion (TIC)

TICAD-2 Proyecto | 1.122. | Mejorar el desarrollo de 1.122.1 [Implementar 2 servicios en linea para Servicios 1 1 2 Programa Gobierno
los servicios académicos, Funcionarios Académicos. en linea Digital

los cuales deben estar
integrados a la gestion
universitaria para
garantizar la calidad
académica que se le brinda
a los estudiantes de la
UNED, mediante el uso de
las Tecnologias de la
Informaciény la
Comunicacion (TIC)
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2014

Programa Operativo 1: Direccién Superior y Planificacidon

Objetivos Programacion
Plan de Producto o e L, Unidad de 1 I Responsable
Desarrollo Objetivo Especifico Descripcion Medida |Semestre | Semestre
TICAD-2 Proyecto | 1.123. [ Promover la accesibilidad [ 1.123.1 {[Implementar 2 servicios en linea para Servicios 1 1 2 Programa Gobierno
y usabilidad de los los Estudiantes en linea Digital

servicios que se brindan a
los Estudiantes, a través de
las Tecnologias de la
Informaciény la
Comunicacion (TIC)

TICAD-2 Proyecto | 1.124. | Promover la accesibilidad | 1.124.1 |Elaborar 1 documento con la Documento| 50% 50% 1 Programa Gobierno
y la usabilidad de los formulacién del proyecto Sistema de Digital
servicios administrativos Recursos Humanos (Planificacion del
que se brindan a los Proyecto)

Funcionarios y Publico en
General, mediante el uso
de las Tecnologias de la
Informaciény la
Comunicacion (TIC)

TICAD-2 Proyecto | 1.125.| Promover la accesibilidad | 1.125.1 |Elaborar 1 documento con la Documento| 50% 50% 1 Programa Gobierno
y usabilidad de los formulacién del proyecto Entorno de Digital
servicios que se brindan a Estudiantes -AMI Servicios Estudiantiles
los Estudiantes, a través de (Planificacién del Proyecto)

las Tecnologias de la
Informaciény la
Comunicacion (TIC)
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2014

Programa Operativo 2: Administracion General

A b
Vs Baranaits o i 1

Objetivos Programacion
Plan de Producto . " L. Unidad de 1 ] Responsable
Desarrollo Objetivo Especifico Descripcion Medida | Semestre | Semestre
CUR-1 Gestiony | 21 Identificar mejoras, para el desarrollo 2.1.1 |Realizar 10 diagndsticos de Centros Gira 5 5 10 Luis Guillermo
toma de regional de la UNED. Universitarios, con el fin de lograr una Carpio -
decisiones gestion administrativa agil y pertinente que Vicerrectoria
contribuya a satisfacer las necesidades de Ejecutiva
los Centros Universitarios
GU-2 2.2 Consolidar la evaluacion y la rendicion 2.2.1 |Evaluar las diferentes dependencias que se | Evaluacio 1 1 Vicerrectoria
de cuentas como practicas encuentran a cargo, sobre la gestion n Ejecutiva
institucionales permanentes para administrativa-financiera.
promover la eficacia, eficiencia y
transparencia en el quehacer
universitario.
2.2.2 |Realizar 6 estudios en atencion a la solicitud | Informe 3 3 6 Vicerrectoria
de las autoridades administrativas. Ejecutiva
2.2.3 |Coordinar el seguimiento a los proyectos de [Seguimien 10 10 20 Vicerrectoria
Infraestructura, con el fin de determinar el to Ejecutiva
grado de avance de cada dependencia.

GU-3 2.2.4 |Coordinar el seguimiento que realiza la Seguimien 3 3 6 Vicerrectoria
Comisidn de Valores, con el fin de tomar to Ejecutiva
decisiones financieras acordes con las
posibilidades Institucionales

Archivo 2.3 Apoyar la actividad académica, 23.1 Implementacién de una base de datos de | Base de 1 1 Vicerrectoria
Central docente y de investigacion y asegurar los fondos documentales cerrados datos Ejecutiva-
el acceso a la informacién relacionados con los Centros y Oficinas Archivo Central
de Investigacion de la UNED
2.4 Atender consultas sobre 241 Brindar informacién al menos a 1700 usuarios 850 850 1,700 Vicerrectoria
documentacion institucional que los usuarios del Archivo Central para una agil Ejecutiva-
usuarios del Archivo Central requieran toma de decisiones -gestiones Archivo Central
para apoyar gestiones o referenciar administrativas- y el desarrollo de la
estudios 0 nrovectos investisacidn
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Programa Operativo 2: Administracion General

0)

ot EA s .
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Objetivos Programacion
Plan de Producto " L Unidad de 1 ] Responsable
Desarrollo Objetivo Especifico Descripcion Medida | Semestre [ Semestre

2.5 Facilitar informacion a los estudiantes 251 Brindar informacion a los usuarios, al Document| 2,500 2,500 5,000 Vicerrectoria
que requieran para realizar un traslado menos 5000 documentos del Archivo os Ejecutiva-

a otra universidad. Central para una agil toma de decisiones - Archivo Central
gestiones administrativas- y el desarrollo
de la investigacion.

2.6 Mejorar auxiliares e instrumentos 2.6.1 Actualizar y dar seguimiento a las guias, Base de 1 1 2 Vicerrectoria
descriptivos adecuados para la inventarios, cuadros topograficos para datos Ejecutiva-
blsqueda de los documentos. respaldar los procesos del archivo y Archivo Central

simplificar busquedas.

2.7 Actualizar la informacién referente a 271 Actualizar toda la informacién que se Base de 1 1 2 Vicerrectoria
normas y servicios relacionados con el requiera para postear en el link datos Ejecutiva-
Archivo Central establecido para el Archivo Central, en la Archivo Central

pdgina oficinal de 1a UNED.

2.8 Ejecutar asesoria sobre normativa, 281 Implentar asesorias en al menos 8 Asesorias 10 10 20 Vicerrectoria
lineamientos y controles oficinas de la sede central y 12 centros Ejecutiva-
institucionales en materia de archivo. universitarios (total 18) sobre Archivo Central

administracién de archivos

2.9 Mantener y actualizar los acuerdos, 29.1 Actualizar el Manual de Cddigos de Manual 50% 50% 1 Vicerrectoria
sobre cambios en la estructura Archivo Central para una mejor Ejecutiva-
organica y comunicacion con las organizacién documental. Archivo Central
oficinas.

2.10 | Evaluary analizar las herramientas 2.10.1 | Establecer requerimientos y recursos proyecto 1 1 Vicerrectoria
tecnodldgicas que apoye el proceso necesarios para la adquisicion e Ejecutiva-
completo de administracién y acceso a implementacion del software del archivo Archivo Central
documentos institucionales. central.

211 | Actualizar y reforzar conocimientos 2.11.1 | Implementar una charla, Charla o 1 1 Vicerrectoria
sobre elementos praticos en los videoconferencia o video que nos ayude a | video Ejecutiva-
archivos de gestion. mejorar alguanas practicas de archivo en Archivo Central

la institucién
GU-1 Contratacién [ 2.12 | Tramitar los procesos de adqusicion de | 2.12.1 | Tramitar los procesos de adqusicion de Cantidad 20 20 40 Yirlania
administrativa Infraestructura, equipamiento y Infraestructura, equipamiento y sistemas de Quesada
y compras . . S . . P . . . .

institucionales sistemas de informacién incluidos en el de informacion incluidos en el Programa tramites Boniche -
Programa de Adquisiciones del de Adquisiciones del Proyecto financiado Oficina de
Proyecto financiado con recursos del con recursos del Banco Mundial. Contrataciény
Banco Mundial. Suministros
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Programa Operativo 2: Administracion General

A b
Vs Baranaits o i 1

Objetivos Programacion
Plan de Producto . " L. Unidad de 1 ] Responsable
Desarrollo Objetivo Especifico L] Medida | Semestre | Semestre

GU-1 Contratacion | 2.13 | |mpartir una sesion de capacitacion a 2.13.1 | Ofrecer 1 curso taller, sobre la cantidad 1 1 Oficina de
administrativa los coordinadores de las iniciativas del planificacion e implementacién de los de talleres Contrataciény
in:tith:gr::es Prestamo que otorgd el Banco Mundial. procesos de compra y el proceso general Suministros

de contratacion segln la normativa del
Banco Mundial.

GU-1 Contratacion | 2.14 | Mejorar los procesos de contratacion 2.14.1 | Dar el tramite respectivo al estimado de | Cantidad | 1,000 500 1,500 Oficina de
administrativa con el propésito de que éstos sean 1500 solicitudes de bienes y servicios que de Contratacién y
in:tith:g;:es eficientes y eficaces segun la ingresaran en el 2013, en el menor tiempo |solicitudes Suministros

normativa institucional y la legislacion posible, de conformidad con las fechas de
costarricense. corte institucional.

GU-1 Contratacion | 2.15 | Realizar la revision integral de los 2.15.1 . . . » Cantidad 800 800 1,600 Oficina de
administrativa procesos de compra y su cumplimiento Revisar los t|?mpos de ejecucion en las de Contratacién y
Yy compras en el tiempo de acuerdo con el marco 'compras segln los cronogramas . Expedient Suministros
institucionales . ., incorporados en cada procesos y aplicar a

legal aplicable y su confrontacion con ] h es
los indicadores de gestion especificos. la tOtahﬂad de Io? procesc?s rfeallzados la
evaluacion através de los indicadores de
gestion universitaria especificos al drea
de la proveeduria institucional.

GU-5 Programade | 2.16 | Brindar seguimiento a la prevencion de | 2.16.1 | Establecer un boletin mensual que se BOLETINE 5 5 10 Dionisio
(S)acl:l;()jacional . accidentes y enfermedades laborales envie a la comunidad universitaria y se S ) Rodriguez -
Higiene media un boletin sobre siniestralidad coloque en el sitio web institucional de ELECTRON Centro de
Laboral Salud Ocupacional ICOSE Salud
Institucional IMPRESOS Ocupacional

2.16.2 [ Promover mediante acciones de CHARLAS 10 6 16 Cso
capacitacion virtual y presencial, practicas
y magistrales, informacidn sobre Salud
Ocupacional que permitan reducir la
cantidad de accidentes y los costos por
incapacidades
2.16.3 | Realizar una actividad que permita ACTIVIDA 1 1 Cso
festejar institucionalmente el dia de la D
salud ocupacional 2014, mejorarando la
cultura preventiva de la instituciéon
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Objetivo Especifico

Descripcion

Unidad de
Medida

Programacion

|
Semestre

1}
Semestre

Responsable

2.17| Implementar acciones que permitanel | 2.17.1 [ Efectuar la rotulacién de tres SENALIZA 1 2 3 Cso
mejoramiento del tiempo de respuesta edificaciones de la UNED con sefializacion CION
en materia de desastres. de salvamento
2.17.2 | Efectuar el mantenimiento preventivo y RECARGA 1 1 CSO
correctivo de los sistemas portatiles S,
contra incendios y de los sistemas fijos PRUEBAS
Y
REEMPLA
z0s
2.17.3 | Efectuar charlas a la brigada de CHARLAS 4 2 6 CSo
emergencia
2.17.4 | Efectuar simulacros en la institucion que |SIMULACR 1 1 2 CsO
permitan educacar a los funcionarios en 0]
materia de emergencias y saber distinguir
la sefializacidn colocada para este efecto
2.18 | Brindar seguimiento al programa de 2.18.1 | Realizar pruebas audiométricas a los AUDIOME 100 100 Cso
vigilancia de la salud auditiva de funcionarios que ya han sido evaluados TRIAS
funcionarios de la institucion en en afios anteriores
coordinacion con el servicio médico
2.19| Continuar con el programa de compra, | 2.19.1 [ Reemplazar el equipo de proteccion EQUIPO 4 0 4 CsO
uso y reemplazo de equipo de personal que ha cumplido su vida util y DE
proteccidn personal brindado a requiere el reemplazo respectivo. PROTECCI
funcionarios de la UNED para la ON
prevencion de accidentes laborales PERSONAL
2.20| 5. Mantener la vigilancia del 2.20.1 | Realizar 2 mediciones sobre higiene MEDICION 1 1 2 Cso
cumplimiento de normas para mejorar laboral en lugares que se haya detectado ES
las condiciones ambientales de los la presencia de riesgos fisicos
funcionarios
2.21| 6. Apoyar en inspecciones, reunionesy | 2.21.1 | Realizar asistencias a reuniones, INFORME 3 3 6 CSO
visitas a centros universitarios, a inspecciones y asesorias a centros S
dependencias y comités que asi lo universitarios
reauieran
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Objetivo Especifico

Descripcion

Unidad de
Medida

Programacion

|
Semestre

[}
Semestre

Responsable

GU-5 Gestidn del | 2.22 | Analizar los resultados del proceso de 2.22.1 | Elaborarinformes de resultados de los Informe 1 2 3 Rosa Maria
Talento gestion del desempefio procesos de gestion del desempefio de Vindas Chaves -
Humano (Administrativo, Docentes) Resultado Oficina de
S Recursos
Humanos
GU-3 Gestion del [ 2.23 | Velar porque el proceso de 2.23.1 | Elaborar 49 planillas de pago a los Planilla 25 24 49 ORH
Talento Remuneracién de todos los funcionarios (11 de Adelanto, 12
Humano funcionarios de la Universidad se mensuales de salario, 12 mensuales de
realice en forma correcta y oportuna. subsidio, 1 de Aguinaldo, 1 de Salario
Escolar, 12 adicionales) y su respectiva
cancelacion a la Instituciones externas.
GU-3 Gestion del 2.23.2 | Tramitar 2250 reportes de Tiempo Extra Formulari| 1,200 1,050 2,250 ORH
Talento para su correspondiente pago. o]
Humano
GU-3 Gestion del 2.23.3 | Tramitar 27000 registros para la Registro | 13,500 | 13,500 | 27,000 ORH
Talento aplicacién exacta de las deducciones en el
Humano voluntarias y su pago a las Instituciones. sistema
GU-3 Gestion del 2.23.4 | Tramitar 3150 liquidaciones por Liquidacié| 1,575 1,575 3,150 ORH
Talento jubilaciones, terminos de contrato, n
Humano renuncias, complementos, etc.
GU-3 Gestion del 2.23.5 | Tramitar 1800 boletas de incapacidades Boleta de 950 850 1,800 ORH
Talento del INS, la CCSS y licencias por incapacida
Humano Maternidad. d
GU-5 Gestion del | 2.24 | Elaborar las herramientas como 2.24.1 | Elaborar Manual de Cargos de la UNED Cargos 6 6 12 ORH
Talento sistemas, que garanticen la por drea funcional con especificacion de | especifica
Humano actualizacion de todos los aspectos procesos, reportes y perfil, de acuerdo dos
relacionados con la gestion del talento con las areas funcionales
hiimano
GU-5 Gestion del 2.24.2 | Realizar la digitalizacidn de atestados de | Expedient| 100 100 200 ORH
Talento funcionarios para ampliar la informacién es
Humano que se encuentra en el expediente digital |digitalizad
0S
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Plan de Producto e - . Unidad de 1 I Responsable
Desarrollo Objetivo Especifico Descripcion Medida [ Semestre | Semestre
GU-5 Gestion del 2.24.3 | Incluir al personal de centros Centros 15 18 33 ORH
Talento unviersitarios en el sistema de aplicacidon | universita
Humano de vacaciones, para agilizar el tramite, rios
control y registro incluidos
GU-5 Gestion del 2.24.4 | Poner en ejecucudn los Médulos de Mddulos 1 1 2 ORH
Talento Personal y Planillas
Humano
GU-5 Gestion del 2.24.5 | Estructurar registros de elegibles para Ndmero 1 1 2 ORH
Talento profesores por especialidades de
Humano registros
estructura
dos
GU-5 Gestion del 2.24.6 | Estructurar registros de elegibles para las | Nimero 1 1 ORH
Talento clases de puestos que se ubican de la de
Humano categoria 3 a la 30. registros
estructura
dos
GU-5 Gestion del 2.24.7 | Realizar procesos de concursos para la Numero 10 10 20 ORH
Talento seleccién en plazas vacantes. de
Humano concursos
pulicados
GU-5 Gestion del 2.24.8 | Realizar procesos internos de atraccion Numero 15 15 30 ORH
Talento para la ocupacion de puestos por de
Humano periodos inferiores a los seis meses. procesos
de
atraccion
realizados
GU-5 Gestion del | 2.25 | Establecer una metodologia para la 2.25.1 | Descripcién, generar una propuesta de 1 indice 1 1 ORH
Talento valoracién de puestos Valoracién acorde a la Estructura salarial
Humano Ocupacional
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GU-5 Gestion del | 226 | Ofrecer a los a los funcionarios 2.26.1 | Elaborar el Plan de Capacitacion 2014- Document 1 1 ORH
Talento capacitaciones para desarrollar 2015. orientado a mejorar los procesos o]
Humano conocimiento derechos y de los de gestion administrativa de la
tramites y procesos que regiran su universidad.
estadia en la Institucién y el
fartalacimiontn do ciic canacidadec
GU-5 Gestion del 2.26.2 | Desarrollar 6 actividades de inducciény |Actividade 3 3 6 ORH
Talento orientacion institucional como parte del s
Humano programa de induccidn y orientacion
institucional.
GU-5 Gestion del 2.26.3 | Desarrollar 6 actividaes de capacitacion |Actividade 3 3 6 ORH
Talento orientados a mejorar los distintos S
Humano procesos de gestion administrativa del
programa de capacitacion a profesionales
y no profesionales que trabajan en el area
de gestion administrativa.
GU-5 Gestion del 2.26.4 | Ejecutar los acuerdos del Consejo de Acuerdos 100 100 200 ORH
Talento Becas Institucional y coordinar el proceso | Ejecutado
Humano de asignacidn, ejecucion y seguimiento a S
los funcionarios becados
Gestion del 2.26.5 | Desarrollar 2 actividades de capacitacién |Actividade 1 1 2 ORH
Talento orientado a mejorar los procesos de s
Humano gestion de las jefaturas y los
coordinadores
GU-4 Gestién del | 227 | Coordinar con el Programa de 2.27.1 | Desarrollar 3 actividades de capacitacién |Actividade 3 3 6 ORH
Talento teletrabajo de la Vicerrectoria de orientado a promover el uso de s
Humano Planicacién para apoyar vy ejecutar el herramientas informaticas que faciliten
programa de induccién y orientacion los procesos de gestion administrativa
al teletrabajador. mediante la modalidad de teletrabajo.
GU-5 Gestion del 2.27.2 | Generar el estudio y seguimiento de un numeros 25 25 50 ORH
Talento total de 50 trabajadores de
Humano funcionari
[0}y
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GU-3 Proyectos | 2.28 [ Asegurar la permanencia de la 2.28.1 [ Promover la renovacion de al menos 2 Contratos 1 1 2 Laura Vargas
constructivo Universidad en las diferentes regiones contratos de alquiler de diferentes locales Badilla -Oficina
sy del pais. que la UNED utiliza en diferentes de Servicios
a”en?;‘m'e” localidades del pais Generales
GU-3 Servicios | 229 | Dotar a la institucion de los bienes 2.29.1 | Desarrollar 30 procesos de compra de Procesos 15 15 30 SERGE
de Almacén requeridos para el trabajo de las bienes de consumo y otro, por medio de
dependencias en las labores de solicitudes de bienes y servivios que se
administraion, docencia, extension e requieren para el buen funciomamiento
investigacion de las dependencias de la UNED
CE-2 Proyectos | 2.30 [ Dar cumplimiento a la ley 7600 y 2.30.1 | Ejecutar 4 adecuacionesy Adecuacio 2 2 4 SERGE
constructivo mejorar las condiciones laborales de remodelaciones de edificios y mobiliario nes
sy ' los funcionarios de la UNED como de para cumplir con la Ley 7600 y mejorar
arrendamien las personas que se atiende las condiciones laborales de los
to funcionarios de la UNED y los estudiantes
TICAD-1 Proyectos | 2.31 | Asegurar el buen funcionamiento de 2.31.1 | Atencidn a 1600 solicitudes de trabajo Solicitude 800 800 1,600 SERGE
constructivo los edificios, mobiliario y equipo con para la resolucién de averias, s
sy ' que cuentan los funcionarios de la reparaciones, instalaciones y otros
arrendamien UNED para el desarrollo de sus trabajos propios de mantenimiento de
to funciones edificios, mobiliario, equipo especializado
y de oficina.
GU-3 Servicios | 2.32 Dar atencidn a las solicitudes de 2.32.1 | Atender un minimo de 8000 solicitudes Solicitude | 4,000 4,000 8,000 SERGE
de servicios de transporte de todas las de transporte realizadas por las s
transporte dependencias de la UNED para apoyar dependencias de las UNED de acuerdo
la docencia, la investigacion y la con la disponibilidad de flotilla vehicular
CUR-1 Proyectos | 2.33 [ Apoyar el desarrollo de los proyectos 2.33.1 | Elabror las especificaciones tecnicas Especifica 2 2 4 SERGE
constructivo planteados en el marco del completas para 4 contrucciones en los ciones
sy financiamiento a recibir por parte del centros univerisitarios de la UNED a nivel
GU-3 Serviciosde | 2.34 | Apoyar las acciones de uso adecuado, | 2.34.1 | Desarrollar al menos dos acciones en la Acciones 1 1 2 SERGE
Mantenimient eficiente y ecologico de los recuros sede central y centros universitarios para
infrae:tructur institucionales apoyar el programa de reciclaje de papel,
a plasticos, aluminio y de desechos
tecnoldgicos y eléctricos.
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GU-3 Servicio de | 2.35 | Proteger y salvaguardar las personas 2.35.1 | Renovar los contratos de seguridad Contratos 2 2 SERGE
Seguridad que laboran y transitan por la sede privada en 4 Centros Universitarios de
central de la UNED como los bienes manera que se brinde un servicio de
institucionales calidad y se resguarden los bienes
inctitiicionales
GU-3 Servicio de | 2.36 | Proteger y salvaguardar las personas 2.36.1 | Renovar los contratos de monitoreo de Contratos 2 2 SERGE
Seguridad que laboran y transitan por la sede alarmas en 4 Centros Universitarios u
central de la UNED como los bienes otras instalaciones de la UNED de manera
institucionales que se brinde un servicio de calidad y se
resguarden los bienes institucionales.
TICAD-2 2.37 | Orientar el quehacer de la oficinay sus | 2.37.1 [ Documentar por lo menos 4 Procedimi 2 2 SERGE
unidades de una manera ordenada y procedimientos desarrollados por las entos
hacia la mejora continua. Unidades que conforman la Oficina de
Servicios Generales
TICAD-1 Proyectos | 2.38 | Fortalecer la conectividad de los 2.38.1 | Promover la conexidn de al menos 4 Conexione 2 2 SERGE
constructiv centros universitarios que faciliten y centros por medio de fibra optica o lineas s
osy promuevan el uso de las tecnologias dedicadas de capacidad de 10 MB
arrendamie de la comunicacién y dispositivos
nto moviles
GU-3 Proyectos | 239 | Fortalecer el trabajo en conjunto entre | 2.39.1 | Promover la implementacion del proyecto 1 SERGE
constructiv las universidades publicas por medio proyecto en conjunto con las otras
osy de la coordinacién de la comision de universidades publicas en le seno de
arrendamie jefes de servicios generales de CONARE CONARE para la isntalaciéon de
nto disnositivos GPS
TICAD-1 [Serviciode | 240 [ Apoyar el desarrollo de los proyectos 2.40.1 | Implementar un nuevo sistema de Sistema 1 SERGE
Almacén planteados en el marco del plaqueo de activos adquiridos por medio
financiamiento a recibir por parte del del proyecto AMI, diferenciado del
Banco Mundial ordinario
Gestidn Analisis 241 Planificar, administrar, coordinar y 2.41.1 Desarrollar un Plan para la implementar Plan 50% 50% Alverto
Universitaria |Administrat controlar la ejecucidén de las labores medidas de control interno para la Cordero -
ivoy del area financiera y atender funcidn operativa de las cuatro unidades Direccion
Financiero solicitudes provienen de otros adscritas a la Direccidn Financiera Financiera
arganismog
2412 | Desarrollar en promedio 100 estudios en | Estudios 50% 50% Direccidn
respuestas a solicitudes internas y Técnicos Financiera
externas
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Plan de Producto - . Unidad de 1 I Responsable
Desarrollo Objetivo Especifico Descripcion Medida | Semestre | Semestre
2.42 |Dar seguimiento al sistema especifico de | 2.42.1 | Implementar las acciones de mejora al Acciones 50% 50% 1 Direccion
valoracion del riesgo y proponer las sistema de control interno de acuerdo Financiera
mejoras pertinentes de tal manera que le con los informes de autoevaluan

permita a la Universidad cumplir con las
funciones y un uso adecuado de los
recursos designados

2.42.2 | Atender deudas pendientes por compras Deudas 50% 50% 1 Direccion
de bienes y servicios realizados en el 2013 | atendidas Financiera
2.43 [ Administrar y consolidar recursos 2.43.1 [ Ejecutar las politicas de inversion que Inversione| 50% 50% 1 Direccion
financieros de la UNED, de acuerdo determine la Comision de Inversiones S Financiera
con las regulaciones que determina la legales que se establecen
legislacion y vigente para instituciones
publicas y las normas que sefiale la
Contraloria General de la Republica
Gestién Analisis 244 | Formular el presupuesto ordinario 244.1 Proyeccién de ingresos y gastos Presupues 0 1 1 Javier Wady
Universitaria | presupuest institucional de acuerdo con los distruibuidos a las dependencias to Garcia Trejos,
ario requierimientos de las dependiencias institucionales con el objeto de cumplir Ordinario Céd. 1-749-838
de la Universidad. las metas y objetivos establecidas en e -Oficina de
POA. Presupuesto
Gestion Andlisis 2.45 | Formular documentos Presupuestarios | 245.1 Incorporacién o redistribucion de Modificaci 8 7 15 Oficina de
Universitaria | presupuest solicitadas por las dependencias de la recursos derivados de superavit ones Presupuesto
ario Universidad. Estos entre programas, obtenidos en periodos anteriores, Presupues
subprogramas y actividades. recursos sin incorporar en el presupuesto tarias

ordinario, en caso de subejecucion de sus
presupuesto serd incorporado mediante
la figura de modificacion, entre
programas, subprogramas y actividades
sobre el presupuesto.

Gestidn Analisis 246 | Proyectar escalas salariales 2.46.1 Proyeccion de los salarios para las escalas 3 4 7 Oficina de
Universitaria | presupuest institucionales con base en las diferentes categorias profesionales y salariales Presupuesto
ario negociaciones salariales establecidas administrativas de los puestos existentes
entre la administracion superior y las en la Universidad.

distintas agrupaciones gremiales.
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Gestion Andlisis 2.47 [ Elaborary formular documentos 2.47.1 Relacionados con la materia Estudios 12 15 27 Oficina de
Universitaria | presupuest presupuestarios diversos considerados presupuestaria y financiera, tales como Presupuesto
ario base para una toma de decisiones comportamientos de la relacion de
oportuna. puestos, comportamiento de ingresos y
egresos, estudios presupuestaria.
Gestidn Analisis 248 | Elaborary formular documentos 2.48.1 Corresponde al desarrollo de Estudios 12 20 32 Oficina de
Universitaria | presupuest presupuestarios diversos considerados estimaciones o proyecciones, asi como la Presupuesto
ario base para una toma de decisiones provisidn de informacidn para la toma de
oportuna. decisiones, a través de cuadros, graficos,
esquemas, entre otros.
GU-3 Control 249 [ Realizar una correcta clasificacién y 2.49.1 | Realizar diversos informes solicitados por | Informe 50% 50% 1 Roberto Ocampo
presupuest codificacién de los ingresos y gastos las autoridades. -Oficina Control
ario como también brindar asesoramiento de Presupuesto
sobre su correcta tramitacion,
comprobando que cumplan con la
legislacidn vigente que le sea aplicable,
las normas y las disposiciones técnicas
y administrativas que regulan su
tramite.
GU-3 Control 2.50 | Cumplir con los informes financieros 2.50.1 Presentar a la Contraloria General de la Informe 2 2 4 Oficina Control
presupuest establecidos por el ente contralory Republica y autoridades universitarias los de Presupuesto
ario autoridades universitarias. respectivos informes de la situacién
financiera de la Institucién. Se presenta
en formato digital, trimestralmente y
segun solicitud.
Control 2.51 [ Mantener bajo las "Normas de 2.51.1 Realizar el proceso de registro contable Por 50% 50% 1 Carlos Chaves -
presupuest Contebilidad Generalmente de las transacciones financieras de la Proceso Oficina de
ario Aceptadas" registros oportunos, Unuversidad. Realizado Contabilidad
ceraces y confiables de las General
trasnsacciones que realiza la UNED.
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Andlisis 252 | Coordinar las Labores de los Diferentes | 2.52.1 Revisidn a Priori de los documentos que Asientos 6 6 12 Oficina de
Administrat Procesos de la Dependencia, los cuales justifican los egresos e ingresos de la de Diario Contabilidad
ivoy son: 1- Contabilidad de Costos 2- Universidad. y de General
Financiero Proceso de Resultadosy 3-Proceso Ajuste
de Balances con respecto a las demas
dependencias de la Univesidad.
Andlisis 2522 Realizar los tramites de las diferentes Liquidacio| 250 250 500 Oficina de
Administrat liguidaciones para el pago semestral o no Contabilidad
ivoy anual de los Derechos de Autor. Informe General
Financiero de Pago
Anélisis 2.52.3 Realizar los Inventarios fisicos Inventario 30 40 70 Oficina de
Administrat Institucional, tanto de Activos Fijos como Fisico Contabilidad
ivoy de Materiales y Suministros, Productos de General
Financiero Laboratorio, Materias Primas y Libros.
Analisis 2.52.4 Estudios de Costos solicitados por la Estudio 1 1 2 Oficina de
Administrat Administracion Técnico Contabilidad
ivoy General
Financiero
GU-3 Anélisis 2.53 | Satisfacer las necesidades de efectivo 2531 Administrar el Fondo General de Administr| 50% 50% 1 Oficina de
Administrat de la Universidad por medio del Fondo Tesoreria mediante las siguientes a-cion del Tesoreria -Ana
ivoy General de Tesoreria erogaciones: viaticos, gastos menores, fondo Cristina Pereira
Financiero devoluciones de dinero a estudiantes,
caombustibles etc
Gestién Analisis 2.54 | Mantener el pago oportuno de las 2.54.1 Realizar pagos electrénicos de: Planillas, Medios 50% 50% 1 Oficina de
Universitaria |Administrat obligaciones contraidas por la UNED, alquileres, servicios publicos, servicios electrénic Tesoreria
ivoy por medios electrénicos profesionales, casas comerciales, érdenes os
Financiero de pago, reintegros, becas, retenciones,
prestaciones laborales , convenios y
contratos; a estudiantes por concepto de
devoluciones de dinero, becas, subsidios
v otros
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Desarrollo Objetivo Especifico Descripcion Medida | Semestre | Semestre
Gestidn Analisis 2.55 |  Mantener un monitoreo del mercado 2.55.1 Efectuar inversiones que se encuentren Monitore 50% 1 Oficina de
Universitaria | Administrat financiero-bursatil para comparar las dentro del marco legal y a la vez o Tesoreria
ivoy tasas de los diferentes productos colocarlas con las mejores condiciones
Financiero financieros y obtener los mejores del mercado financiero-bursatil y con la
rendimientos para los flujos de maxima seguridad.
efectivo que no se deban utilizar en
determinados plazos y para todos los
tipos de moneda.
Gestion Andlisis 2.56 | Analizar y autorizar las solicitudes que | 2.56.1 [ Analizar al menos 400 solicitudes de Solicitud 200 Oficina de
Universitaria |Administrat generen créditos comerciales y crédito para su posible aprobacién. Tesoreria
ivoy estudiantiles
Financiero
Gestion Anélisis 2.57 | Controlar los Ingresos que se 2.57.1 Desarrollar una metodologia para revisar | Metodolo 50% 100% Oficina de
Universitaria [Administrat presenten, tales como: depdsitos, constantemente la entrada de fondos a gia Tesoreria
ivoy transferencias, tarjetas débito y o las Cuentas de la Uned.
Financiero crédito, y otros con el fin de mantener
un flujo de efectivo que permita
cancelar todas las obligaciones
contraidas y ademas obtener los
mejores rendimientos de mercado
o .
GU-1 Analisis 2.58 | Dar seguimiento al Sistema Especifico 2.58.1 Implementar las acciones de mejora al Implemen 50% 100% Oficina de
Administrat de Valoracién del Riesgo y proponer Sistema de Control Interno, de acuerdo -tacién de Tesoreria
ivoy las mejoras pertinentes, de tal manera con los informes de Autoevaluacion. acciones
Financiero que le permita a la Universidad cumplir de mejora
con sus funciones y un uso adecuado
de los recursos asignados
Gestidn Analisis 259 | Coordinar en el proceso de matricula 2.59.1 Controlar los 14 tipos de matricula, el Proceso 30% 100% Oficina de
Universitaria |Administrat para que los problemas de ingerencia cobro a estudiantes y otros servicios de Tesoreria
ivoy econdmica que se presenten sean adicionales a la misma. matricula
Financiero atendidos y resueltos para brindar un
servicio de calidad y lograr un cobro
eficiente.
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Desarrollo Objetivo Especifico Descripcion Medida | Semestre | Semestre
Gestidn Analisis 260 | Controlar la recuperacion de las 2.60.1 Realizar 12 cortes de control para Corte de 8 4 12 Oficina de
Universitaria | Administrat cuentas por cobrar que se generan de mantener el periodo medio de cobro control Tesoreria
ivoy las actividades propias de la mensual de 30 a 60 dias.
Financiero Universidad y las generadas por
morosidad, multas, salarios pagados
de mas, la recuperacion de cargas
obreras patronales, entre otros
Gestion Anélisis 2.61 | Desarrollar sistemas de informacion 2611 Crear e implementar un sistema Sistema 1 1 Oficina de
Universitaria [Administrat para el control de cuentas de la UNED informatico de cuentas por cobrar en Informatic Tesoreria
ivoy para contar con informacidn oportuna linea con el sistema financiero o
Financiero y eficiente
Programa | 2.62 | Coadyuvar, mediante programas 2.62.1 Desarrollar un programa de atencién Informe 1 1 2 Servicio
de Salud preventivos y curativos, en la integral de salud en la UNED Programa Médico (Dra.
conservacion del bienestar fisico y de Salud Karla Rojas
mental de los funcionarios de la Suarez, cédula:
Institucion, contribuyendo al 10886 0090)
desarrollo integral y al mejoramiento
anla calidad Ao vida
6.63 | Desarrollar proyectos orientados a dar | 2.63.1 Ejecutar 4 proyectos del fondo del Proyecto 50% 50% 100% Vicerrectoria
apoyo a iniciativas del Fondo del sistema CONARE ejecutado Ejecutiva
Sistema CONARE
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Desarrollo Objetivo Especifico Descripcién Medida Semestre | Semestre
CE-1 Servicio al 3.1 Ofrecer a los estudiantes 3.1 Realizar el proceso de Estudiante 154 76 230 Adelita Sibaja -
estudiante la posibilidad de acceder al aseguramiento voluntario para 230 Direccién de
sistema de seguridad estudiantes al Sistema de Seguro Asuntos
social. Voluntario de CCSS Estudiantiles
CE-1 Servicio al 3.2 Supervisar y autorizar 3.2.1 Revisar y autorizar a la FEUNED 364 Estudiante 244 120 364 DAES
estudiante algunos de los tramites solicitudes de pago de subsidios
administrativos que para dar cumplimiento del
realizan las organizaciones Reglamento del Fondo de la FEUNED.
estudiantiles y verificar el
Servicio al cumplimiento del 3.2.2 Revisar y elaborar 3 informes Estudiante 1 2 3 DAES
estudiante Reglamento del Fondo de cuatrimestrales de estudiantes
la FEUNED. inscritos en las asociaciones para el
Programa de Becas a Estudiantes.
Servicio al 3.23 Revisar y autorizar el pago de 1.500 Estudiante 1000 500 1,500 DAES
estudiante solicitudes de viaticos y gastos
menores a los estudiantes de la
FEUNED
PCA-1 Servicio al 33 Desarrollar procesos que 331 Desarrollar 2 proyectos de Proyecto de 1 1 2 DAES
estudiante promuevan la calidad en investigacion. investigacion
los Programas, servicios y
procesos para los
estudiantes.
GU-1 Servicio al 3.4 Fortalecer la estructura 3.4.1 Implementar 1 propuesta para la Implementaci| 50% 50% 100% DAES
estudiante funcional paa el Area de creacion de la Vicerrectoria de Vida on de
Vida Estudiantil. Estudiantil. propuesta
Servicio al 3.4.2 Organizar 2 encuentros bianuales Encuentros 1 1 2 DAES
estudiante del Area de Vida Estudiantil. de Vida
Estudianil
CUR-2 Servicio al 3.5 Promover el desarrollo de 351 Coordinar la ejecucion de 14 Proyectos 50% 50% 100% DAES
estudiante proyectos de Vida proyectos de Vida Estudiantil
Estudiantil por medio de la
participacion en diferentes
érganos
interinstitiicionalec
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Plan de Producto o o L Unidad de ' L Responsable
Desarrollo Objetivo Especifico Descripcién Medida Semestre | Semestre
CE-3 Servicio al 3.6 Propiciar la formacién, 3.6.1 Realizar 2 capacitaciones dirigidas a [Capacitacione 1 1 2 DAES
estudiante crecimiento y liderazgo de los representantes estudiantiles S
los miembros de la sobre diversos temas que
organizacion estudiantil favorezcan su desarrollo personal y
mediante su desarrollo profesional.
nercsonal v nrafecianal
GU-3 Servicio al 3.7 Analizar y coordinarconla | 3.7.1 Realizar el analisis de las Justificacione 15 10 25 DAES
estudiante Oficina de Atencidn justificaciones que presentan los s
Sociecondmica los representantes estudiantiles por
dictamenes para el incumpliemiento de Reglamento
otorgamiento de subsidios Fondo FEUNED y coordinar con la
provenientes del Fondo Oficina de Atencidn Sociecondmica
FEUNED. aquellos dictamenes por situaciones
"especiales".
CE-1 Servicio al 3.8 Fotalecer el acceso y 381 Generar procesos pertinentes de las Procesos 1 1 2 DAES
estudiante permanencia de distintas dreas de Vida Estudiantil
estudiantes indigenas al que favorezcan la inclusion de
sistema de educacién a poblaciones indigenas.
distancia
Coberturay | Graduacion 3.9 Certificar y graduar a los 391 Coordinar 3 procesos de graduacion Procesos 1 2 3 Susana Saborio -
Equidad esy estudiantes de la UNED ordinaria determinados por la Oficina Registro y
certificacion gue cumplen requisitos Comisién de Actos de Graduacion Administracion
de estudios para graduarse institucional Estudiantil
Coberturay 3.9.2 Ofrecer en forma coordinada con la Procesos 1 2 3 Oficina de Registro y
Equidad Rectoria 3 graduaciones Administracion
extraordinarias Estudiantil
Coberturay 393 Ofrecer en forma coordinada con los | Estuditantes 3 7 10 Oficina de Registro y
Equidad consulados de Costa Rica juramentados Administracion
juramentaciones para los Estudiantil
estudiantes el extraniero
Coberturay 394 Otorgar el certificado de Certificados 10 15 25 Oficina de Registro y
Equidad equiparacion de los diplomas emitidos y Administracién
emitidos por instituciones entregados Estudiantil
extranieras
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W
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CUR-1 3.95 Atender solicitudes de emision de Solicitudes 7,000 8,000 15,000 |Oficina de Registroy
Historial Académico atendidas Administracion
Estudiantil
CUR-1 3.9.6 Atender solicitudes de certificacidon Solicitudes 120 130 250 |Oficina de Registroy
de Salida Lateral de estudios atendidas Administracion
Estudiantil
GU-2 3.9.7 Atender solicitudes de Solicitudes 200 150 350 |Oficina de Registroy
certificaciones especiales atendidas Administracion
Estudiantil
CUR-1 3.9.8 Atender solicitudes de cerficaciones | Solicitudes 800 1,600 2,400 [Oficina de Registroy
especiales atendidas Administracion
Estudiantil
CUR-1 3.9.9 Atender solicitudes de certificacion Solicitudes 50 75 125 |Oficina de Registroy
de titulo recibido atendidas Administracion
Estudiantil
GU-2 3.9.10 Realizar tramite de reconocimiento Tramite 700 1,300 2,000 [Oficina de Registroy
de asignaturas de instituciones Administracion
Externas Estudiantil
GU-2 3.9.11 Realizar tramite de solicitud de Tramite 5 10 15 Oficina de Registro y
acreditacién por experiencia Administracion
Estudiantil
GU-2 Admisiony | 3.10. Administrar la admisiény 3.10.1 Relizar tramite de admision a Tramite 5,000 6,100 11,100 |Oficina de Registroy
registro matricula de la UNED estudiantes de Primer Ingreso: Administracion
estudiantil Verificacidon de documentos Estudiantil
(Registro Civil, MEP), Expedientes,
carnés
GU-2 3.10.2 Realizar tramite de ingreso a del Tramite 3,500 0 3,500 [Oficina de Registroy
proceso de admision conjunta de las Administracion
4 universidades Estudiantil
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Plan de Producto o o L Unidad de ' ! Responsable
Desarrollo Objetivo Especifico Descripcién Medida SEmestre[Senestre
GU-2 3.10.3 Ofrecer 3 procesos de matricula Procesos de 1 2 Oficina de Registro y
ordinaria cuatrimestral para matricula Administracion
estudiantes de grado Estudiantil
GU-2 3.10.4 Ofrecer 3 procesos de matricula por | Procesos de 1 2 Oficina de Registro y
suficiencia cuatrimestral para matricula Administracion
estudiantes de grado Estudiantil
GU-2 3.10.5 Ofrecer 2 procesos de matricula Procesos de 1 2 Oficina de Registro y
ordinaria semestral matricula Administracion
Estudiantil
GU-2 3.10.6 Ofrecer 3 procesos de matricula Procesos de 1 2 Oficina de Registro y
ordinaria para cursos libres y matricula Administracion
programas de extension Estudiantil
GU-2 3.10.7 Ofrecer 3 procesos de matricula Procesos de 1 2 Oficina de Registro y
para estudiantes de Posgrado matricula Administracion
Estudiantil
GU-2 3.10.8 Ofrecer 3 proceso de matricula del Procesos de 1 2 Oficina de Registro y
programa Gerontologia matricula Administracion
Estudiantil
Accesoy [Serviciosde | 3.11 Establecer procesos y 3.11.1 Intervencién y coordinacion Procesos de 1 1 Yolanda Morales
Equidad |Orientacién estrategias que permanente con diversas instancias | Coordinacién Quesada -Oficina
y Desarrollo promuevan la accesibilidad universitarias para brindar apoyosy | -Servicios de Orientacion y
Estudiantil. y equidad a estudiantes ayudas técnicas a estudiantes con brindados Desarrollo
con Necesidades necesidades educativas especiales Estudiantil
Educativas Especiales para
su permanencia y logro
académico .

3.11.2 Contar con una base de datos Base de 1 1 Orientacion y
actualizada de estudiantes con Datos Desarrollo
necesidaes educativas especiales Estudiantil
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Plan de Producto o o L Unidad de ' L Responsable
Desarrollo Objetivo Especifico Descripcién Medida Semestre | Semestre
3.11.3 Establecer las valoraciones Valoraciones 1 1 Orientacion y
funcionales de los estudiantes de Desarrollo
adscritos al programa Especialistas Estudiantil
3.11.4 Promover y sistematizar apoyos a 1 1 Orientacion y
estudiantes con necesidades Apoyos Desarrollo
educativas especiales establecidos Estudiantil
3.115 Establecer procesos de seguimiento | Seguimiento 1 1 Orientacion y
a estudiantes con Necesidades Desarrollo
Educativas Estudiantil
3.11.6 Realizar al menos 2 capacitaciones |[Capacitacione 1 1 Orientacion y
en materia de discapacidad y S Desarrollo
necesidades educativas Estudiantil
Pertinencia [Servicios de | 3.12 Implementar estrategias 3.12.1 | Coordinacidny articulacion de al procesos de 3 2 Orientaciéon y
y Calidad [Orientacion de orientacién educativa menos cinco procesos de orientacion Desarrollo
Académica |y Desarrollo gue permitan un efectivo orientacién y acompafiamiento Estudiantil
Estudiantil. acompainamiento y académico, especificos, para
seguimiento académico, estudiantes con bajo rendimiento
vocacional, ocupacional y de la ECEN.
personal social, de todas y
todos los estudiantes.
Favoreciéndoles su
desarrollo, rendimiento y
éxito en su proyecto de
estudio en la UNED, en
coordinacién con las
Escuelas, los Centros
Universitarios.
Coberturay 3.12.2 [ 8 Citas de Orientacidony Citas de 8 Orientacion y
Equidad Acompafiamiento académico a orientacion Desarrollo
estudiantes para estudiantes con Estudiantil
bajo rendimiento de la ECEN, por
resiones identificadas
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Plan de Producto o o L Unidad de ' L Responsable
Desarrollo Objetivo Especifico Descripcién Medida Semestre | Semestre

3.123 Una caracterizacidn académica de caracterizacio 1 1 Orientacion y
los estudiantes con bajo n académica Desarrollo
rendimiento de la ECEN, por Estudiantil
regiones identificadas.

3.12.4 | Aplicacién herramienta multimedial 1 1 Orientacion y
sobre Vida Universitaria estudiantes | Aplicacion Desarrollo
de bajo rendimiento de la ECEN. herramienta Estudiantil

multimedial

3.125 Disefio e implementacién de Grupones de 18 18 36 Orientacion y
grupones de estudio para Estudio Desarrollo
estudiantes de bajo rendimiento de Estudiantil
la ECEN.

3.12.6 Disefio e implementacién de guia guia 1 1 Orientacion y
académico y mediacion estudiantil: académico Desarrollo
Proceso ESTUDIANTES Estudiantil
APRENDIENDO CON ESTUDIANTES.
Para estudiantes de bajo
rendimiantn de |a ECEN

3.12.7 Brindar orientacién grupal con 155 Citas de 80 75 155 Orientacion y
Citas de Orientacién e Induccidn Orientacion Desarrollo
Académica. e Induccién Estudiantil

Académica.

3.12.8 Brindar orientacién grupal con 60 Citas de 40 20 60 Orientacion y
Citas de Orientacién y Seguimiento Orientacion Desarrollo
Académico. Estudiantil

3.12.9 | Ofrecer orientacién grupal con 122 Talleres 100 22 122 Orientacion y
talleres del Médulo Educativo en Desarrollo
Orientacién Vocacional. Estudiantil

3.12.10 | Ofrecer orientacion grupal con 150 Talleres 100 50 150 Orientacién y
Talleres del Médulo Educativo en Desarrollo
Orientacién Académica. Estudiantil
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Desarrollo Objetivo Especifico Descripcién Medida Semestre | Semestre

3.12.11 | Ofrecer orientacién grupal con 40 Talleres 25 15 40 Orientacion y
talleres del Mddulo Educativo en Desarrollo
Orientacién para el Desarrollo Estudiantil
Personal - Social.

3.12.12 | Brindar Orientacion grupal con 42 Talleres 42 42 Orientacion y
talleres del Mddulo Educativo de Desarrollo
Orientacién Ocupacional. Estudiantil

3.12.13 | Actualizar uno de los Médulos Médulo 1 1 Orientacion y
Educativos en Orientacion paralos [Educativo en Desarrollo
procesos de atencién grupal. Orientacién Estudiantil

3.12.14 | Disefio e implementacion de una Ruta 1 1 Orientacion y
Ruta Educativa en Orientacion para Educativa Desarrollo
la atencion de estudiantes Privados Estudiantil
de libertad.

3.12.15 | Disefio e implementacion de una Ruta 1 1 Orientacion y
Ruta Educativa en Orientacion para Educativa Desarrollo
la atencion de estudiantes con Estudiantil
Necesidades Educativas Especiales.

3.12.16 | Disefio e implementacion de al Proceso de 1 1 Orientacion y
menos un proceso especifico de orientacion Desarrollo
Orientacién Educativa para el Estudiantil
Proyecto de Salvaguarda Indigena.

3.12.17 | Produccién de al menos dos materiales 2 2 Orientacion y
materiales diddcticos en orientaciéon | didacticos Desarrollo
educativa que apoyen los servicios Estudiantil
en los diferentes ejes de la
Orientacidn

3.12.18 | Representacion y articulacion de Participacion 3 3 Orientacion y
procesos de orientacién educativa Desarrollo
con al menos tres equiposy Estudiantil
comisiones del CONARE, en el Area
de Vida Estudiantil.
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Semestre

PCA-3 Servicios de | 3.13 Facilitar los procesos de 3.13.1 Elaborar una propuesta para Propuesta 1 1 Orientacién y
Orientacion atencion de estudiantes en entregar material didactico digital a Desarrollo
y Desarrollo el exterior los estudiantes en el exterior. Estudiantil
Estudiantil
3.13.2 Elaborar una propuesta para que los | Propuesta 1 1 Orientacion y
estudiantes en extranjero puedan Desarrollo
realizar el pago del envio por medio Estudiantil
de internet
3.133 Elaborar una propuesta para Propuesta 1 1 Orientacion y
aplicacion digital de instrumentos Desarrollo
de evaluacidn Estudiantil
3.14 Favorecer el ingreso y 3.14.1 Elaborar propuesta para Propuesta 1 1 Orientacion y
permanencia en la autenticacién de documentos para Desarrollo
universidad de los el ingreso de los estudiantes Estudiantil
estudiantes en el exterior extranjeros que se encuentran en el
exterior para el ingreso a la
nnivarcidad
3.15 Ampliar las posibilidades 3.15.1 Incorporar en los convenios Convenios 1 1 Orientacién y
de intercambio estudiantil establecidos por la Direccién de Desarrollo
Internalizacion con instituciones de Estudiantil
educacion superior extranjeras, el
intercambio estudiatnil
CE-1 Servicios de | 3.16 Implementar los 3.16.1 Ejecutar en los Centros de Atencidn 0.5 0.5 1.0 Orientacién y
Orientacion procedimiento de Institucional el procedmiento para la Desarrollo
y Desarrollo matricula con base en la matricula elaborado dentro de la Oferta Estudiantil
Estudiantil Oferta Especifica en los Oferta Especifica, mejorando la Especifica
Centros Penales para atencion de la poblacién Privada de
mejorar la atencién de la Libertad.
nohlacidn
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universitaria; haciendo
conciencia en la
ciudadania costarricense
sobre las principales
ventajas, logros e
importancia de la
modalidad de la educacién
a distancia.

sobre la oferta académica formal y
no formal

Servicios de | 3.17 Fortalecer la atencién de la | 3.17.1 | Coordinar con los respectivos 1 1 Orientacion y
Orientacion poblacién privada de Centros Universitarios que atienden
y Desarrollo libertad mediante a cada uno de los CAl, las acciones Estudiantes
Estudiantil coordinacién continua con para fortalecer la atencidn de la Atendidos
los Centros Unviersitarios. poblacién privada de libertad.
SerVICIOS‘(Iie e Brindar el acceso en e Facilitar a la poblacién privada de ' ' orientagiony
Orientacion igualdad de condiciones a ibertad medpiante coorpdinacién Servicios
y Desarrollo poblacién privada de ! . brindados-
Estudiantil ibertad de los Servicios de previa con los/as Coordinadores/as, Poblacién
. L, los Servicios que ofrece la Direccion .
la Direccién de Asuntos o Atentida
. de Asuntos Estudiantiles.
Estudiantiles.
CE-1 1.1, Servicio de 3.19 Realizar una divulgacién 3.19.1 Elaborar e implementar una Estrategia 1 Orientacion y
1.3 '“f°rm§°'°” al formadora de los aspectos estrategia de comunicacién y elaborada e
CE-3 3.2, estudiante académicos y de dominio divulgacion que permita la inclusién |implementad
3.3 del manejo de la vida de todas las poblaciones metas, a
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Desarrollo Objetivo Especifico Descripcién Medida Semasis || Snesme
3.19.2 Actividades 1 2 3 Orientacion y
Realizar tres procesos de .
ejecutadas
divulgacion e informacion a saber:
1. Visitas a colegios de secundaria u
otras organizaciones que realicen
una solicitud 2. Participacidn en
feria vocacional UCR y otras donde
la UNED sea invitando en
coordinacién con centros
universitarios. 3. Realizar visitas
conjuntas con las otras
universidades publicas para
informar sobre el proceso de
ingreso y oportunidades de estudio.
CE-1 1.1, Servicio de 3.20 Incorporar el uso de la 3.21.1 Coordinar en total seis procesos de Materiales 3 3 6 Orientacion y
1.3 informacién al platarforma tecnoldgica y produccidn de materiales escritos y
estudiante .. .
de Produccién de otros signos externos para la
Materiales de la UNED divulgacion
para los procesos que
lleva a cabo el Programa
de Divulgacién e
3.21.2 Dar mantenimiento a tres procesos Atenciény 3 3 6 Orientacion y
electrénicos de informacion y mantenimien
divulgacion: 1. Pagina web de DAES to
2. Sistema de envio de correos
masivos y 3. Atencidn al buzoén de
correo electrdnico
informacion@uned.ac.cr
CE-1 Becas 3.21 Ampliar la cobertura del 3.21.1 (Otorgar 20000 becas a estudiantes. Estudiante 13000 7000 20,000 Raquel Zeledén
Estudiantile programa de becas becado Sénchez -Oficina
s estudiantiles, en particular de Atencion
para aquellos estudiantes Socioecondémica
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3.21.2 |Otorgar 2000 becas categoria A. Estudiante 1300 700 2,000 Oficina de
becado Atencion

Socioecondémica
3.21.3 |Incorporar 1500 estudiantes de horas d Estudiante 1000 500 1,500 Oficina de

Horas de Atencién
Servicio Socioecondmica
3.21.4 |Incorporar 400 estudiantes en el proces Estudiante 300 100 400 Oficina de
Horas Atencién
Estudainte Socioecondmica
3.21.5 [Incorporar 100 estudiantes como estud| Estudiante 60 40 100 Oficina de
Facilitador Atencién

Socioecondémica
3.21.6 |Promover la incorporacion adecuada dg Estudiante 7000 3000 10,000 Oficina de

Horas de Atencién
Servicio Socioecondmica
3.21.7 |Incrementar la cobertura en 300 estudi{ Estudiante 200 100 300 Oficina de
Convenio Atencién
UNED-IMAS Socioecondmica
CE-1 Servicio al 3.22 [Promover la permanenciay 3.22.1 |(Desarrollar 600 procesos de atencién [Intervencione| 400 200 600 Oficina de
Estudiante graduacion de estudiantes individual a partir de los factores s Individuales Atencidn
que presentan una situacion sociales y econdmicos identificados Socioecondmica
socioecondmica de por region por parte de cada
desventaja que identifique Trabajador Social Regional.
factores sociales que puedan
influir en la permanencia y 3.22.2 [Brindar atencién individual y académicd|Intervencione| 160 80 240 Oficina de
s Individuales Atencién

éxito de los estudiantes. ) )
Socioecondmica

CE-1 Servicio al 3.23 Ejecutar y evaluar un 3.23.1 |(Desarrollar 11 Talleres de prevenciénc| Talleres 5 6 11 Oficina de
Estudiante proyecto de prevencion y Atencién
sensibilizacién de la Socioecondmica

Explotacion Sexual
Comercial en los Centros
Universitarios donde se
destacan Trabajdores/as
Sociales de la OAS.
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Desarrollo Objetivo Especifico Descripcién Medida Semestre | Semestre
CE-1 Servicio al 3.24 Facilltar un adecuado 3.24.1 (Desarrollar 80 talleres de induccién de Talleres 50 30 80 Oficina de
Estudiante proceso de insercion a la la poblacion becaria para facilitar un Atencién
problacién becaria. adecuado proceso de insercidn al Socioecondmica

Sistema Educativo a Distancia.

CE-1 Servicio al 3.25 Fortalecer los procesos de | 3.25.1 |Realizar 30 procesos de supervision Vistas de 20 10 30 Oficina de
Estudiante trabajo mediante la en Trabajo Social de manera grupal e | Supervisidn Atencién
Supervisén Técnica en individual. Socioecondmica
Trabaio Social.
CE-1 Servicio al 3.26 Planificar, ejecutar y 3.26.1 |Poblacién estudiantil y funcionarios /as| Proyecto 1 0 1 Oficina de
Estudiante evaluar un proyecto de Atencidn
sensibilizacién y atencion a Socioecondmica

la diversidad dirigida a
funcionarios/as de la OAS
y estudiantes de los
Centros Universitarios.

CE-1 Servicio al 3.27 Ejecutar y evaluar Talleres | 3.27.1 |Talleres de Sensibilizacién a la Talleres 0 11 11 Oficina de
Estudiante de sensibilizacion y Diversidad. Atencidn
atencion a la diversidad Socioecondmica

dirigida a funcionarios/as
de la OAS y estudiantes de
los Centros Universitarios.

CE-1 Servicio al 3.28 Integrar la Comisién de 3.28.1 [Participar en procesos de trabajo de Comisiones 6 6 12 Oficina de
Estudiante Becas de CONARE y los seis Comisiones de CONARE adscritas Atencién
equipos de trabajo de la a la Comisién de Vicerretoras de Vida Socioecondmica
Red Universitaria Estudiantil.
Costarricense de Vida
Saludahle _
CE-1 Servicio al 3.29 Desarrollar un Sistema de 3.29.1 (Poner en prueba la ejecusion del Indice 1 0 1 Oficina de
Estudiante Informacién del Area de Indice Socieconémico nuevo para la actualizado Atencidn
Atencidn Sociecondmica. asignacion de becas. Socioecondmica

UNIVERSIDAD ESTATAL A DISTANCIA 57 de 148



PLAN OPERATIVO ANUAL 2014

Programa Operativo 3: Vida Estudiantil

Programacion

Objetivos
Plan de Producto . o L Unidad de ! ! Responsable
Desarrollo Objetivo Especifico Descripcién Medida Semasis || Snesme

3.29.2 |Implementar las mejoras y Cantidad de 10 10 20 Oficina de
mantenimiento en el Sistema mejoras Atencién
Integrado de Becas. Socioecondmica

CE-2 Becas 3.30 (Facilitar el acceso a “equipo | 3.30.1 |lInicio de proceso de licitacién para Cartel de 1 1 Oficina de
Estudiantile tecnoldgico” a estudiantes compra de equipo tecnolégico para licitacién Atencién
S becarios por condicion estudiantes becarios por condicién Socioecondmica
socioecondmica para que lo socioecondmica.
utilicen en su proceso de
ensefianza y aprendizaje. 3.30.2 |Desarrollar proceso de seleccién de Estudiantes 100 100 Oficina de
estudiantes becarios por condicién Atencién
socioecondmica a los cuales se les Socioecondmica
asignaria los dispositivos tecnolégicos
en el afio 2014 en coordinacidn con la
DTICy la UCPI.
CE-1 Servicio al 3.31 |Desarrollar un proyecto de 3.31.1 |Desarrollo de un protocolo de Protocolo 1 1 Oficina de
Estudiante atencion especifica a la atencion especifica para el Atencién
poblacién becaria indigena seguimiento social y académico de la Socioecondémica
para su ingreso, poblacién becaria indigena.

3.31.2 (Brindar atencidn individual y Intervencione 0 100 100 Oficina de
académico a 100 estudiantes s Individuales Atencién
indigenas becarios/as. Socioecondmica

CE-1 Servicio al 3.32 Unificar procedimiento de 3.32.1 |Elaborar 2 Manuales de Manuales 1 1 2 Oficina de
Estudiante los procesos de trabjo del Procedimiento del Programa de Atencién
equipo de profesionales en Trabaio Social Regionalizado. Socioecondmica
CE-1 Servicio al Trabajo Social. 3.32.2 |Re elaborar el Manual de Manual 1 1 Oficina de
Estudiante Procedimientos de atencion social y Atencidn
académica de la poblacion del Socioecondmica
Convenio UNED-IMAS.
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Coberturay | Programas 3.33 Fortalecer y ampliar la 3331 Desarrollar 80 actividades culturales | Actividades 40 40 80 Sarita Morales
Equidad de cobertura de los artisticas, deportivas y recreativas Brenes Promocion
desarrollo Programas del 4rea de (charlas, foros, talleres, Estudiantil.
estudiantil promocién estudiantil conferencias, actividades
creados para contribuir ambientales, campismo,
con el desarrollo humano voluntariado, festivales,
y mejorar la calidad de espectaculos, torneos,etc).
vida de la comunidad
Coberturay 3.33.2 Fortalecer el trabajo que desarrollan Grupo 50 50 100 Oficina de
Equidad los 100 grupos del drea de Artistico, Promocion
Promocidn Estudiantil en los Deportivo o Estudiantil
eventos que se organizan a nivel recreativo
nacional e internacional y en el
CONARE
Coberturay 3.333 Propiciar la conformacién de al Grupo 4 4 8 Oficina de
Equidad menos 8 grupos en el area de artistico, Promocion
Promocidn Estudiantil. deportivo o Estudiantil
recreativo
Coberturay 3.33.4 | Organizar la participacion en 14 7 7 14 Oficina de
Equidad Festivales organizados por CONARE | Festivales Promocién
en las comisiones de Estilos de Vida | Artisticos, Estudiantil
Saludable, Arte, Deporte y Deportivos y
Recreacian Recreativos
Coberturay 3.335 Participar en 9 campeonatos torneos y 5 4 9 Oficina de
Equidad nacionales:Judo, Taekwon Do, campeonatos Promocioén
Futbol Linafa, fut sal masculinoy Nacionales Estudiantil
femenino AFUSCO, volibol
masculino y femenino ASOVOL,
tenis de mesa torneo nacional,
atloticmon tarnon nacinnal
Coberturay 3.33.6 | Alcanzar al menos la 3 posicion en Titulos 2 2 4 Oficina de
Equidad campeonato nacional mayor en Deportivos Promocion
voleibol masculino y femenino, Estudiantil
futsal masc v fem
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Objetivos
Plan de Producto o o L Unidad de ' L Responsable
Desarrollo Objetivo Especifico Descripcién Medida Semestre | Semestre
Coberturay 3.33.7 | Participar en 4 eventos seminarios, 2 2 Oficina de
Equidad internacionales en las areas de arte, torneos o Promocion
deporte y recreacion festivales y Estudiantil
congreso
Internacional
Coberturay 3.33.8 | Sistematizar los resultados mediante | Programas 1 1 Oficina de
Equidad un diagndstico periddico que de Arte, Promocion
permita valorar la pertinencia e Deporte y Estudiantil
impacto de los programas de Arte, Recreacion.
Deporte y Recreacién.

CE-1 3.34 Impulsar las selecciones 3.341 | Conformar selecciones deportivas Selecciones 2 2 Oficina de
deportivas institucionales institucionales en al menos 4 Deportivas Promocién
con la participacién de disciplinas deportivas. Institucionale Estudiantil
estudiantes de los equipos S
de diferentes centros
universitarios con miras a
la representacion de la
UNED en JUNCOS UNED
2015.

Coberturay | Servicio al 3.35 Desarrollar un Sistema de 3.35.1 | Crearredes y sistemas que permitan | Sistemas de 2 2 Oficina de
Equidad Estudiante Informacién y divulgacién ofrecer informacion actualizada a Informacion Promocion
de los programas de los estudiantes interesados en Estudiantil
promocién Estudiantil. formar parte de los grupos y
equipos de promocién estudiantil.
Coberturay | Servicio al 3.36 Unificar procedimiento de | 3.36.1 | Elaborar 1 Manual de Procedimiento Manual 1 0 Oficina de
Equidad Estudiante la conformacidn de grupos de conformacion de equipos y Promocidn
y equipos de la Oficina de grupos de Promocidn Estudiantil. Estudiantil
Promocidn Estudiantil.
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Plan de Producto . o L Unidad de ! ! Responsable
Desarrollo Objetivo Especifico Descripcién Medida Semasis || Snesme
Coberturay | Servicio al 3.37 Deasarrollar el area de 3.37.1 | Separar el area deportiva en 2 Programas 1 1 2 Oficina de
Equidad Estudiante deportes en dos areas programas deportivos que de deporte y Promocion
deporte representacion y diferencien la representacién de Estudiantil
deporte promocién desde deportiva institucional y la promocién
los CU. promocion deportiva de los Centros deportiva
lInivarcitaring
Gestidn Programas 3.38 Coordinar la creacion de la | 3.38.1 | Conformacion de la Comision Comisiones 3 3 6 Oficina de
Universitari de Direccion Ejecutiva de Organizadora de los juegos asi como | de Trabajo Promocion
a desarrollo JUNCOS UNED 2015. las Comisiones de trabajo Estudiantil
estudiantil especificas para JUNCOS UNED 2015.
CE-1 Becas 3.39 Administrar los beneficios | 3.39.1 [ Tramitar 2500 solicituides de los/as [Solicitudes 1600 900 2,500 Mag. Raquel
Estudiantile econdmicos asignados por estudiantes para acceder a los tramitadas Zeledén Sanchez.
s medio del Fondo Solidario. beneficios econémicos del Fondo Cédula 110930095
Solidario

3.40 Representar a la FEUNED 3.40.1| Participar en al menos 4 reuniones | Participacion 2 2 4 Federacién de
en los organismos de la de los organismos internacionales Estudiantes.
integracion de caracter universitario y
Centroamericana. estudiantil, como son: CSUCA,

FEUCA, CONREVE. Ademas de otras
actividades de caracter universitario
a nivel internacional.

3.41 Representar a la FEUNED 3.41.1| Participar en al menos 2 actividades | Participacion 2 2 4 Federacion de
en los diferentes en conjunto con las universidades Estudiantes.
organismos de integracion estatales nacionales y sus
nacional. respectivas Federaciones, asi como,

en al menos 2 actividades de
representacién institucional de la
UNED.
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Plan de Producto o o L Unidad de ' L Responsable
Desarrollo Objetivo Especifico Descripcién Medida Semestre | Semestre
Programas 3.42 Posicionar a la Federacién | 3.42.1 Realizar 2 actividades que apoyen el | Actividades 1 1 2 Federacién de
de de Estudiantes de la UNED desarrollo cultural o deportivo para Estudiantes.
desarrollo como organizacion estimular y motivar a su vez la
estudiantil estudiantil que representa participacion en la Representacidn
los intereses de los Estudiantil.
estudiantes universitarios.

3.42.2 Desarrollar una campana de Campafia de 50 50 100 Federacién de
divulgacion dirigida a la comunidad Divulgacion Estudiantes.
estudiantilpara dar a conocer
asuntos y actividades de la UNED y
de la FEUNED, mediante boletines o
redes sociales, periddico estudiantil,
pizarras en los Ce. U.

3.43 Ofrecer a los estudiantes 3.43.1 Realizar 6 actividades entre Actividades 3 3 6 Federacién de
actividades de informacion capacitaciones, foros, talleres y Estudiantes.
estudiantil y para el seminarios a las Asociaciones de
desarrollo de sus Estudiantes y a la comunidad
aptitudes de liderazgo. estudiantil en general en diferentes

raginnac dal naic

3.43.2 Realizar 3 talleres para capacitacion Talleres 2 1 3 Federacién de
de estudiantes en investigacidn, que Estudiantes.
sirvan como apoyo a su desarrollo
profesional.
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Plan de Producto o o L Unidad de ' L Responsable
Desarrollo Objetivo Especifico Descripcién Medida Semestre | Semestre

3.44 Desarrollar proyectos 3.44.1 Ejecutar 5 proyectos Proyecto 50% 50% 100% Federacién de
orientados a mejorar la correspondientes al bienestar Estudiantes.
calidad de vida y el estudiantil, financiados con recursos
rendimiento académico de del fondo del sistema a saber:
los estudiantes de la UNED. Articulacion de las politicas de

accesibilidad, desarrollo artistico de
estudiantes universitarios, éxito
académico, red universitaria estatal
de voluntariado, promotores de vida
saludable, entre otros.

3.45 Implementar un plan de 3.45.1 [ Elaborar uninforme de seguimiento Informe 0 1 1 Federacion de
desarrollo presupuestario de presupuesto que se les asigna a Estudiantes.
de la FEUNED. las Asociaciones.

3.46 Promover la participacién 3.46.1 Llevar a cabo 5 procesos de Procesos de 2 3 5 Federacién de
estudiantil en las reclutamiento estudiantil en los Reclutamient Estudiantes.
diferentes instancias de la consejos o comisiones donde exista o
UNED y de la FEUNED. representacion y promover la

apertura de nuevos espacios de
Representacion Estudiantil en las
diferentes instancias de la UNED.

3.46.2 Promover la aperturay Promocién e 1 1 2 Federacién de
establecimiento de 2 Asociaciones induccidn Estudiantes.
de Estudiantes que aln no se han
conformado o que se encuentran
inactivas
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Responsable

proyectos de Vida
Estudiantil por medio de la
participacion en diferentes
organos

interinctitiicionaleg

proyectos de Vida Estudiantil

3.47 Capacitar a los 3.47.1 Realizar 3 actividades de Actividades 2 1 3 Federacion de
Representantes capacitacion en diferentes regiones Estudiantes.
Estudiantiles y a las del pais a los Representantes
Asociaciones de Estudiantiles y a las Asociaciones de
Estudiantes en los diversos Estudiantes para brindar
procesos de la FEUNED. informacion de la Federacion y
estimular a los estudiantes en su
desempefio y liderazgo durante su
representacion.
CUR-2 Atencion 3.48 Promover el desarrollo de 3.48.1 Participar en la ejecucion de 7 Proyectos 50% 50% 100% Adelita Sibaja
estudiantil

Direccion de Asuntos
Estudiantiles
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de Desarrollo Objetivo Especifico Descripcién Unidat.i de I Semestre | Il Semestre Responsable
Medida
11.1,11.4,11.7 Gestion 4.1 Consolidar la ejecucién de 411 Dar seguimiento a la ejecucion del Plan Informes 1 1 2 Katya Calderdn -
Académica acciones estratégicas de la Académico 2012-2016 Vicerrectoria Académica
Vicerrectoria Académica, con
base en el Plan Académica 2013-
2015
11.4 Gestidn 4.2 Continuar con la aplicacién del 421 Aplicar el "Sistema de Aplicacién de Cargas 2 1 3 Katya Calderdn -
Académica "Sistema de Asignacion de Tiempos", para la actividad académica en las Académicas Vicerrectoria Académica
Tiempos", para la actividad diferentes escuelas de la Vicerrectoria.
Gestidn académica en las diferentes 4.2.2 Continuar con la revision de una propuesta Propuesta de 1 1 Katya Calderdn -
Académica Escuelas de la Vicerrectorfa de modificaciéon para el "Reglamento de Reglamento Vicerrectoria Académica
Asignacion de Tiempos para la Gestion
Académica"
1.1 Gestidn 4.3 Desarrollar proyectos 431 Continuar con el desarrollo de 4 programas Programas 4 4 Katya Calderdn -
Académica interinstitucionales con las académicos de UNED, que se imparten en la Vicerrectoria Académica
universidades publicas en el sede interuniversitaria de Alajuela. (Lcta. Ing.
marco del CONARE. Inf., Lic. Bach. Ensefianzas Cienc. Naturalez,
Prof. Ensefianz. Matem., Diplo. Reg. Estadist.
de Salud.
Gestidn 432 Apoyar con el proceso del servicio de carreras Programas 5 5 Katya Calderdn -
Académica conjuntas (C. Neily: Lic.Enferm.;Turrialb:Ensef.| Vicerrectoria Académica
y Il cic.-Cabecar; Punt.:Bach.Adm.-Produc.;
Dpl.Agroind.:Limén: Bach.Trab. Social)
8.1 Gestidn 4.4 Analizar la actualizacién de la 4.4.1 Analizar y tomar decisiones sobre el Oferta 2 1 3 Katya Calderdn -
Académica oferta académica de la mejoramiento de la oferta académica de la Académica Vicerrectoria Académica
Universidad. Universidad Cuatrimestral
8.3 Gestion 4.5 Dar seguimiento a los planes de 45.1 Analizar semestralmente los programas de Informes 1 1 2 Katya Calderdn -
Académica mejora y a los procesos de mejora en las sesiones con Directores de Vicerrectoria Académica
acreditacion de programas Escuelas y Posgrado
Gestidn académicos 4.5.2 Apoyar presupuestariamente a los programas |Talleres o cursos 7 8 15 Katya Calderdn -
Académica académicos en proceso de acreditacion o Vicerrectoria Académica
acreditados en la organizacion de al menos 15
talleres o cursos.
Cienciay Servicios de 4.6 Seleccionar y adquirir por 4.6.1 Seleccionar al menos 150 titulos de libros y 25 Titulos 75 100 175 Rita Ledezma -Centro de
Tecnologia apoyo compra, material bibliografico titulos de revistas. seleccionados. Informacion
académico en que sirva de apoyo a los Libros y Revistas Documentacion Recursos
material programas académicos. A las Bibliograficos
bibliografico carreras que se van a acreditar y
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de Desarrollo Producto Objetivo Especifico Descripcién Unidac.l de 1 Semestre | Il Semestre Responsable
Medida
Servicios de 4.7. Adquirir material bibliografico por | 4.7.1 Adquirir por canje y donacién al menos 80 Libros y revistas 80 80 Rita Ledezma -Centro de
apoyo canje y donacion. titulos de diferentes insttuciones nacionales y Informacion
académico en extranjeras Documentacién Recursos
material Bibliograficos
bibliografico
Servicios de 4.8 Brindar informacidn bibliografica 481 Brindar en préstamo al menos 10.000 Documentos 5,000 5,000 10,000 Rita Ledezma -Centro de
apoyo a estudiantes y a funcionarios de documentos bibliograficos a usuarios de la prestados Informacién
académico en la Universidad. Biblioteca Central, Bibliotecas de los Centros Documentacion Recursos
material Universitarios y del CIDI. Bibliograficos
bibliografico
Servicios de 4.9 Renovar la suscripcidon de lo 4.9.1 Renovar la suscripcion de 20 bases de datos Bases de datos 20 20 Rita Ledezma -Centro de
apoyo adquirido con Fondos del referenciales y de texto completo y revistas y revistas Informacion
académico en Sistema, en forma conjunta con cientificas en formato electrénico. Documentacion Recursos
material las Bibliotecas de las Bibliograficos
bibliografico Universitades Estatales.
Servicios de 4.10 Continuar con el Plan de 4.10.1 Realizar al menos 3 actividades de Actividades 2 1 3 Rita Ledezma -Centro de
apoyo Capacitacion sobre la Biblioteca y capacitaciéon para a) funcionarios de Biblioteca Informacion
académico en sus servicios para a) funcionarios y Bibliotecas de Centros Universitarios, b) para Documentacion Recursos
material de Biblioteca Central y Bibliotecas funcionarios y estudiantes: especialmente los Bibliograficos
bibliografico de Centros Universitarios, b) de primer ingreso y los de TFG para
estudiantes y funcionarios de la estudiantes y los cursos de induccion para
Universidad. funcionarios.
Servicios de 411 Actualizar y divulgar la 4111 Elaborar documentos institucionales: a) Informacion 4 4 Rita Ledezma -Centro de
apoyo informacidn para la matricula en Informacién General, b) Instrucciones para la parala Informacidn
académico en forma impresa y digital. matricula en forma impresa y digital. matricula Documentacion Recursos
material Bibliograficos
bibliografico
Servicios de 4,12 Apoyar los servicios que brindan 4121 Realizar al menos 21 visitas a las bibliotecas de Centros 11 10 21 Rita Ledezma -Centro de
apoyo las bibliotecas en los Centros los Centros Universitarios para hacer Universitarios Informacidn
académico en Universitarios. inventarios, supervisar y capacitar al personal. visitados Documentacion Recursos
material Bibliograficos
bibliografico
GU-1 Logistica 413 Coordinar y realizar los procesos 4.13.1 Realizar 30 procesos de equipo base durante el | Equipo Base 15 15 30 Alvaro Garcia Otdrola -
operativa de equipo base de cada afio para los examenes ordinarios de Centro de Operaciones
academica aplicacién de exdmenes por reposicion y suficiencia. Académicas
cuatrimestre, en conjunto con las
cuatro escuelas.
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Medida
GU-1 Logistica 4.14 Realizar el control de forma, la 4.14.1 Realizar 57 remisiones de instrumentos de Remision 28 29 57 COA
operativa impresién y la remision de los evaluacidn para ser aplicados a estudiantes de
academica instrumentos de evaluacion que la Direccién de Extensién, programas de grado,
serdn aplicados a los estudiantes Colegio Nacional de Educacion a Distancia
nacionales y extranjeros (CONED), Programa de Carreras Conjuntas y
Sedes Interuniversitarias; asi com también
pruebas de grado para estudiantes en el
Logistica 4.14.2 Coordinar 27 procesos de reproduccién y Solucionarios 14 13 27 COA
operativa distribucién de los solucionarios de las pruebas
academica escritas y tareas de cada cuatrimestre
Logistica 4.14.3 Realizar 18 procesos de adecuacion e Pruebas escritas 9 9 18 COA
operativa impresion de las pruebas escritas para los
academica estudiantes con necesidades especiales, se
incluyen los centros penales.
GU-1 Logistica 4.15 Realizar el control de los 4.15.1 Procesar 57 remisiones de pruebas aplicadas, Remisién 28 29 57 COA
operativa instrumentos de evaluacion entregas de tareas, informes y otros
academica aplicados a los estudiantes de instrumentos de evaluacién desde los centros
forma oportuna y confiable universitarios hacia las escuelas y viceversa.
GU-1 Logistica 4,16 Cumplir con el proceso de 4.16.1 Publicar 3 documentos de tutoria presencial Horarios de 2 1 3 COA
operativa publicacién de los horarios de en la pagina web de la universidad. tutoria
academica tutoria presencial para que los presencial
estudiantes obtengan de forma
oportuna dicha informacion.
GU-1 Logistica 4,17 Publicar cuatrimestralmente las 4171 Coordinar cuatrimestralmente la publicacion Orientaciones 2 1 3 COA
operativa Orientaciones para el Curso de las Orientaciones para el Curso
academica
GU-1 Logistica 4,18 Elaborar el documento de cuido 4.18.1 Coordinar y elaborar 15 documentos de Documento 8 7 15 COA
operativa de examenes distribucion de cuido de examenes Cuido
academica
GU-1 Logistica 4,19 Tramitar apelaciones de los 4.19.1 Coordinar el tramite de 6000 apelaciones al Apelaciones 3,000 3,000 6000 COA
operativa diferentes centros universitarios afo
academica
GU-1 Logistica 4.20 Confeccionar informes del 4.20.1 Elaborar 3 informes cuatrimestrales acerca del Informes 2 1 3 COA
operativa comportamiento de las comportamiento de las apelaciones
academica apelaciones de forma conjunta presentadas por los estudiantes en conjunto
con el PACE con el PACE
GU-1 Logistica 4.21 Velar por la calidad en la 4211 Elaborar al menos 8 millones de fotocopias al Fotocopias 4,000,000 | 4,000,000 | 8000000 COA
operativa reproduccidn de los instrumentos de los instrumentos de evaluacion
academica de evaluacion, libros, antologias y
demas documentacion de la
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Logistica Institucion. 4.21.2 Reproducir antologias, libros y otros Fotocopias 2,000,000 2,000,000 | 4000000 COA
operativa documentos solicitados a la unidad de
academica Reprografia
GU-1 Logistica 4,22 Coordinar con la Unidad de 4221 Asegurar 12 procesos de recoleccion de tareas | Recoleccion de 8 4 12 COA
operativa Transportes las giras para la de semana Ay B. tareas
academica oportuna recoleccidn de todas las
tareas del pais y para los tutores,
Logistica tanto en semana A como en 4.22.2 Coordinar con las cuatro escuelas al menos 12 Giras para 8 4 12 COA
operativa semana B. giras para que los profesores impartan tutorias tutores
academica presenciales en la zonas de San Carlos,
Guanacaste, Sur y Atldntico
GU-1 Logistica 423 Elaborar tres documentos para el 4.23.1 Elaboracidn de tres documentos de Asistencia Documento 2 1 3 COA
operativa control de la asistencia de los de los estudiantes a las tutorias presenciales Asistencia a
academica estudiantes a las tutorias tutoria
presenciales de forma
cuatrimestral
GU-1 Logistica 4.24 Colaborar en la planificacion de 4.24.1 Elaborar en conjunto con la comisién Calendario 0 1 1 COA
operativa las actividades académico- institucional el calendario Académico- institucional
academica administrativo de la institucion. Administrativo de la UNED
GU-1 Logistica 4.25 Dar seguimiento al sistema 4.25.1 Implementar 5 mddulos del Sistema de Médulos 3 2 5 COA
operativa especifico de valoracién del Administracion, Control e Impresion de los
academica riesgo y proponer las mejoras Instrumentos de Evaluacién (SAIE)
pertienentes de tal manera que le
permita a la universidad cumplir
con sus funciones y hacer un uso
adecuado de los recursos
CUR-1 Gestion 4.26 Promover la capacitacion y 4.26.1 Desarrollar actividades de capacitacion para Actividad de 3 2 5 Guadalupe Jiménez -
administrativa formacion de los funcionarios de los funcionarios de CEU, en cada una de las Capacitacion Direccidon de Centros
Centros los CEU que permita potencias regiones, que contribuyan a mejorar la gestion Universitarios
Universitarios sus competencias académica y administrativa en sus sedes
Gestion 4.27 Potenciar la utilizacién de los 4.27.1 Mejorar los 30 blog's de los Centros Sitio web 15 15 30 DICU
administrativa sitios WEB de cada CEU para Universitarios y la pagina de la Direccién de actualizado
Centros ofrecer a los usuarios mayores y Centros Universitarios
Universitarios mejores servicios a los distintos
CUR-1 Gestion 4.28 Identificar las necesidades y 4.28.1 Distribuir en los 37 CEU y sub sedes los Centro 50% 50% 100% DICU
administrativa recursos que poseen los CEU recursos presupuestarios que les permitan Universitario
Centros para una eficiente y eficaz gestion realizar la gestion administrativa con
Universitarios administrativa. eficientemente. presupuesto
=i
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Medida
Gestién 4.29 Apoyar a los CEU en el proceso de | 4.29.1 Elaborar una propuesta de actualizacién del Reglamento 2 1 3 DICU
administrativa regionalizacion y reglamento del Consejo de Centrosy
Centros desconcentracién. elaboracion y aprobacién de los reglamentos
Universitarios del Consejo Regional de Centros y el Consejo
5.1,6.3 Educacién 4.30 Divulgar y brindar informacién 4.30.1 Producir 5 materiales impresos: dos Volumen 3 2 5 Fiorella Donato - Centro
ambiental sobre diversas tematicas volimenes y un cuaderno de actividades de la producido de Educacién Ambiental
ambientales por medio de Serie Ambiental Infantil y dos volumenes de la
materiales impresos. 4.30.2 Reciacta_r- un artl'-culo divulgativo sobre la Serie Articulo 1 1 CEA
Ambiental Infantil Mapachin. redactado
4.30.3 Presentar dos nuevos libros de la Serie Libro 2 2 CEA
Ambiental Infantil Mapachin ante la presentado
comunidad nacional mediante ferias y
2.1 Educacién 431 Capacitar de manera practica y 4311 Organizar y ejecutar 8 talleres para la Taller 4 4 8 CEA
ambiental aportar conocimientos poblacién infantil basados en los libros de la
actualizados en diversas Serie Mapachin.
temdticas ambientales a
diferentes grupos meta.
5.1 4312 Impartir 40 actividades: charlas, Actividad 20 20 40 CEA
videoconversatorios, conferencias y otros realizada
sobre diversos temas ambientales como
agricultura organica, transgénicos,
agrovenenos, cambio climatico, problemas
ambientales generados por los monocultivos,
manejo adecuado de residuos, ahorro de agua
5.1 Educacion 4.32 Divulgar tematicas ambientales y 4321 Elaboracién una biografia y edicién de una Texto, biografia 2 2 CEA
ambiental biografias de personajes publicacién sobre el tema de los cultivos y y entrega de
costarricenses ligados a las alimentos genéticamente alterados manuscrito
ciencias naturales y la tematica (transgénicos). Revisidn técnica final de revisado
ambiental traduccién de la obra La Fecundidad del Suelo
para su publicacién por parte de la EUNED.
5.4 Educacion 433 Promover y desarrollar accionesy | 4.33.1 Organizar y ejecutar 5 actividades: dos 3 2 5 CEA
ambiental proyectos que fortalezcan la actividades de seguimiento al Encuentro
incorporacion del eje ambiental Nacional de Educaciéon Ambiental, con el
en todos los dmbitos del apoyo de la Comision Nacional de Educacion
quehacer universitario. Ambiental, CONEA; dos cursos de Dimension
Ambiental en el quehacer universitario y una
actividad académica con el apoyo de la
Comision Interuniversitaria de Educacion
5.4 4.33.2 Organizar, ejecutar y evaluar la siguiente Actividad 1 1 CEA
actividad: Congreso Nacional de Ciencia, realizada
Tecnologia y Sociedad y REDIES Forum 2014.
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5.1 4.333 Implementar los siguientes proyectos: Bandera Proyecto 1 1 2 CEA
Azul Ecolégica y Proyecto Institucional Manejo
Racional de Agua, Energia y Residuos Sélidos.
5.1 4.33.4 Realizar tres actividades en el marco del Actividad 1 2 3 CEA
Proyecto Bandera Azul Ecoldgica. realizada
5.1 4.335 Elaborar y enviar 40 capsulas informativas Capsula 15 25 40 CEA
sobre el manejo de residuos sélidos, uso
racional de energiay aguay Programa
5.1 4.33.6 Elaborar el Plan de Gestién Ambiental de la Plan elaborado 1 1 CEA
Universidad.
PCA-1 Mejoramiento | 4.34 Brindar asesoria para el disefio de | 4.34.1 Revisar y actualizar los disefios de 125 Disefios y 57 68 125 Ana Cristina Umafia Mata,
de los planes de estudios, asignaturas y asignaturas de carreras segun los resultados redisefios de Programa de Apoyo
procesos de cursos, que contemplen de los procesos de autoevaluacion asignaturas Curricular y Evaluacién de
ensefianza- innovaciones para el los Aprendizajes
PCA-2 4.34.2 Asesorar en el disefio de carreras nuevas Plan de estudios 1 1 PACE
acordes con las necesidades del contexto
nacional y regional.
PCA-1 4.34.3. Revisar y actualizar los disefios de curso en los disefios de 5 15 20 PACE
programas de extension universitaria cursos
PCA-1 4.34.4 Revisar y actualizar al menos uno de los Plan de estudios 1 1 PACE
programas de la Direccién de Extension
GU-4 4345 Fortalecer la formacion y desarrollo del Asesorias 2 2 4 PACE
personal docente en evaluacion de los
aprendizajes
PCA-3 Mejoramiento | 4.35 Desarrollar procesos de 4.35.1 Fortalecer la formacién y desarrollo del Publicacion de 1 1 PACE
de los investigacidon que generen personal de la instancia en la temética de la un articulo
procesos de conocimientos en materia internacionalizacion de planes de estudios, con | sobre el tema
ensefianza- curricular y evaluacién de los el fin de determinar aquellos elementos de
aprendizaje de aprendizajes, que permitan la indole curricular que deben ser considerados
la educacion a actualizacion y el mejoramiento para este propdsito
IEDI-5 distancia para del curriculum universitario en el 4352 Desarrollar una investigacion sobre el tema de | Documento de 1 1 PACE
favorecer el modelo de educacién a distancia ejes transversales, cuyos resultados sean la diagndstico y
desarrollo de a partir de fundamentos tedricos base que permita el planteamiento de propuesta de
una oferta y metodoldgicos propuestas de implementacién en las proyecto
eduFativa diferentes dreas de accidn de la universidad.
pertinente,
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GU-4 actualizada y 4.353 Disefiar un proyecto de investigacion para la Documento de 1 1 PACE
acorde con las determinacion de los principales aspectos proyecto
necesidades requeridos para la implementacién exitosa de
socio la educacién no formal en el modelo educativo
contextuales. a distancia.
PCA-1 Capacitacion 4.36 Coordinar, apoyar y disefiar 4.36.1 Mejorar conocimientos, habilidades, Actividades de 30 29 59 Marianela Salas - Centro
para procesos de capacitacion que experiencias y actitudes tecnoldgicas y capacitacion de Capacitacién en
funcionarios permitan fortalecer los pedagdgicas en educacidn a distancia por Educacion a Distancia
académicos conocimientos y habilidades medio de la realizacién de al menos 59
pedagdgicas, tecnoldgicas y de actividades de capacitacién (cursos, talleres,
investigacidn en los funcionarios seminarios, congreso, conversatorios,
académicos (y aquellos que produccion de materiales, etc.) para el
apoyen la docencia) de la UNED desarrollo del profesional académico de la
de acuerdo con la modalidad a UNED.

4.36.2 Producir 8 materiales y recursos: videos, Materiales 4 4 8 Marianela Salas - Centro
tutoriales, audios y lecturas que orienten las producidos de Capacitacion en
funciones docentes de acuerdo al Modelo Educacioén a Distancia
Pedagdgico de la UNED.

Capacitacion 4.37 Colaborar con cursos de 4371 Disefiar y desarrollar 2 cursos de capacitacion Curso 1 1 2 Marianela Salas - Centro
para capacitacion a través de la venta através de la venta de servicios en de Capacitacion en

funcionarios de servicios en coayudancia con coayudancia con FUNDEPREDI para Educacion a Distancia
académicos FUNDEPREDI para funcionarios funcionarios del sector educativo

del sector educativo.

Pertinenciay Asesoriay 4.38 Asesorar y acompafiar los 4.38.1 Asesorar los procesos de autoevaluacion de Asesorias 50% 50% 100% Javier Cox -Programa
Calidad acompafiamien procesos de autoevaluacion, las siguientes carreras de grado: Autoevluacion Académica
Académica to visitas de pares, acreditaciony ECEN: Ingenieria Informatica; Ingenieria

seguimiento al plan de mejora de Agrondmica; Ingenieria Agroindustria,

las carreras. ECSH: Ensefianza del Inglés, Gestion Turistica

4.38.2 Asesorar los procesos de autoevaluacién para Asesorias 50% 50% 100% Javier Cox -Programa
la reacreditacion: Autoevluacion Académica
ECEN: Ensefianza de las Ciencias Naturales

4.38.3 Asesorar los procesos de acreditacion de las Asesorias 0 3 3 Javier Cox -Programa
siguientes carreras: Autoevluacion Académica
ECSH: Gestion Turistica
ECEN: Ingenieria Informatica

4.384 Asesorar y acompaiiar la visita de pares para Asesorias 1 2 3 Javier Cox -Programa
las carreras: Autoevluacién Académica
ECEN: Ensefianza de la Matematicas
ECE: Licenciatura en Educacién Preescolar;

Informética Educativa
ECSH: Ensefianza del Inglés

UNIVERSIDAD ESTATAL A DISTANCIA

71 de 148



Obijetivos Plan

PLAN OPERATIVO ANUAL 2013

Programa Operativo 4: Docencia

Programacion

0]

P
Vo Dubéits e o Edrid 1 G

de Desarrollo Producto Objetivo Especifico Descripcién Unidat.i de I Semestre | Il Semestre Responsable
Medida
4.38.5 Asesorar y dar seguimiento a los planes de Asesorias 1 1 1 Javier Cox -Programa
Mejora de las carreras acreditadas: Autoevluacion Académica
ECE: Educacion Preescolar; 1 y Il Ciclo;
Administracion Educativa; Educacion Especial
ECEN: Manejo de los Recursos Naturales
ECA: Contaduria; Banca y Finanzas; Mercadeo;
Recursos Humanos; Produccién; Direccion de
Empresas y en espera de resolucion.
4.39 Asesorar y acompafiar un proceso 4.39 Asesorar los procesos de autoevaluacion de Asesorias 1 1 2 Javier Cox -Programa
de gestion de la calidad en los programas de posgrado, con base en los Autoevluacion Académica
Sistema de Estudio de Posgrado lineamientos establecidos por el Consejo de
Rectoria
Pertinenciay 4.40 Fortalecer el sistema de 4.40.1 Evaluar los cursos contemplados en los planes Asesorias 1 2 3 Javier Cox -Programa
calidad mejoramiento continto de la de estudio de las carreras acreditadas y/o en Autoevluacion Académica
académica calidad, recopilando insumos que procesos de autoevaluacién, ofertados
faciliten la gestion académica durante el periodo académico, por la via del
correo electrénico
Investigacion, 4.41 Fortalecer el intercambio y 4411 Publicar dos volumenes anuales de la revista Asesorias 1 1 2 Javier Cox -Programa
Extension, desarrollo nacional, mediante la electrénica "Calidad en la Educacion Superior" Autoevluacion Académica
Docencia e difusion y transferenica del
Innovacién conocimineto cientifico y 4.41.2 Elaboracién del Plan de Estudios de la Maestria Asesorias 1 1 Javier Cox -Programa
tecnolégico generado por en Gestion de la Calidad Autoevluacion Académica
académicos nacionales e 4.413 Proponer ante el Consejo Universitario la Asesorias 1 1 Javier Cox -Programa
internacionales transformacion del PAA en el Instituto de Autoevluacién Académica
Gestion de la Calidad Académica
Oferta 4.42 Incorporar nuevas tecnologias - 4.42.1 Desarrollar 12 laborarios de computo en Laboratorios 6 6 12 Eduardo Castillo Arguedas
académica por tipo - por uso % de apoyo y beneficio de los estudiantes -Escuela de Ciencias de la
estudiantes que utilizaran las Administracion
tecnologias
CUR-2 Investigacion 4.43 Desarrollo de proyectos de 4.43.1 Desarrollar 7 proyectos de investigacion Informe de 1.5 5.5 7 Eduardo Castillo Arguedas
investigacion para el aumento de investigacion -Escuela de Ciencias de la
conocimiento en la Administracion
administracidon de negocios y de
esa manera brindar a la poblacién
costarricense ideas innovadoras y
una formacién acorde a los
cambios del entorno
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Extension Desarrollo de proyectos de Desarrollar 15 proyectos de extension Informe de 12 Eduardo Castillo Arguedas
extensién en beneficio de los extension -Escuela de Ciencias de la
sectores menos favorecidos y que Administracion
les permitan un desarrollo
sostenido en sus actividades de
Publicaciones | 4.45 Publicar una revista dedicada a 4.45.1 Emitir dos volumnes por afio de la revista de Revista 1 1 2 Eduardo Castillo Arguedas
brindar informacién que mantega administracion -Escuela de Ciencias de la
actualizados a los profesionales Administracion
Ratificar la oferta 4.46 Mantener la acreditacion de la 4.46.1 Desarrollar al menos 2 actividades pertinentes | Cumplimiento 1 1 2 Eduardo Castillo Arguedas
estrategia de académica escuela de ciencias de la para cumplir con el compromiso de la de -Escuela de Ciencias de la
acreditacion administracion universidad con SINAES. compromisos Administracién
de programas de acreditacion
académicos
PCA-1 oferta 4.47 Nuevas tecnologias incorporadas 4.47.1 Ofertar 85 cursos que nunca han tenido un Cursos con 45 40 85 Luis Montero - Escuela de
académica en la oferta académica de componente virtual o apoyo total en la apoyo en Ciencias Exactas y
acuerdo con las particularidades plataforma de aprendizaje. plataformas Naturales
de los cursos y de la poblacion
estudiantil.
4.47.2 Atender cursos con laboratorio cantiddad de 14 11 25 ECEN
cursos
PCA-1 oferta 4.48 Definir nuevas opciones o 4.48.1 Realizar 15 actividades anuales, para la Actividades 6 9 15 ECEN
académica alternativas educativas de atencién de necesidades en comunidades anuales
acuerdo con las necesidades del rurales, instituciones del Estado y Centros
estudiante. 4.48.2 Incorporar Objetos de Aprendizaje en 27 Cantidad de 12 15 27 ECEN
cursos que se ofrecen en la plataforma virtual. Cursos
4.48.3 Sustituir 4 laboratorios fisicos por virtuales laboratorios 2 2 4 ECEN
producidos
4.48.4 Elaborar 50 disefios y redisefios de cursos con Cantidad de 15 35 50 ECEN
asesoria del PACE. Disefios y
Redisefios
4.48.5 Elaborar 15 disefios y redisefios de cursos con Cantidad de 5 10 15 ECEN
asesoria del PACE. Disefios y
Redisefios
4.48.6 Realizar 121 actividades vivenciales: practicasy | Cantidad de 65 56 121 ECEN
giras de campo para estudiantes giras y practicas
de campo
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PCA-1 oferta 4.49 Mejorar la oferta académica 4.49.1 Realizar la apertura de grados de Licenciatura Planes de 3 3 ECEN
académica quinquenal de 3 programas. estudios
academicos
nuevos
4.49.2 Continuar con el disefio del Plan de Estudios Planes de 1 1 2 ECEN
de la Maestria en Administracion de Servicios estudios
de Salud Sostenible. academicos
4.49.3 Realizar el disefio y redisefio del plan de Programas 2 2 4 ECEN
estudios de 4 programas. Redisefiados
4.49.4 Continuar oferta de programas en la Sede Cantidad de 6 6 12 ECEN
Interuniversitaria de Alajuela, apertura de tres Programas
programas y Carreras Conjuntas. ofertados
PCA-1 oferta 4.50 Lograr la acreditacion del 50% de 4.50.1 Entregar 4 informes de autoevaluacion y de Informes de 2 2 4 ECEN
académica los programas de grado y avances del plan de mejoras. programas en
posgrado. autoevaluaciéon
4.50.2 Elaboracion de 4 procesos de acreditacion y Procesos de 2 2 4 ECEN
reacreditacion. Acreditacion y
Reacreditacidn
4.50.3 Desarrollar 2 procesos de acreditacion: Procesos de 2 2 ECEN
Doctorado en Ciencias Naturales para el acreditacion
Desarrollo y la Maestria en Valuacién de
PCA-2 4.50.4 Dar seguimiento e implementacidn de planes Informes de 3 3 6 ECEN
de mejora de carreras acreditadas. planes de
mejora
PCA-2 oferta 4,51 Iniciar la oferta de la carrera de 4.51.1 Contar con 2 programas nuevos de ingenieria Planes de 1 1 2 ECEN
académica Ingenieria Industrial. en la oferta académica a distancia de la UNED. estudio
CUR-2 proyectos 4.52 Implementar proyectos 4.52.1 Realizar 25 visitas a los Centros Universitariosy | Cantidad de 12 13 25 ECEN
extension articulados y activos de docencia, Centros de Educacién (CITTED), vinculados con centros
investigacion y extension por las tematicas de las carreras para conocer la visitados
region. necesidades de los estudiantes y nuevas
opciones educativas.
4.52.2 Realizar 10 capacitaciones, asistencia a Actividades 5 5 10 ECEN
simposios, charlas, conferencias, congresos, en
el que puedan desarrollar competencias
profesionales dentro del area de Investigacion
4.52.3 Realizar 4 actividades para la conmemoracion Cantidad de 2 2 4 ECEN
de enfemérides ambientales. Proyectos
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IEDI-1 CUR-1 proyectos 4.52.4 Establecer al menos 4 convenios, alianzas y Proyectos 1 3 4 ECEN
extension cartas de entendindimiento con los diferentes
programas.
IEDI-1 proyectos 4,53 Consolidar una Red de 4.53.1 Participar en la organizacion y realizacién de Olimpiadas 2 2 4 ECEN
extension investigacidn, innovacion y olimpiadas nacionales e Internacionales:
desarrollo de tecnologias Olimpiada de Matematica, Olimpiada del
aplicadas en la Educacion Caribe y Centroamerica de Matematica,
Superior a distancia. Olimpiada de Biologia, Olimpiada de Quimica.
IEDI-4 proyectos 4.54 Aumentar los espacios y las 4.54.1 Realizar 19 actividades entre encuentros, Actividades 4 15 19 ECEN
extension formas creativas de investigacion. talleres y eventos de actualizacién académica y
profesional con estudiantes para las carreras
de grado y posgrado.
IEDI-5 proyectos 4,55 Participacion en proyectos de 4.55.1 Elaborar una propuesta y realizacion de Proyectos 11 11 22 ECEN
extension investigacidn conjuntos con proyectos de investigacion y extension,
organizaciones de investigacion y ademas de diferentes actividades
extension de otras universidades interinstitucionales, Instituciones Privadas y
nacionales e internacionales. Gubernamentales.
IEDI-5 IEDI-3 proyectos 4.55.2 Desarrollar 48 proyectos de investigacion. informes de 24 24 48 ECEN
CUR-2 extension proyectos
IEDI-5 proyectos 4.56 Proyectos e iniciativas existentes 4.56.1 Fomentar la actualizacion profesional y Eventos 17 17 34 ECEN
extension de investigacion nacional e asistencia a 34 eventos académicos.
internacional, en las tematicas
de: Innovacion tecnoldgica,
proyectos 4.56.2 Desarrollar 50 proyectos de Investigacion y Proyectos 25 25 50 ECEN
extension Extensidn por parte de las Catedras y
Programas.
GU-4 capacitacion 4.57 Ejecutar un programa 4.57.1 Llevar a cabo 6 eventos de formacién y Eventos 3 3 6 ECEN
funcionarios institucional para el desarrollo capacitacion de personal docente.
académicos permanente de profesionales
docentes y de Centros
Universitarios
CE-1 CUR-2 Proyectos de 4.58 Disefiar e implementar 4.58.1 Producir 27 mecanismos de comunicacién Mecanismos de 13 14 27 ECEN
investigacion mecanismos y estrategias de (boletines y publicaciones) con la comunidad comunicacién
acompafiamiento académico al estudiantil y nacional.
estudiantado para la socializacion
de resultados de investigacion.
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IEDI-6 Proyectos de 4.59 Realizar la publicacién de la 4.59.1 Realizar 24 publicaciones de resultados de Cantidad de 12 12 24 ECEN
investigacion produccién académica resultante proyectos de investigacion y extension Publicaciones
de la investigacion y extension a realizadas en los diferentes programas.
nivel nacional e internacional.
PCA-2 oferta 4.60 Actualizar y aumentar la 4.60.1 Iniciar el proceso de produccion de 13 Inicio realizado 6 7 13 Humberto Aguilar -
académica demanda de materiales materiales didacticos Escuela de Ciencias
didacticos de conformidad con la Sociales y Humanidades
oferta académica
Oferta 4.61 Actualizar la Oferta Académica de | 4.61.1 Elaborar y concluir 53 disefios y redisefios Disefios y 26 27 53 ECSH
Académica la Escuela. curriculares redisefios
finalizadne
Oferta 4.61.2 Ofertar en promedio 300 asignaturas Cursos 170 170 340 ECSH
Académica ordinarios en el afio (100 por cuatrimestre) y impartidos
40 asignaturas semestrales (20 por semestre).
Oferta 4.61.3 Ofertar en promedio 65 asignaturas en linea Cursos 35 30 65 ECSH
Académica impartidos
Oferta 4.61.4 Disefiar el Plan de Estudios de la Carrera de Plan de estudio 1 1 ECSH
Académica Programa de Archivistica.
Oferta 4.61.5 Redisefiar 6 Programas de Maestria y Redisefios 6 6 ECSH
Académica Doctorado. concluidos
Oferta 4.61.6 Desarrollar 10 campafias permanentes de Campafia 5 5 10 ECSH
Académica difusion, afiches, separadoras, volantes para el desarrollada
Programa de Ciencias Policiales, Gestion
Secretarial de la Oficina, Ensefianza del Inglés,
Bibliotecologia, Ensefianza del Francés,
Criminologia, Gestion Turistica Sostenible,
Modsica y Teologia, ONDA-UNED
Oferta 4.61.7 Ejecutar el plan de compromiso de mejora Plan de mejora 1 1 ECSH
Académica para la acreditacion de las carreras: Gestion concluido
Turistica Sostenible y Ensefianza del Inglés.
Oferta 4.61.8 Implementar un plan remedial con estudiantes Plan 1 1 ECSH
Académica de la carrera Ensefianza del Inglés que hayan desarrollado
reprobado asignaturas de inglés mas de una
vez, a fin de identificar las areas débiles e
implementar con estos estudiantes acciones
Oferta 4.61.9 Disefiar un recurso multimedial que provea al Biblioteca 1 1 ECSH
Académica estudiante de la Carrera de Ensefianza del virtual
Inglés para | y Il Ciclos de fuentes actualizadas
acerca de las temdticas propias de la
Oferta 4.61.10 Realizar un encuentro teoldgico con los Encuentro 1 1 ECSH
Académica estudiantes y profesores. realizado
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Oferta 4.61.11 Contar con un nuevo plan de estudios del Plan de 1 1 ECSH
Académica Programa de Estudios Generales Estudios
concluido y
anrnhada
Oferta 4.61.12 Contar con el plan de estudios para Diplomado Plan de 1 1 ECSH
Académica en Gestidn Secretarial de la Oficina Estudios
concluido y
anrnhada
Oferta 4.61.13 Elaborar el disefio de la nueva Carrera de Plan de 1 1 ECSH
Académica Teologia (pre-grado y posgrado) y Ensefianza Estudios
de la Religion (grado) concluido y
aprobado
Produccion 4.61.14 Mantener la produccion y pauta de 246 Programas 123 123 246 ECSH
Audiovisual programas de Radio Educativa, a través de realizados
Radio Nacional 101.5 FM y mediante el
repositorio del sitio web.ondauned.com como
apoyo didactico a las Catedras (123
producciones por semestre)
Produccién 4.61.15 Realizar 58 programas de radio de Historias Programas 20 38 58 ECSH
Audiovisual Paralelas para brindar apoyo a estudiantes de realizados
cursos ofertados por la Catedra de Historia e
igual divulgar temas y contenidos relacionados
a temas de investigacion histérico.
Produccién 4.61.16 Realizar 2 programas de television sobre Produccién 1 1 2 ECSH
Audiovisual tematicas sociales y de humanidades. realizada
Produccién 4.61.17 Realizar la produccién de 10 microvideos Producciéon 5 5 10 ECSH
Audiovisual diddcticos de la Catedra de Historia realizada
Produccién 4.61.18 Realizar la produccion de 50 Videoconferencias |Videconferencia 25 25 50 ECSH
Audiovisual s realizadas
Produccién 4.61.19 Realizar 39 producciones de secciones de Producciéon 19 20 39 ECSH
Audiovisual historia bor medio del programa ONDAUNED realizada
Produccién 4.61.20 Realizar 30 radiotutorias de historia por medio | radiotutorias 15 15 30 ECSH
Audiovisual del programa ONDAUNED realizadas
Publicaciones 4.61.21 Realizar una publicacion mensual del boletin Boletin 6 6 12 ECSH
informativo de la Cétedra de Historia divulgado
Publicaciones 4.61.22 Producir 10 articulos histéricos en la Catedra Articulos 5 5 10 ECSH
de Historia realizados
Publicaciones 4.61.23 Publicar 2 ediciones de la Revista Espiga ( n. 29 Publicacién 1 1 2 ECSH
y 30) realizada
Publicaciones 4.61.24 Llevar a cabo una actividad sobre la Actividad 1 1 ECSH
discriminacion de las diferencias. desarrollada
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oferta 4.61.25 Desarrollar 8 giras para los cursos de la Giras 4 4 8 ECSH
académica Catedra de Turismo Sostenible (5168, 5176 y

5158) para los estudiantes, ademds llevar a
cabo giras a los Centros Universitarios para
retroalimentar la Catedra

oferta 4.61.26 Llevar a cabo 20 giras de inspeccion a los Giras 10 10 20 ECSH
académica Centros Universitarios como apoyo a la
Gestidn Docente, con el fin de buscar el
mejoramiento de la calidad academica en las
catedras y carreras.

EXTENSION Proyecto de 4.62 Impulsar las actividades de 4.62.1 Realizar 6 proyectos de extension Proyectos 3 3 6 ECSH
Extension extension en los espacios que se desarrollados
requiera

Proyecto de 4.62.2 Realizar 60 talleres en las diversas Talleres 30 30 60 ECSH
Extension especialidades de la Escuela

Proyecto de 4.62.3 Llevar a cabo el X Festival de la Festival 75% 25% 1 ECSH
Extension Guanacastequidad Bagaces 2014

Proyecto de 4.62.4 Realizar 37 actividades entre capacitaciones, Actividades 18 19 37 ECSH
Extension conferencias, charlas y encuentros en distintos

temas de interés de la Escuela.

Proyecto de 4.62.5 Desarrollar 3 Congresos en temas pertinentes Congreso 1 2 3 ECSH
Extension para la Escuela.

Proyecto de 4.62.6 Desarrollar una campafia de promocion a la Campafia 1 1 ECSH
Extension lectura a nivel nacional para el fomento de la

actividad lectora.

Proyecto de 4.62.7 Realizar 8 presentaciones artisticas, conciertos | Presentaciones 4 4 8 ECSH
Extension en conjunto con otras dependencias dentro y artisticas
fuerade Ia LINFD
Proyecto de 4.62.8 Ofrecer 1 curso de capacitacion sobre curso 1 1 ECSH
Extension estrategias de toma de pruebas de dominio

linguistico internacionales

Proyecto de 4.62.9 Realizar una actividad académica y cultural Actividad 1 1 ECSH
Extension para el rescate patrimonial de la casa Jesus
liménez Zamara
Proyecto de 4.62.10 Realizar 1 club de intercambio cultural y Club 1 1 ECSH
Extension practica de idioma
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Proyecto de 4.62.11 Realizar 2 asesorias: una en la Escuela Nacional Asesoria 1 ECSH
Extension de Policia y la otra apoyando a los Centros
Universitarios en los temas de creacion de
empresas.
Proyecto de 4.62.12 Realizar 2 foros de temas de interés nacional. Foro 1 1 ECSH
Extensién
Proyecto de 4.62.13 Realizar una carrera atlética y un conversatorio | Carrera y Foro 1 ECSH
Extension sobre la nifiez. realizados
Proyecto de 4.62.14 Llevar a cabo 3 jornadas de investigacion de Jornadas 1 2 ECSH
Extension "Literatura Costarricense y Sociedad" realizadas
Proyecto de 4.62.15 Llevar a cabo 2 didgnosticos en Turismo de la Diagndstico 2 ECSH
Extension Catedra de Gestion de Turistica Sostenible
Divulgacién 4.62.16 Realizar un proceso de divulgacién de Divulgacion 1 ECSH
resultados exitosos de Gestidn Turistica
Sostenible Costarricense
Proyecto de 4.62.17 Desarrollar 6 charlas de capacitacién juridica al Charlas 3 3 ECSH
Extension MEP en Centros Universitarios
Alianzas 4.62.18 Establecer contacto con al menos una Convenio 1 ECSH
internacionales Universidad de habla inglesa para realizar especifico
intercambins estudiantiles firmado
Alianzas 4.62.19 Establecer contacto con Universidades de Convenio 1 ECSH
internacionales Centro y Sur América para para realizar al especifico
menos un intercambio entre las Universidades. firmado
Proyecto de 4.63 Fortalecer la investigacion como 4.63.1 Desarrollar 9 investigaciones sobre temas Investigaciones 4 5 ECSH
Investigacion parte del proceso formativo del pertinentes a la Escuela.
personal v estudiandado en las
Proyecto de 4.63.2 Disefiar y Publicar dos numeros CUADERNOS Publicaciones 1 1 ECSH
Investigacidn SOCIALES Y HUMANIDADES
Proyecto de 4.63.3 Realizar reporte del proyecto de Investigacion Reporte 1 ECSH
Investigacion "Factores de éxito y fracaso que inluyen en la
adquisicién del inglés como lengua extranjera
en estudiantes de primaria de instituciones
educativas publicas costarricenses en el GAM".
Proyecto de 4.63.4 Realizar el informe del proyecto "Factores de Informe 1 ECSH
Investigacion éxito y fracaso que influyen en la adquisicidn
del inglés como lengua extranjera en
estudiantes de secundaria de instituciones
educativas publicas costarricenses en el GAM".
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Proyecto de 4.63.5 Realizar un ponencia en torno a la temética de Ponencia 1 ECSH
Investigacion la recuperacion de relatos orales de ancianas
de la zona de Guanacaste
Proyecto de 4.63.6 Realizar 2 boletines digitales implementando Boletines 1 1 ECSH
Investigacion acciones de divulgacion de la COMI concluidos
Proyecto de 4.63.7 Realizar un diagndstico de la situacién de la Diagndstico 1 ECSH
Investigacion trata de personas utilizando como plataforma
la totalidad de los CEU’s de la UNED.
Proyecto de 4.63.8 Iniciar la planificacidn para la creacién de un Centro en 1 ECSH
Investigacion centro de Estimulacién Temprana para nifios y proceso
nifias con riesgo bidlogico
Proyecto de 4.63.9 Desarrollar la Il etapa de generacion de un Etapa 1 ECSH
Investigacion modelo de acompafiamiento a comunidades Desarrollada
gestora de Turismo Rural Comunitario.
Proyecto de 4.63.10 Realizar un encuentro con estudiantes Encuentros 1 ECSH
Investigacion egresados de la Maestria con el fin de desarrollados
determinar el impacto de propuesta sugeridas
desde los TFG
Proyecto de 4.63.11 Realizar un estudio para el analisis de la forma Estudio 1 ECSH
Investigacion en que puede incidir el conocimiento de la
metodologia OVOP para las comunidades
rurales que tienen como objetivo la
dinamizacién econdmica
IEDI-4 Proyectos de 4.64 Desarrollar proyectos de 4.64.1 Disefiar y ejecutar 4 nuevos proyectos de Proyectos de 2 2 Yarith Rivera - Escuela de
investigacion investigacion, docencia y investigacidn bajo las lineas de investigacion investigacion Ciencias de la Educacion
extension orientados a fortalecer de la Escuela inscritos
los procesos de formacion de las
distintas poblaciones meta de la
Escuela.
4.64.2 Desarrollar 6 Encuentros que fortalezcan la Encuentro 1 ECE
actualizacion de graduados, docentes y/o
publico en general
4.64.3 Desarrollar al menos 4 Jornadas Educativas Jornadas 1 ECE
conducentes a la formacidn continua del
personal docente, estudiantes y otros actores
vinculados con el sector educativo
4.64.4 Realizar al menos 4 actividades de venta de Servicios 2 2 ECE
servicios a partir de DNC de estudiantes, ofrecidos
graduados, empleadores y otros
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4.64.5 Desarrollar al menos 2 proyectos de extension Proyecto 1 1 2 ECE
actualizados y vinculados al desarrollo
Institucional y nacional que fortalezcan de
forma integral la gestién académica
4.64.6 Producir un nimero de la revista Innovaciones Revista 1 1 ECE
Educativas
4.64.7 Producir el primer nimero de la Revista de Revista 1 1 ECE
Preescolar
PCA-1 4.64.8 Realizar al menos 2 videoconferencias de Videoconferenci 1 1 2 ECE
alcance Internacional as
IEDI-4 Oferta 4.65 Construccion de objetos de 4.65.1 Realizar 5 objetos de aprendizaje y material de Objetos de 3 2 5 ECE
académica aprendizaje y material de apoyo apoyo a docentes y estudiantes aprendizaje
sobre: Redaccién de informes de
investigacion, Analisis de datos
Cuantitativos, Analisis de datos
Cualitativos, Procesos
metodoldgicos de la investigacion
accion, Presentacion oral y
defensa de los TFG, uso de
paquetes informaticos para el
andlisis de datos, sofwtare libre
para el analisis de datos
investigativos, la investigacion
emergente, entre otros.
CUR-3 Proyecto de 4.66 Estructuracién de una red de 4.66.1 Incorporar a los directores y asesores de TFG Tutores 1 1 ECE
Investigacion apoyo académico que permita a en la Red INEDU inscritos en la
la ECE mantenerse en contacto red
Proyectos de con las personas que colaboran 4.66.2 Realizar al menos 2 eventos de extension en Eventos 1 1 2 ECE
extension en los CTFG de manera continua conjunto con Universidades Publicas y Privadas realizados
asi como con Colegios Profesionales
Proyectos de 4.66.3 Ofertar al menos 20 talleres ludicos en Talleres 10 10 20 ECE
extension diversas regiones del pais impartidos
Proyectos de 4.66.4 Disefiar e implementar al menos 20 talleres Talleres 10 10 20 ECE
extension para docentes en servicio impartidos
Proyectos de 4.66.5 Ejecutar al menos 8 acciones de actualizacion Acciones 4 4 8 ECE
extension enfocadas a estudiantes y graduados de la ECE ejecutadas
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GU-2 Investigacion 4.67 Consolidar la base de datos de los | 4.67.1 Construir una base de datos para la Base de datos 1 1 ECE
procesos de TFG en la ECE sistematizacion de lo referente a investigacion, construida
extensién, personal academico y del
desarrollo profesional.
PCA-2 oferta 4.68 Actualizar materiales para los 4.68.1 Elaborar material complementario 3 cursos Material 2 1 3 ECE
académica cursos de la cdtedra que brindan complementario
servicio a las diferentes carreras
de la Escuela de Ciencias de la
Educacion
Oferta 4.69 Colaborar en la elaboracién de 4.69.1 Elaborar una descripcion curricular y Asignatura 1 1 ECE
Académica descripciones curriculares y materiales para la asignatura investigacion ofertada
materiales de las asignaturas educativa y ofertarla para todas las carreras de
impartidas por la Escuela. la Escuela
Oferta 4.69.2 Dar seguimiento a los compromisos de mejora Informe 1 1 ECE
Académica de los Programas de | y Il Ciclos, Preescolar,
Administracion Educativa e Informatica
Coliicatinia
oferta 4,70 Elaborar disefios y redisefios de 4.70.1 Disefiar y redisefiar al menos 25 asignaturas Disefios y 10 15 25 ECE
académica asignaturas que respondan a los requeridas redisefios
planes de estudio que se han producidos
actualizado, con la asesoria del
nace
oferta 4.71 Fomentar el uso de las 4.71.1 Incorporar el uso de las TIC's en almenos 8 Asignaturas 4 4 8 ECE
académica tecnologias de la informacion y asignaturas de la Escuela que no hayan actualizadas
comunicacion trabajado en esta modalidad
oferta 4.72 Iniciar la produccién de Unidades | 4.72.1 Elaboraracion de al menos 10 Unidades Unidades en 5 5 10 ECE
académica Didacticas Modulares Did4cticas Modulares con la guia de PROMADE produccién
CE-2 Programa de 4,73 Brindar alternativas educativas y 4.73.1 Ofertar 40 cursos libres para el uso creativo del Numero de 20 20 40 Priscila Barrientos Paz -
Extension de utilizacidn creativa del tiempo tiempo libre de la poblacién adulta mayor y cursos Programa de Gerontologia
libre a la poblacion adulta mayor. otros cursos dirigidos a grupos que laboren en
Ofrecer cursos de capacitacion en la atencién de este grupo etario
la atencién y cuidado integral de
la persona mayor.
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PCA-1 Programa de 4.74 Capacitar y promover el 4.74.1 Realizar la organizacién y desarrollo de 6 Talleres 3 3 Programa de Gerontologia
Extensién intercambio de experiencias en la talleres de Capacitacion regionales en la
atencion integral de la persona adquisicién de estilos de vida saludable,
adulta mayor. Sensibilizar los envejecimiento exitoso, preparacion para la
diferentes grupos poblacionales jubilaciéon vy calidad de vida en la vejez
ante el proceso de
envejecimiento. Construir de
manera conjunta soluciones
acordes a las necesidades de las
comunidades
CE-2 Programa de 4,75 Dotar del conocimiento 4.75.1 Realizar la organizacién y desarrollo de Ndmero de 2 2 Programa de Gerontologia
Extensién gerontoldgico a la poblacion videoconferencias mediante el uso del Sistema | Videoconfe-
adulta mayor y a personas que de videoconferencias de la UNED con la rencias
laboran en la atencién de este finalidad difundir la tematica gerontoldgica a
grupo poblacional residentes de las diferentes regiones y divulgar el quehacer
zonas con vulnerabilidad nacional e internacional en gerontologia en
detectada nuestro pais
CUR-3 Programa de 4,76 Promover la Ruptura de mitos y 4.76.1 Realizar la organizacién y desarrollo de al Charlas 2 2 Programa de Gerontologia
Extensién estereotipos de la vejez y del menos 4 charlas en centros educativos;
medio ambiente escuelas colesing
PCA-2 Programa de 4,77 Impulsar Programas de 4.77.1 Desarrollar la Investigacién: La persona Numero de 0 1 Programa de Gerontologia
Extension Capacitacion y desarrollo de jubilada de la UNED Investigaciones
investigaciones en tematicas
pertinentes e innovadoras
IEDI-5 Programa de 4,78 Promover y divulgar el quehacer 4.78.1 Participar en al menos 2 actividades Actividades 1 1 Programa de Gerontologia
Extension del Programa de Gerontologia de Publicitarias y/o promocionales para la
la UNED divulgacion del quehacer gerontologdgico de
Io LINED
GU-2 Programa de 4,79 Exponer a la comunidad el 4.79.1 Realizar la organizacion y desarrollo de Feria Feria 0 1 Programa de Gerontologia
Extension quehacer de la UNED como de salud con enfoque gerontoldgico en el
universidad promotora de la Centrouniversitario de San José exponiendo a
salud y el envejecimiento activo y la UNED como universidad promotora d ela
del bienestar de la persona mayor salud
GU-3 Programa de 4.80 Lograr el recurso econémico, 4.80.1 Visitar a ONG’s y OG’s para el desarrollo de visitas 2 2 Programa de Gerontologia
Extensién material y humano para la actividades conjuntas en Pro del mejoramiento
capacitacion en materia de la Calidad de vida en la vejez y la formacion
gerontoldgica de la poblaciéon del personal que atiende a esta poblacién
general mediante la
sensibilizacion gerontoldgica de
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Extension

investigacion nacional e
internacional, en las tematicas
de: innovacion tecnoldgica,
desarrollo sostenible, sectores
productivos (MIPYMES) y
comercio exterior, alternativas a
problaciones vulnerables o
excluidas, cambio climatico.

sistemas agrosilvopastoriles a partir de
Gandul. 2-Fortalecimiendo de Capacidades
Locales.3-Produccién de dos cultivares de
vainilla.4-Utilizacién de técnicas en la
produccién de chayote.5-Desarrollo de
alimentos nutracéuticos.6-Fortalecimiento del
aprendizaje de la matematica.7-Mejoramiento
del aprendizaje en Il Ciclo.8-Nutricion y
Seguridad Alimentaria.9-Estrategia de fomento
de vocaciones cientificas.10-Estrategia de
ordenamiento territorial agricola.11-Uso y
conservacion de Orquideas. 12-Iniciativas
turistica y geografia humana. 13-Vinculacion
en el cuido y apoyo social de personas adultas
mayores. 14-Mejoramiento de eficiencia del
biocontrolador Trichoderma. 15-Sistemas de
biodegradacion de plaguicidas. 16-

CUR-1 Programa de 4.81 Dotar a los Centros Universitarios | 4.81.1 Mejorar 2 servicios que brinda el CITTED, a Servicios 1 1 2 Luis Montero - CITTED
Investigacién propiedad de la UNED con través del mantenimiento de instalaciones mejorados
Extensién laboratorios y salas para la (construccidn de bodega y acondicionar
innnovacién y transferencia de edificaciones para uso de ensayos de
tecnologia invectigacidn)
4.81.2 Estrategia de Autosostenibilidad del CITTED Informe de 1 1 2 CITTED
avance
4.81.3 Seguimiento de acciones para mantener Renovacion de 1 1 CITTED
Bandera Azul. la certificacién
IEDI-5 Programa de 4.82 Participacién en proyectos de 4.82.1 Propuesta y realizacion de proyectos de Cantidad de 2 2 4 CITTED
Investigacién investigacién conjuntos con investigacion y extensién, interinstitucionales, Proyectos
Extensién organizaciones de investigacion y Instituciones Privadas y Gubernamentales
extension de otras universidades (INTA-CRI RHN)
nacionales e internacionales.
CUR-3 Programa de 4.83 Mantener redes activas para el 4.83.1 Reallizar al menos 4 acciones estratégicas por Acciones 2 2 4 CITTED
Investigacion desarrollo regional propiciados medio de la participacidén en comisiones y estratégicas
Extension desde los Centros Universitarios. redes locales.
IEDI-1 Programa de 4.84 Mantener una red de 4.84.1 Coordinar el desarrollo de 2 proyectos Ndmero de 1 1 2 CITTED
Investigacion Investigacidn, innovacion y conjuntos con el COSEL y Sector Agropecuario proyectos
Extension desarrollo de tecnologias para investigaciones en el CITTED. conjuntos
amplicadas en la Eduacion
Covmaovice o dickonoio
|IEDI-4 Programa de 4.85 Lograr mayor articulacién en la 4.85.1 Realizar al menos 4 giras con estudiantes. Ndmero de giras 2 2 4 CITTED
Investigacion investigacion, extension y
Extension docencia
|IEDI-5 Programa de 4.86 Implementar proyectos e 4.86.1 Realizar 32 informes de seguimiento de 16 Informe de 16 16 32 CITTED
Investigacion iniciativas existentes de proyectos o iniciativas: 1-Implementacion de avance

UNIVERSIDAD ESTATAL A DISTANCIA

84 de 148



Objetivos Plan

PLAN OPERATIVO ANUAL 2013

Programa Operativo 4: Docencia

Programacion

0]

G,
Vo Dubéits e o Edrid 1 G

de Desarrollo Producto Objetivo Especifico Descripcién Unidafl de 1 Semestre | Il Semestre Responsable
Medida
IEDI-5 Programa de 4.87 Enriquecer la docencia por medio | 4.87.1 Involucrar a programas y catedras para que Programas 8 8 16 CITTED
Investigacion de la investigacion. participen en acciones de investigacion y involucrados
Extensién extension para proyeccion comunal (cursos,
talleres y/o accién social).
IEDI-5 Programa de 4.87.2 Contar con 6 estudiantes con TFG que Tesis 3 3 6 CITTED
Investigacion participen de sus investigaciones directamente | relacionadas
Extension dentro del CITTED. con las lineas
de
investigacion
con acciones
IEDI-6 Programa de 4.88 Publicar la produccién académica | 4.88.1 Realizar 16 publicaciones (cuadernillos, Ndmero de 8 8 16 CITTED
Investigacion resultante de la investigacion y articulos de revista, articulos de opinion) publicaciones
Extension extension a nivel nacional e
intornacinnal
CUR-2 Programa de 4.89 Proyectos articulados y activos de | 4.89.1 Realizar 4 capacitaciones, asistencia a Actividades 2 2 4 CITTED
Investigacion docencia, investiacion y extension Simposios, charlas, conferencias, congresos, en
Extension por region. el que puedan desarrollar competencias
profesionales dentro del area de Investigacion
IEDI-6 Actividad 4.90 Desarrollar acciones para la 4.90.1 Realizar al menos 6 videoconferencias de la videoconferenci 3 3 6 Rocio Chaves Jiménez -
académica promocion de derechos Catedra Virtual Iberoamericana "Justicia y as realizadas Instituto de Estudios de
humanos, especialmente Género", en el marco del Convenio firmado en Género
derechos de las mujeres. el 2010 entre la Fundacion Justicia y Género y
o LINED
Actividad de 4.90.2 Investigar y difundir -por medio del correo Correos 20 20 40 Instituto de Estudios de
investigacion electronico- informacién pertinente sobre el electrénicos Género
avance en la eliminacién de las diferentes
formas de discriminacion especialmente por
PENEP N Ao clm v
Actividad de 4.90.3 Elaborar propuesta de manual para realizar Propuesta de 1 1 Instituto de Estudios de
investigacion diangodsticos de brechas de género en manual Género
universidades publicas y gestionar su elaborada
nithlicacidn an 1o ELINED
Actividad 4.90.4 Elaborar la propuesta mediada Propuesta de 1 1 Instituto de Estudios de
académica pedagdgicamente del cuento "Cuando las cuento Género
mujeres se hicieron humanas" de Alda Facio, elaborada
como material diddctico para estudiar los
derechos humanos de las mujeres
Actividad 4.90.5 Conmemorar fechas relevantes en el proceso actividades 2 2 4 Instituto de Estudios de
académica de reconocimiento de los derechos de las conmemorativa Género
muieres srealizadas
Actividad 4.90.6 Desarrollar acciones de prevencion e Actividades de 5 5 10 Instituto de Estudios de
académica informacidn contra el contra el Hostigamiento | capacitaciény Género
Sexual y contra el Hostigamiento Laboral. difusion
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Actividad 4.90.7 Participar en el Festival Interuniversitario de la actividades 1 0 Instituto de Estudios de
académica diversidad sexual conmemorativa Género
s dentro del
foctival
Actividad 4.91 Promover en el Consejo 4911 Gestionar la aprobacién de la Politica Documento de 1 0 Instituto de Estudios de
académica Universitario la Politica Institucional de Igualdad y Equidad de Género | Politicay Plan Género
Institucional de Igualdad y y su plan de accién. de Accién
Equidad de Género y su Plan de gestionado
Accion para el 2014 con base en
la investigacion sobre Brechas de
IEDI-6 Actividad 4.92 Gestionar la difusién de los 4.92.1 Coordinar con la Direccién de Produccién de Propuesta de 0 1 Instituto de Estudios de
académica resultados de la Primera Encuesta Materiales Didacticos la realizacion de una serie Género
de Uso del Tiempo en la GAM, la serie multimedia para difundir los resultados multimedia
cual fue ejecutada entre marzoy de la encuesta de uso del tiempo de la GAM elaborada
abril del 2011 por la Comisién
Técnica Interinstitucional de
Contabilizacién del Trabajo
Femenino con fondos del INAMU.
Actividad 4,93 Promover el desarrollo de 4.93.1 Presentar propuesta de proyecto de Proyecto 0 1 Instituto de Estudios de
académica actividades de investigacion. investigacion para realizar una encuesta de elaboradoy Género
uso del tiempo en la UNED, la UNA, TEC y UCR. presentado
GU-1 Oferta 4,94 Crear un modelo de calidad de 4.94.1 Elaborar un modelo de calidad sistematizado Informe 1 Victor Hugo Fallas -Direccion
académica ingreso y egreso dde los de ingreso y de egreso de los estudiantes del Sistema de Estudios de
estudiantes del SEP SEP con criterios establecidos por cada Posgrados
Investigacion, proyecto 4.95 Realizar un proyecto que procure | 4.951 Elaborar un proyecto sobre el desarrollo 1 proyecto 1 SEP
Extension, investigacion la participacipacion de integral de los estudiantes
Docencia e estudiantes en actividades
lonovincidn cealbiivalas o d T
Pertinenciay proyecto 4.96 Procurar la formacion de 4.96,1 Evaluar la pertinencia de tesisy TFG en la Informe 1 SEP
Calidad investigacion estudiantes auténomos vy criticos solucién de problemas nacionales e
Académica y realizaran propuestas viables internacionales
tendentes a la solucidn de
problemas nacionales e
internacionales
Pertinencia y proyecto 4.97 Realizar un proyecto para la 4.97,1 Desarrollar un proyecto de modelo educacién Proyecto 1 SEP
Calidad investigacion creacion de un modelo basado en continua que favorezcan el compromiso de los
Académica competencias estudiantes con la Costa Rica del siglo XXI
desde sus diferentes disciplinas
GU-3 proyecto 4.98 Aprovechar todas las nuevas 4.98,1 Elaborar un proyecto que potencie la Proyecto 1 SEP
investigacion tendencias en medios de utilizacion de material digital
comunicacion para transmitir sus
conocimientos
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IEDI-4 proyecto 4.99 Realizar una propuesta de 4.99,1 Hacer una propuesta de proyecto de Proyecto 1 SEP
investigacion integracion entre los distintos SEP integracion de los SEP Estatales
de la Universidades Estatales,
auspiciado por CONARE
IEDI-5 Proyecto de | 4.100. Ofrecer actividades de extensién | 4100.1 Ofrecer activades de extensidn docentes Actividad 2 2 SEP
Extension docente a las comunidades que lo
soliciten
IEDI-4 proyecto 4.101. Realizar seminarios sobre redes 4.1011 Realizar 2 seminarios sobre redes de Actividad 1 1 SEP
investigacion investigacidon que abarquen las investigacion que abarquen las demandas a
demandas a nivel cientifico de nivel cientifico
sectores sociales comprometidos
de una perspectiva d
mutidisciplinaridad
IEDI-5 proyecto 4.102. Desarrollar un proyecto que 4.102.1 Proyecto de viculacién entre Escuelas, Proyecto 1 0 SEP
investigacion establecera una vinculacién Investigacion y SEP
tranasversal con las Escuelas e
Investigacién, por medio de un
proyecto.
GU-2 proyecto 4.103 Con base a una propuesta 4.103.1 Analisis de Informe sobre un sistema de Informe 1 0 SEP
investigacion planteada en el 2013, se hard un informacidn para toma de decisiones
analisis de un sistema de
informacidén gerencial que
facilite la toma de decisiones
IEDI-3 proyecto 4.104 Realizar un proyecto que 4.104.1 Proyectos que identifique las neceisdades de Proyecto 0 1 SEP
investigacion indentifique la necesidades de capacitacion y formacioén continua de los
capacitacion y formacion que estudiantes y egresados
requieran los estudiantes y
egresadosdel SEP
IEDI-3 proyecto 4.105 Realizar un proyecto que 4.105.1 Proyecto para la difusion de la cultura e Proyecto 1 0 SEP
investigacion promueva la cultura e investigacion
investigacidn para tal propdsito
se trbajard estrechamente con
Direccidn de Extensiony
Vicerrectoria de Investigacion.
IEDI-6 proyecto 4.106 Realizar dos propuesta para tener | 4.106.1 Propiciar el intercabio estudiantil Propuestas 1 1 SEP
investigacion estudiantes de intercambio
IEDI-4 proyecto 4.107 Fomentar la investigacion a traves | 4.107.1 Realizar dos propuesta de investigacion (una [Propuesta 1 1 SEP
investigacion de una propuesta de por semestre)
investigacidn por semestre
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GU-4 proyecto 4.108 Propiciar el empleo de la pasantia | 4.108.1 Realizar dos Intercambios administrativos Propuestas 1 1 2 SEP
investigacion de | personal administrativo a
traves de una propuesta
IEDI-5 proyecto 4.109 Fomentar el aservo de la 4.109.1 Participar en el concurso de Investigacion y Participacié n 1 1 SEP
investigacién investigacién el SEP promovera Posgrado del CSUCA
en los estudiantes la participacion
en el Concurso de Investigacién y
Posgrado del CSUCA
IEDI-5 proyecto 4.110 Fortalecer los en laces de 4.110.1 Formular un proyecto para AUIP Proyecto 1 0 1 SEP
investigacion cooperacion internacional el SEP
formulard un proyecto de
cooperacion la Asociacion de
Universitaria Iberoamericana de
Posgradn
GU-3 proyecto 4.111 Dar inicio al desarrollo de la 41111 Puesta en marcha de la Estrategia de Informe 1 1 2 SEP
investigacion Estrategia de Comunicacién, con Comunicacion
un plan de mercadeo que integre
lo ecnémico con la
responsabilidad social
empresarial; tomando en cuenta
la necesidades de comunicacidn,
la difusion de tesis, TFG, con una
camnafa de nuhlicida netinente
IEDI-5 proyecto 4.112 Vincular al SEP con el sector 4.112.1 Realizar planes de vinculacién Mypes, Informe 1 1 2 SEP
investigacion productivo del pais (Mypes, empresas de manufactura, servicios y
empresas de manufactura, empresas en general para brindar asesorias
servicios y empresa) a fin de desde el SEP
ofrecer los servicios de asesorias
desde el SEP
CUR-1 Vinculacién del | 4.113 Coadyuvar en el desarrollo 4.113.1 Implementar una estrategia de mejoramiento Servicio 50% 50% 100% Nelson Bricefio - CEU San
CeU con la regional, constituyendo espacios continuo servicios académicos en téminos de José
Comunidad de trabajo en red socializacion, calidad, inclusividad y equidad en el Centro
para el estudiante y la comunidad Universitario de San José
CUR-1 4.113.2 Gestionar la implementacion del plan de Plan de 50% 50% 100% CEU San José
inversion en equipo tecnoldgico e inversiéon
infraestructura del Centro Universitario de San
CUR-1 Vinculacion del | 4.114. Participar activamente en los 4.114.1 Participar en al menos 12 sesiones Cantidad de 6 6 12 Lourdes Maria Chévez -
CeU con la diferentes procesos sociales que interinstitucionales pro-desarrollo del Cantén reuniones CEU Quepos
Comunidad promueven el desarrollo integral (CCCl-Comision de lucha contra la explotacion asistidas
e institucional del Cantén de sexual comercial infantil-MEP-PANI)
Aeiicen
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CUR-1 Vinculacién del | 4.115. Propiciar una vinculacién 4.115.1 Participar en 9 sesiones de Consejo Regional y Cantidad de 5 6 11 CEU Quepos
CeU con la eficiente con los otros centros en al menos 4 de comisiones regionales. consejos en
Comunidad universitarios y actores sociales que se participe
de la Regién PC que promueva el
desarrollo de las comunidades de
la Regidn.
CUR-2 Vinculacién del | 4.116. Fortalecer el impacto Universidad-| 4.116.1 Promover al menos tres proyectos de Cantidad de 1 2 3 CEU Quepos
CeU con la comunidad a través de una eficaz Extensidn-Investigacion o Docencia en el CeU o | proyectos que
Comunidad vinculacién del CeU con las comunidad se desarrollen
diferentes dependencias
universitarias que promueven el
desarrollo comunitario.
CUR-3 Vinculacién del | 4.117. Favorecer la conformacion de 4.117.1 Fortalecer las redes de trabajo comunitario Cantidad de 3 3 6 CEU Quepos
CeU con la redes activas con diferentes que ya existen y dar apoyo a las ONG que reuniones
Comunidad sectores sociales preocupados trabajan en la Region asistidas
por el desarrollo del cantén y la
Regidn.
CE-2 Gestidn 4.118. Elaborar un proyecto que dé 4.118.1 Desarrollar un proyecto que fortalezca las Elaboracién del 1 1 CEU Quepos
Administrativa oportunidad de estudio a bases en el drea de las matemdticas y faculte a proyecto
jovenes que desean estudiar los estudiantes de secundaria para enfrentarse
carreras que presuponen una a carreras de Administracion e Ingieneria, etc.
buena preparacion en el drea de
las matematicas.
CUR-1 Vinculacién del | 4.119. Identificar las instituciones con las | 4.119.1 Realizar un diagndstico para conocer cuales Alianzas 1 1 2 Ana Isabel Segura - CEU
CeU con la que se pueda realizar alianzas instituciones tendrian interes en participar en realizadas Cartago
Comunidad estratégicas y de cooperacion estas alianzas
CE-2 Vinculacién del | 4.120. Ofrecer cursos de capacitacion y 4.120.1 Clasificar los cursos de interes para la Capacitaciones 1 2 3 CEU Cartago
CeU con la formacion de acuerdo a las poblacién adulta mayor, madres adolescentes
Comunidad necesidades de la comunidad y
nohlacidn actudiantil
IEDI-6 Vinculacién 4.121. Consolidar la tecnologia segun las | 4.121.1 Capacitar nifios, adultos, adultos mayores, Talleres - 2 2 4 CEU Cartago
Académica necesidades de los estudiantes y adolescentes con necesidades de aprender Charlas - Cursos
comiinidad nuevas herramientas tecnoldeicas
GU-1 Gestion 4.122. Mejorar el uso de los Recursos, 41221 Establecer procesos fluidos de atencidn Atencién 50% 50% 1 Colman Zambrana - CEU
Administrativa asi como optimizar los servicios y académica y administrativa, logrando un alto académica Alajuela
de Centros el medio ambiente laboral en grado de calidad en todas las areas de
Universitarios beneficio de la comunidad atencion por parte del Centro Universitario
estudiantil, académica y
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Gestion Establecer estrategia eficiente Mantenimiento de la estructura en donde se le | Mantenimiento 50% 50% CEU Alajuela
Administrativa para fomentar el uso de las brinde a la comunidad estudiantil las
tecnologias en el quehacer comodidas necesarias, asi como las
académico y administrativo. capacitaciones para utilizar las herramientas
tecnologicas en temas administrativos
(matricula) y académicos (plataformas)
CUR-1 Vinculacién del | 4.124. Participar en los diferentes 4.124.1 Participar en al menos 10 sesiones del Foro Cantidad de 5 5 10 CEU Alajuela
CeU con la procesos para el Desarrollo Académico Regional reuniones
Comunidad Econimico Local de la Regién asistidas
Huetar Norte
CUR-1 Vinculacion del | 4.125. Propiciar una vinculacién 41251 Promover al menos seis cursos de Extension o Cantidad de 3 3 6 CEU Alajuela
CeU con la eficiente con los otros centros Accidn Social cursos ofrecidos
Comunidad universitarios y actores sociales
de la Region PHN que promueva
el desarrollo de las comunidades.
CUR-2 Vinculacién del | 4.126. Fortalecer el impacto Universidad-| 4.126.1 Promover al menos dos proyectos de proyectos 1 1 2 CEU Alajuela
CeU con la comunidad a través de una eficaz Extensidn-Investigacion o Docencia en la RHN desarrollados
Comunidad vinculacién interinstitucional
CUR-1 Servicio 4.127. Brindar apoyo en los diferentes 4.127.1 Contratacion de personal ocasional para Matriculas 2 2 4 Yorleny Chavarria - CEU
estudiantil procesos administrativos y brindar apoyo a los diferentes procesos Palmares
académicos durante el afia académicos v administrativas
CUR-1 Gestién 4.128. Brindar mantenimiento a zonas 4.128.1 Contratacion de servicios de fontaneria, Chapeas 6 4 10 CEU Palmares
Administrativa verdes, servicio de fontaneria y jardineria, lavanderia y aplanchado, es decir,
de Centros situaciones emergentes en trabajos especificos de apoyo a las actividades
Liniviorcitarinc gonoral suctantiviac do 1o inctitiicidn
CUR-1 Servicio 4.129. Apoyar toda actividad 4.129.1 Realizacion de actividades de graduacion, Actividades 16 19 35 CEU Palmares
estudiantil administrativa, académica, de contratacion de tutores, compra de materiales, académicas
extension e investigacion que se refrigerios etc. Graduaciones (3) Contratacion
realicen en el Centro, que de tutores para las semanas de aplicacion de
conlleve el uso de recursos examenes ordinarios y reposicon (30
contrataciones aproximadamente). Actividades
académicas 2
CE-2 Vinculaciéona | 4.130. Facilitar el uso de herramientas 4.130.1 Implemetar el plan de inversion del centro plan de 1 1 Maria Felix Obando - CEU
la academia audiovisuales interactivas y universitario de Nicoya, en la adquisicion de inversion Nicoya
recursos didacticos para mejorar tecnologia
las competencias en la relacion
ensafianza - apredizaje de los
estudiantes CUNICOYA.
CE-1 Servicio 4.131. Fortalecer los servicios 41311 Implemetar el plan de inversion del cunicoya, plan de 1 1 CEU Nicoya
estudiantil estudiantiles del centro en infraestrutura . inversion
univercitaria de Nicava
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IEDI-3 Vinculacién del | 4.132. Desarrallar proyectos de extesion | 4.132.1 Realizar almenos 2 Proyectos de 2 proyecto 1 1 CEU Nicoya
CeU con la e investigacion que constribuyan investigacion y extension en los cantones de implementado .
Comunidad a mejorar el desarrollo local. bajos indices de desarrollo.
IEDI-2 Vinculacién del | 4.133. Contribuir con el desarrollode la | 4.133.1 Realizar una propuesta de desarrollo social en Proyecto 50% 50% Xinia Quesada - CEU Cafias
CeU con la comunidad mediante alianzas la comunidad con el Consejo Cantonal de
Comunidad estratégicas. Coordinacidn Interinstitucional(CCCl).
CE-1 Servicio 4.134, Desarrollar estrategias para 4.134.1 Contribuir con el fortalecimiento de al menos Grupos 50% 50% CEU Cafas
estudiantil incentivar la permanencia y el tres de los diferentes grupos estudiantiles del
éxito de los estudiantes de la CEU de Cafias, para una mejor y mayor
LINED nroveccidn o la comunidad
GU-1 Vinculaciéna | 4.135. Mejorar la atencién de los 4.135.1 Cumplir con el plan de inversién para el CEU Servicios 50% 50% CEU Cafas
la Academia sevicios académicos del CEU de de Cafias.
Cafias, implementando las
condiciones apropiadas para su
Centros Vinculacién del | 4.136. Apoyar las Iniciativas a desarrollar | 4.136.1 Colaborar con el establecimiento de grupos y Apoyo a los 50% 50% Evelyn Gutiérrez - CEU
Universitarios CeU con la en la Regidn Pacifico Central. gestores claves para el desarrollo de las coordinadores Puntarenas
y Comunidad iniciativas. de IIDR
Regionalizacion
CUR-1 Vinculacién del | 4.137. Fortalecer lazos de colaboracion 4.137.1 Buscas aliados que deseen colaborar en Aliados 50% 50% CEU Puntarenas
CeU con la universidad - empresa materia de iniciativas con el CEU Puntarenas
Comunidad
TICAD-1 Gestion 4.138. Brindar mantenimineto a las 41381 Mantenimineto de las instaciones del CEU de Mantenimiento 50% 50% CEU Puntarenas
Administrativa instalaciones y al equipo Puntarenas: pintura y otros. Adquisicion de
tecnolégico del CEU de equipo de computo.
Duntaranac
CUR-1 Vinculacién del | 4.139. Propiciar espacios de reflexione | 4.139.1 Al menos dos espacios en donde se desarrollen Charlas 1 1 CEU Puntarenas
CeU con la informacidn con los estudiantes y charlas de interés.
Comunidad miembros de la comunidad
CUR-1 Vinculacién del | 4.140. Mejorar la capacidad de 4.140.1 Desarrollar acciones con los actores locales, Acciones 1 1 Ana Isabel Montero - CEU
CeU con la articulacion de los actores locales para realizar las alianzas comunales Ciudad Neilly
Comunidad de desarrollo por medio de redes
y alianzas.
CUR-1 Vinculacién del | 4.141. Fortalecer la investigacion y 41411 Realizar proyectos asignados por los Proyectos 1 1 CEU Ciudad Neilly
CeU con la extension de los Cantones de estudiantes para que se realicen dentro de sus
Comunidad Corredores y Golfito con comunidades que respondan a las necesidades
proyectos de impacto rea e impactos de la zona
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Vinculacion del Incorporar procesos de induccion Realizar talleres de capacitacion para Talleres CEU Ciudad Neilly
CeU con la para estudiantes y colaboradores, estudiantes y colaboradores para mejorar las
Comunidad de igual manera fortalecer la capacidades del talento humano del CEU .
capacitacion continua,
permanente y acompafiada para
mejorar el talento humano
CUR-1 Vinculacién del 4.142.2 Establecer un proyecto para mejorar la Proyecto 1 1 CEU Ciudad Neilly
CeU con la atencion al estudiante para evitar la desercion
Comunidad de estudiantes .
CUR-1 Vinculacién del | 4.143. . 4.143.1 Desarrollar actividades con las comunidades Actividades 1 1 2 CEU Ciudad Neilly
Desarrollar actividades con las
CeU con la . de donde proceden los estudiantes , para
comunidades de donde proceden
Comunidad . . articular acciones de participacion CENTRO-
los estudiantes, para articular
acciones de participacion COMUNIDAD
CENTRO-COMUNIDAD
CUR-1 Vinculacién del | 4.144. Favorecer los mecanismos de 4.144.1 Participar en 9 sesiones ordinarias del Consejo Cantidad de 5 4 9 Bolivar Mora Herrera CEU
CeU con la articulacién y coordinacioén a nivel de Centros de la Regidn Brunka. Consejos en Osa
Comunidad de los centros universitarios de la que se participe.
UNED en la Region Brunka.
CUR-1 Vinculacion del | 4.145. Desarrollar actividades de 4.145.1 Realizar 4 talleres de exploracion vocacional talleres y ferias 2 3 5 CEU Osa
CeU con la divulgacién y promocién del con estudiantes de V afio de los Colegios del
Comunidad Centro Universitario y la UNED en Canton de Osa / Participar en 1 feria
al Smhita lacal v raginnal vacacianal o nivel raginnal
CUR-1 Vinculacién del | 4.146. Fortalecer la participacion activa 4.146.1 Participar en 10 sesiones o espacios de Cantidad de 6 4 10 CEU Osa
CeU con la y con propuesta en los diferentes discusion y analisis de la situacion sesiones de
Comunidad procesos sociales que promueven socioecondmica del cantén de Osa. (CCCl-Zona trabajo o
y coadyuvan al desarrollo Econdmica Especial de Osa- MEP-Ministerio de
socioecondmico del Cantdn de Salud- Asociacién y grupos organizados del
Osa, la region y la sociedad Cantoén de Osa.
CE-2 Gestion 4.147. Realizar mejorasy 4.147.1 Realizar adecuaciones a la infraestructura del Adecuaciones 3 1 4 CEU Osa
Administrativa acondicionamiento de los CEU para cumplir con Ley 7600
esnacing fisicac del CEll de Osa
CE-1 Servicio 4.148. Brindar apoyo a los estudiantes 4.148.1 Desarrollar 3 talleres de induccién a Cantidad de 2 1 3 CEU Osa
estudiantil para garanitizar la convivencia estudiantes de primer ingreso y coordinar con Talleres
amena, la permanencia en el estudiantes con fortalezas en diferentes areas realizados.
sistema y la atencién oportuna a para que apoyen a los estudiantes que
las situaciones que afecten el presenten dificultades para el aprendizaje.
desempefio académico individual
y/o colectivo en el proceso de
formacién profesional en el CEU
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CUR-1 Servicio 4.149. Fomentar el desarrollo de 4.149.1 Organizar al menos 2 representaciones Representacions 1 1 2 CEU Osa
estudiantil actividades socioculturales deportivas del centros universitario. organizadas.
deportivas de proyeccion a la
comunidad mediante la
conformacion de grupos
culturales, ambientales y
deportivos del centros
universitarios.
4.149.2 Participar en al menos 6 eventos culturales y/o |eventos en que 3 3 6 CEU Osa
deportivos del cantén de Osa. se participe.
Centros Gestion 4.150. Lograr el 6ptimo mantenimiento | 4.150.1 Realizar una chapea por mes en las dreas CHAPEAS 8 8 16 Lidia Urbina - CEU Limén
Universitarios | Administrativa de todas las areas verdes en el internas y una chapea por trimestre en las
y centro universitario de limén dreas externas
Regionalizacidn
Centros Gestion 4.151. Lograr la contratacion de tutores | 4.151.1 Contratar profesores para el cuido de No. DE 20 30 50 CEU Limén
Universitarios | Administrativa para el cuido de examenes examenes durante el primero, segundo y TUTORES
y durante los tres cuatrimestres tercer cuatrimestre 2013 CONTRATADOS
Regionalizacidn
CUR-2 Vinculacién del | 4.152. Apoyar las gestiones que realice 4.152.1 Asistir a las nueve sesiones ordinarias Cantidad de 5 4 9 Orlandita Vargas - CEU
CeU con la el Consejo Regional Brunca programadas por el Consejo de Centros de la consejos en San Isidro
Comunidad Orientadas a la articulacién y Region Brunca. que se asiste.
coordinacién de acciones de
Docinealizazide
CE-2 Gestion 4.153. Implementar y adecuar mejoras 4.153.1 Ejecutar 6 proyectos de mantenimiento proyectos 3 3 6 CEU San Isidro
administrativa de acuerdo a las necesidades preventivo y correctivo en la infraestructura ejecutados
estudiantiles en los espacios fisica y tecnoldgica del centro universitario.
fisicos y tecnolégicos que
propicien la inclusidn equitativa.
PCA-1 Vinculaciona | 4.154. Apoyar las iniciativas de la 4.154.1 Desarrollar tres actividades de Actividaes 2 1 3 CEU San Isidro
la academia Universidad en pro de alcanzar acompafiamiento al estudiante en el empleo
nuevas tecnologias que medien la de nuevas herramientas tecnolégicas para
pedagogia y la metodologia. lograr su uso dptimo.
CE-1 servicio 4.155. Contribuir al desarrollo integral 4.155.1 Incrementar la oferta de servicios de vida Cantidad de 1 1 2 CEU San Isidro
estudiantil de estudiantes del CeU mediante estudiantil, apoyando las desconcentracion de servicios de
la puesta en marcha de nuevos dos servicios. vida estudiantil
servicios existentes en la oficina desconcentrado
de vida estudiantil. s.
CUR-3 Vinculacién del | 4.156. Realizar un diagnéstico social de 4.156.1 Propiciar un red activa para el desarrollo red de trabajo. 1 1 CEU San Isidro
CeU con la la regién, con el fin de determinar regional desde el centro universitario.
Comunidad las principales necesidades que
pueden ser atendidas por el CeU.
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TICAD-1 Gestion 4.157. Priorizar la inversién en 4.157.1 Gestionar un proyecto de inversién en Cantidad de 1 1 CEU San Isidro
Administrativa mejoramiento de la infraestructura fisica que permita la proyectos de
infraestructura fisica y equipo modernizacién del espacio fisico y tecnolégico. inversion.
tecnolégico que permita
fortalecer los procesos
IEDI-1 Vinculacién del | 4.158. Articular proyectos o iniciativas 4.158.1 Efectuar dos proyectos o iniciativas articulados proyectos o 1 1 2 CEU San Isidro
CeU con la de investigacion y extension entre el centro universitario, direccion de iniciativas
Comunidad orientadas a las necesidades del extensidn y direccion de investigacion, de articulados.
canton. acuerdo a las necesidades propias del canton.
GU-1 Gestion 4.159. Establecer metas y objetivos del 4.159.1 Realizar la actualizacion de al menos diez procesos 5 5 10 CEU San Isidro
Administrativa CeU coherentes con la mision y procesos eficentes, y articulados con todas las articulados o
visién Institucional, siguiendo el dependencias universitarias. actualizados.
modelo de Planificacion
aprobado por el consejo
CUR-1 Vinculacién del | 4.160. Coadyuvar en el desarrollo 4.160.1 Implementar una estrategia de Servicio 50% 50% 1 CEU Siquirres
CeU con la regional, constituyendo espacios mejormamiento continuo servicios académicos
Comunidad de trabajo en red socializacién, en téminos de calidad, inclusividad y equidad
para el estudiante y la comunidad
CUR-1 4.160.2 Gestionar la implementacion del plan de Plan de 50% 50% 1 CEU Siquirres
inversion en equipo tecnoldgico e inversion
infraestructura del Centro Universitario de
Siauirres
CUR-1 Vinculacién del | 4.161. Coadyuvar en el desarrollo 4.161.1 Implementar una estrategia de Servicio 50% 50% 1 CEU Guapiles
CeU con la regional, constituyendo espacios mejormamiento continuo servicios académicos
Comunidad de trabajo en red socializacion, en téminos de calidad, inclusividad y equidad
para el estudiante y la comunidad
CUR-1 4.161.2 Gestionar la implementacion del plan de Plan de 50% 50% 1 CEU Guapiles
inversion en equipo tecnoldgico e inversion
infraestructura del Centro Universitario de
CUR-1 Vinculacién del | 4.162. Participar activamente en los 4.162.1 Participar en al menos 12 sesiones Cantidad de 10 10 20 Fanny Villalobos - CEU
CeU con la diferentes procesos sociales que interinstitucionales pro-desarrollo del Cantén reuniones Orotina
Comunidad promueven el desarrollo integral (CCCI-Comisidn de Cultura, Mejoramiento de asistidas
e institucional del Cantén de la Calidad de vida)
faY e
CUR-1 Vinculacién del | 4.163. Propiciar una vinculacion 4.163.1 Participar en 9 sesiones de Consejo Regional y Cantidad de 15 15 30 CEU Orotina
CeU con la eficiente con los otros centros en al menos 4 de comisiones regionales. consejos y
Comunidad universitarios y actores sociales Proyecto de investigacion sobre reuniones en
de la Regién PC que promueva el Soberania Alimentaria. Rescate de la Historia que se participe
desarrollo de las comunidades. del cantén. Proyectos CRI
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Vinculacién del Fortalecer el impacto Universidad- Promover al menos tres proyectos de Cantidad de 10 10 CEU Orotina
CeU con la comunidad a través de una eficaz Extensidn-Investigacion o Docencia en el CeU o | proyectos que
Comunidad vinculacién del CeU con las comunidad se desarrollen
diferentes dependencias
universitarias que promueven el
desarrollo comunitario.
CUR-3 Vinculacién del | 4.165. Favorecer la conformacion de 4.165.1 Fortalecer las redes de trabajo comunitario Cantidad de 15 15 30 CEU Orotina
CeU con la redes activas con diferentes que ya existen y dar apoyo a las ONG que reuniones
Comunidad sectores sociales preocupados trabajan en la Region ( Los CCCl, la red de asistidas
por el desarrollo del cantén y la Cultura, red Mejoramiento de la Calidad de
D Ao
IEDI-2 Vinculacién del | 4.166. Maximizar el impacto del Centro 4.166.1 Implementar 15 proyectos: Mejoramiento de Avances de lo 15 15 30 CEU Orotina
CeU con la Universitario en la comunidad, la Calidad de vida. Investigacidn Soberania propuesto
Comunidad mediante una estrategia integral Alimentaria. Rescate Cuenca Rio Jesus Maria.
conjunta: investigacion, extension Foros de Investigacion. Debates y talleres de
y docencia extension. Acompafiamiento con Aula Mévil a
los emprendimientos locales
CUR-1 Vinculacion 4.167. Establecer una red de 4.167.1 Organizar e implementar talleres para la 4 talleres 2 2 4 Annia Quesada - CEU
comunitaria o cooperacion institucional y coordinacién de necesidades y la consolidacion Sarapiqui
extension empresarial para coadyuvar en la del desarrollo de un proyecto de interés
solucion de problemas del regional y comun a los actores sociales
cantéon.  Crear Sarapiqui Plus integrados.
como una coalicién de actores
sociales de mayor relacién para el
desarrollo conjunto de proyectos
regionales de interés comun.
CUR-2 Vinculacion 4.168. Crear una base de datos de todos | 4.168.1 Desarrollar una base con informacién general 3 bases 1 2 3 CEU Sarapiqui
comunitaria o los actores sociales del cantdn de de cada actor social del cantén de Sarapiqui:
extension Sarapiqui: Horquetas, La Virgeny contacto, teléfono, direccidn, mision,
Puerto Viejo proyectos que desarrollan, publico meta, entre
otveos Aol A
IEDI-3 Vinculacion 4.169. Ofrecer a la Regidén de Sarapiqui 4.169.1 Consolidar el programa de INCUBADORA de 12 talleres y 6 6 12 CEU Sarapiqui
comunitaria o en colaboracién con otros actores negocios con el proyecto de FACILITADORES. reuniones
extension sociales y otras areas de la UNED, Realizar talleres y reuniones de apoyo y
la oportunidad de aumentar y preparacion empresarial; tanto para los
diversificar las fuentes de trabajo microempresarios como con los facilitadores.
para la zona con el desarrollo de
una Incubadora de Negocios.
Centros Vinculacion 4.170. Desarrollar el proceso de 4.170.1 Realizar la matricula de los estudiantes nuevos procesos de 2 1 3 CEU Sarapiqui
Universitarios con la matricula para estudiantes nuevos en el sistema. matricula
y Academia
Regionalizacion
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Vinculaciéon 4.171. Desarrollar el proceso de 4.171.1 Facilitar el centro de computacién y ofrecer procesos de 3 1 4 CEU Sarapiqui
con la matricula para estudiantes asesoria para que los estudiantes regulares matricula web
Academia reciilarec realicen ciit matriciila nar weh
Vinculacion 4.172. Implementar la aplicacion de los 4.172.1 Implementar los procedimientos - procesos y proceso 8 6 14 CEU Sarapiqui
con la examenes ordinarios a los aportar los recursos para la aplicacién de los examenes
Academia estiidiantes de 1a LINED exiAmenes ardinaring ordinaring
Vinculaciéon 4.173. Apoyar el tramite con el manejo 4.173.1 Recibir, enviar y entregar eficientemente las procesos 3 3 6 CEU Sarapiqui
con la de tareas y proyectos de los tareas y proyectos de los estudiantes, desde
Academia estudiantes de la UNED estos para la UNED y de la UNED hacia éstos.
CUR-1 Vinculacién 4.174. Desarrollar el programa 4.174.1 Realizar talleres de sensibilizacién y formacion talleres 5 5 10 CEU Sarapiqui
comunitaria o FACILITADORES en medio para una relacién con el medio ambiente
extension ambiente en el cantdén de sostenible y desarrollo del reciclaje
Saraniani
Vinculacion 4.175. Desarrollar el programa 4.175.1 Gestion de un Centro de acopio local proceso de 1 2 3 CEU Sarapiqui
comunitaria o FACILITADORES en medio acopio
extension ambiente en el cantén de
Saraniani
CUR-1 Vinculacién al | 4.176. Atender de forma eficaz y 4.176.1 Atender 1500 estudiantes por cuatrimestre Cantidad de 750 750 1,500 Roberto Fallas Mora
servicio adecuademente a todos los oportunamente, mas las personas que se estudiantes Centro Universitario
estudiantil usuarios en ventanilla, para lograr acerquen ineteresadas em imgresar a la satisfechos con Puriscal
una satisfaccion adecuada de universidad. la atencién en
todos y cada uno de los usuarios. ventanilla
CUR-1 Vinculacién al | 4.177. Mejorar una serie de procesos de | 4.177.1 Mejorar 10 procesos de gestion en forma Cantidad de 5 5 10 CEU Puriscal
servicio atencion y de gestidn para la eficaz. procesos de
estudiantil satisfaccion adecuada de todos y gestion en
maodianta lo rada ina do lnc iciiarine farma oficaz
CUR-3 Vinculacion 4.178. Consolidar la vinculacién y las 4.178.1 Crear vinculos con 6 actores regionales. Numero de 3 3 6 CEU Puriscal
con redes con un conjunto de actores vinculaciones
comunidad. regionales, que permitan con actores de
potenciar las acciones del CEU en la comunidad.
el desarrollo regional.
IEDI-2 Vinculacion 4.179. Consolidar la vinculacién y las 4.179.1 Consolidar dos proyectos de investigacion Cantidad de 1 1 2 CEU Puriscal
comunidad. redes con un conjunto de actores conjuntos con actores regionales. proyectos de
regionales, que permitan investigacion
concretar proyectos de conjuntos.
CUR-2 Vinculacién del | 4.180. Fortalecer las acciones articuladas | 4.180.1 Realizar 4 proyectos articulados y activos de Cantidad de 3 1 4 Centro Universitario San
CeU con la por medio de las CRI, orientadas docencia, investigacion y extension en el CEU. |proyectos Vito -Xinia Madrigal Sandi
Comunidad en criterios de pertinencia y que
respondan a las necesidades de
lo couno
CE-1 Vinculacion al | 4.181. Ampliar la cobertura de los prograr] 4.181.1 Colaborar en la desconcentracion y mejora de Cantidad de 1 1 2 CeU San Vito
servicio 2 servicios de vida estudiantil, prestados en el servicios
estudiantil Centro Universitario desconcentrado
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CE-2 Gestion 4.182. Planificar y desarrollar inversion 4.182.1 Implementar un plan de inversién en Infraestructura 1 1 2 CeU San Vito
administrativa en infraestructura fisica y infraestructura y equipo tecnolégico para el accesible
tecnoldgica que permita Centro Universitari
dinamizar el modelo de
educacion a distancia tanto en
sus procesos administrativos
TICAD-2 4.182.2 Colaborar en la automatizacién de 2 procesos procesos 1 1 2 CeU San Vito
administrativos y académicos. académic"-"J
CE-2 Vinculacién del | 4.183. Brindar cursos de capacitacion y 4.183.1 Coordinacion de 3 acciones de capacitacion Acciones de 1 2 3 CeU San Vito
CeU con la formacién para la poblacién joven para la poblacién joven en temas de capacitacion
Comunidad del cantén de Coto Brus, para drogadiccidn, trata de personas - explotacion
lograr una mejor integracién con sexual, y prevencion del emabrazo en
el resto de la poblacion. adolescentes.
CE-1 Vinculacion al | 4.184. Planificar un proceso de 4.184.1 Brindar un adecuado seguimiento de los Acciones de 1 1 CeU San Vito
servicio investigacion y seguimiento de los estudiantes graduados del Centro Universitario | seguimiento a
estudaintil graduandos. de San Vito para su insercion laboral. graduandos
CUR-3 Vinculacién del | 4.185. Participar en los CCCl, para lograr | 4.185.1 Lograr la conformacion de2 redes locales, que |Redes 1 1 2 CeU San Vito
CeU con la la conformacién de redes de involucren los sectores publicos y privados. regionales
Comunidad informacidn para el desarrollo activas
local
IEDI-6 Vinculacién del | 4.186. Desarrollar proyectos de 4.186.1 Efectuar 2 redes de investigacion y extensién  |Cantidad de 1 1 2 CeU San Vito
CeU con la investigacion y extension en el canton. participantes
Comunidad pertinentes orientados a las en las redes
nacacidadac dala z2ana activac
GU-3 Gestion 4.187. Desarrollar acciones y estrategias | 4.187.1 Realizar 3 campafias de divulgacion de los Campafias de 2 1 3 CeU San Vito
Administrativa de liderazgo para mejorar el servicios prestados por la UNED en el Centro divulgacion
posicionamiento de la imagen Universitario de San Vito
institucional a nivel del cantén de
Lot
CE-3 Vinculacion 4.188. Capacitar estudiantes del CEU San )| 4.188.1 Realizacion de dos capacitaciones para la Capacitaciones 2 2 CeU San Vito
servicio poblacién estudaintil, en coordinacion con la
estudiantil Biblioteca Central y Defensoria de los
actudiantoc
CUR-1 Vinculacién del | 4.189. Fortalecer los vinculos con el 4.189.1 Consolidacién de las organizaciones Reuniones con 6 6 12 Centro Universitario
CeU con la estudiantado y fomentar la estudiantiles los grupos Jicaral
Comunidad arganicacidn de oriinas ectudiantiles
CUR-2 Vinculacién del | 4.190. Propiciar una eficiente y 4.190.1 Participar en reuniones bimensuales (6 ) Reunién con 3 3 6 CEU Jicaral
CeU con la permanente buena relacién con regionales funcionarios de
Comunidad los demas Centros Universitarios los otros CEUs
de la region de la region
CUR-3 Vinculacién del | 4.191. Fortalecer las redes de 4.191.1 Participar en reuniones bimensuales con los Cantidad de 6 6 12 CEU Jicaral
CeU con la comunicacion con los diferentes principales actores comunales reuniones con
Comunidad sectores involucrados en el los interesados
Aocarralln da la ragidn
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Vinculacién del Identificar en conjunto con otros Plan estratégico del CEU La Cruz. Plan aprobado Alejandra Chacén Pefia -
CeU con la actores locales dreas de accién Centro Universitario La
Comunidad comunal que permitan a la Cruz
Universidad desarrollarse a través
Ao ooz Avone ciiobantiing
CE-2 Vinculacién al | 4.193. Gestionar administrativa y 4.193.1 Talleres para el fortalecimiento de habilidades Talleres 3 3 6 CeU La Cruz
servicio académicamente servicios blandas de grupos organizados estudiantiles y
estudiantil acordes a la poblacién estudiantil comunidad universitaria general del CEU La
como apoyo al trabajo de los Cruz.
grupos organizados estudiantiles
y la comunidad universitaria del
Centro Universitario La Cruz.
IEDI-3 Vinculaciéna | 4.194. Desarrollar las dreas sustantivas 4.194.1 Proyecto de investigacién y/o extension 1 proyecto 1 1 CeU La Cruz
la academia de investigacion y extensién con implementado que este articulado con otras implementado .
la implementacién de un dependencias académicas.
proyecto acorde a contexto local.
CUR-1 Vinculacién del | 4.195. Coadyuvar en el desarrollo 4.195.1 Implementar una estrategia de Servicio 50% 50% 1 Maximo Ruiz Garcia -CeU
CeU con la regional, constituyendo espacios mejormamiento continuo servicios académicos Upala
Comunidad de trabajo en red socializacién, en téminos de calidad, inclusividad y equidad
para el estudiante y la comunidad
CUR-1 4.195.2 Gestionar la implementacion del plan de Plan de 50% 50% 1 CeU Upala
inversion en equipo tecnoldgico e inversion
infraestructura del Centro Universitario de
Ilnala
CUR-1 Vinculacién del | 4.196. Lograr la creacién del Centro 4.196.1 Ejecucion de diagndstico para conocer la Cantidad de 1 1 Floribeth Vargas -Centro
CeU con la Especializado para la realidad del productor agricola de la Zona de diagndsticos Universitario San Marcos
Comunidad investigacion del Café Los Santos. los Santos.
CUR-3 Vinculacién del | 4.197. Optimizar los recursos 4.197.1 Ofrecer a estudiantes y comunidad en general Cantidad de 15 15 30 CeU San Marcos
CeU con la institucionales y ponerlos al acceso a todas las videoconferencias de su videoconferenci
Comunidad servicio de los estudiantes y la interés as
comunidad
CE-2 Vinculacién 4.198. |Divulgar y transmitir la informacién | 4.198.1 Participacién en una feria vocacional con los Feria Vocacional 100% 1 CeU San Marcos
con los de las carreras que ofrece la UNED a colegios de la zona.
estudiantes los estudiantes de Quinto
potenciales (Académico) y Sexto afio de los
Colegios de la Zona de Los Santos.
CUR-1 Vinculacién del | 4.199. Capacitar a nifios, adultos y 4.199.1 Coordinar las capacitaciones necesarias para la |Cursos de 4 4 8 CeU San Marcos
CeU con la adultos mayores con necesidad poblacién de nifios, adultos, adultos mayores  |herramientas
Comunidad de aprender nuevas herramientas con los compafieros encargadados del CECI. tecnoldgicas
tecnoldgicas. (Word, Excel,
Power Point,
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Vinculacién al Promover la participacion mas Desarrollar estrategias para promover esa Cantidad de 50% 50% CeU San Marcos
Servicio activa de los estudiantes del participacion mas efectiva. actividades en
Estudiantil Centro Universitario San Marcos. que se integran
CUR-2 Vinculacién del | 4.201. Ofrecer capacitacion pertinente a | 4.201.1 Promover dos capacitaciones para la Cantidad de 50% 50% CeU San Marcos
CeU con la sectores vulnerables de la comunidad de los Santos. capacitaciones.
Comuinidad comiinidad
IEDI-6 Vinculacién a | 4.202. Ofrecer capacitaciones a los 4.202.1 Capacitacion e induccién por medio de Cantidad de 50% 50% CeU San Marcos
los estudiantes estudiantes de la Escuela de pequerios talleres en temas como: Entrevistas |actividades
Administracion y egresados para de Trabajo, Relaciones Humanas, Legislacién,
reforzar conocimientos en temas etc.
afines al dmbito laboral dentro de
CE-2 Vinculacién del | 4.203. Consolidar el proyecto de Musica | 4.203.1 Fortalecer 3 dreas artisticas:, canto, guitarra e |Areas Artisticas 50% 50% CeU San Marcos
CeU con la para estudiantes y comunidades iniciacion musical.
Comunidad de la region de Los Santos.
GU-4 Gestidn 4.204. Capacitar a los funcionarios del 4.204.1 Proveer actualizacién en el uso de Cantidad de 1 1 CeU San Marcos
Administrativa Centro Universitario San Marcos herramientas tecnoldgicas, motivacion y capacitaciones.
en herramientas necesarias para superacion personal. Aprendizaje de al menos
st goctidn idioma
CUR-1 Vinculacién del | 4.205. Coadyuvar en el desarrollo 4.205.1 Implementar una estrategia de Servicio 50% 50% CeU Liberia
CeU con la regional, constituyendo espacios mejormamiento continuo servicios académicos
Comunidad de trabajo en red socializacion, en téminos de calidad, inclusividad y equidad
para el estudiante y la comunidad
CUR-1 4.205.2 Gestionar la implementacion del plan de Plan de 50% 50% CeU Liberia
inversion en equipo tecnoldgico e inversiéon
infraestructura del Centro Universitario de
lihoria
PCA-1 Vinculaciona | 4.206. Consolidar la tecnologia segtn 4.206.1 Incrementar las herramientas tecnoldgicas en Cantidad de 0 1 Mirla Sanchez - CEU
la academia necesidades del estudiantado, de la metodologia de los cursos que lo requieran cursos Turrialba
manera que sea pertinente a la
oferta
CUR-1 Gestion 4.207. Proyectar el quehacer del CeU 4.207.1 Realizar 2 actividades para actualizary Talleres Charlas 1 1 CEU Turrialba
Administrativa con diferentes sectores de la promover la oferta de la UNED y vincularla con Cursos
Vinculacion a comunidad las necesidades de la poblacion.
la comunidad
CUR-3 Vinculacién del | 4.208. Participar en los CCCl, para 4.208.1 Participar en 2 redes regionales para Redes 1 1 CEU Turrialba
CeU con la pertenecer a las redes de involucrar los sectores publico y privado, con regionales
Comunidad informacion que permiten el el fin de lograr mayor socializacién e impacto
desarrollo local en los requerimientos de la comunidad
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CE-1 Vinculacion al | 4.209. Brindar condiciones dptimas que p{ 4.209.1 Gestionar la implementacion del plan de Cantidad de 1 1 CEU Turrialba
servicio inversion en equipo tecnoldgico e servicios
estudiantil infraestructura, con el fin de colaborar en la desconcentrado
desconcentracion de al menos 2 servicios s.
académicos y administrativos.
CE-2 Gestion 4.210. Implementar mejoras en cuanto 4.210.1 Realizar al menos 2 mejoras en la Infraestructura 1 1 CEU Turrialba
administrativa al acondicionamiento de espacios infraestructura fisica y tecnoldgica, acordes mejorada
fisicos y tecnoldgicos del CeU con los requerimientos y necesidades de las
distitnas poblaciones atendidas.
CE-2 Vinculacién del | 4.211. Ofrecer cursos de capacitacion y 4.211.1 Coordinar al menos 3 capacitaciones para la Capacitaciones 1 2 CEU Turrialba
CeU con la formacién para la poblacion del poblacién en temas de drogadiccidn, trata de
Comunidad canton personas - explotacidn sexual, prevencion del
embarazo en adolescentes y suicidio.
GU-3 Gestidn 4.212. Implementar un plan de accién 4.212.1 Realizar 3 procesos de divulgacion del Redes sociales 1 2 CEU Turrialba
Administrativa con estrategias que permitan quehacer de la universidad y del CeU con su Ferias
proyectar la imagen de la UNED oferta y servicios vocacionales
como institucion a nivel del Medios de
cantdn comunicacién
CUR-1 Vinculacién del | 4.213. Coadyuvar en el desarrollo 4.213.1 Implementar una estrategia de Servicio 50% 50% Cristian Salazar Gutiérrez -
CeU con la regional, constituyendo espacios mejormamiento continuo servicios académicos CeU Buenos Aires
Comunidad de trabajo en red socializacion, en téminos de calidad, inclusividad y equidad
para el estudiante y la comunidad
CUR-1 4.213.2 Gestionar la implementacion del plan de Plan de 50% 50% CeU Buenos Aires
inversion en equipo tecnoldgico e inversiéon
infraestructura del Centro Universitario de
Buenos Aires
GU-3 Vinculacion 4.214. Propiciar acciones desde el 4.214.1 Realizar actividades de sensibilizacidn sobre el Actividades 1 1 Alejandra Chacdn Pefia -
con Vida Centro Universitario de Santa uso eficiente de recursos naturales CeU Santa Cruz
Estudiantil Cruz, que contribuya al proceso
de sensibilizacién de los
estudiantes en la utilizacién
eficiente de los recusos en
beneficio del Medio Ambiente.
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Vinculacién del Fortalecer la participacipacion del Desde el Centro Universitario de Santa Cruz, se | Cantidad de 50% 50% CeU Santa Cruz
CeU con la Centro Universitario de Santa trendra una participacién activa y responsable |redes en la que
Comunidad Cruz, en redes institucionales a que facilite la coordinacién con las redes se participa
nivel local y Regional. institucionales que existen a nivel local y activamente
Regional, con el objetivo de dar mayor
posicionamiento al Centro Universitario de
Santa Cruz, y de los servicios que este brinda
en su area de influencia de participacion.
CE-1 Vinculacion 4.216. Mejorar las condiciones de los 4.216.1 El Centro Universitario de Santa Cruz, llevard a | Calidad de los 50% 50% CeU Santa Cruz
con la Servicios Académicos, que se cabo la implementacion de acciones que servicios que se
Academia prestan a los estudiantes desde el permitan el mejoramiento de los servicios que prestan
Centro Universitario de Santa se brinda a los estudiantes.
Cruz.
CUR-1 Vinculacién del | 4.217. Coadyuvar en el desarrollo 4.217.1 Implementar una estrategia de Servicio 50% 50% CeU La Reforma
CeU con la regional, constituyendo espacios mejormamiento continuo servicios académicos
Comunidad de trabajo en red socializacion, en téminos de calidad, inclusividad y equidad
para el estudiante y la comunidad
CUR-1 4.217.2 Gestionar la implementacion del plan de Plan de 50% 50% CeU La Reforma
inversion en equipo tecnoldgico e inversion
infraestructura del Centro Universitario La
Reforma
CUR-1 Vinculacién del | 4.218. Coadyuvar en el desarrollo 4.218.1 Implementar una estrategia de Servicio 50% 50% CeU Heredia
CeU con la regional, constituyendo espacios mejormamiento continuo servicios académicos
Comunidad de trabajo en red socializacion, en téminos de calidad, inclusividad y equidad
para el estudiante y la comunidad
CUR-1 4.218.2 Gestionar la implementacion del plan de Plan de 50% 50% CeU Heredia
inversion en equipo tecnoldgico e inversiéon
infraestructura del Centro Universitario de
Heredia
CUR-1 Gestidn 4.219. Conservar y mantener en buen 4.219.1 Reparacidn de las instalaciones en las que se Solicitudes de 2 2 Jenny Alpizar Solano -CeU
Administrativa estado la inflaestructura fisica del daan servicio al estudiante. trabajo. Atenas
edificio.
CUR-1 Vinculacion 4.220. Brindar atencion a estudiantes 4.220.1 Entrega de materiales didacticos con mayor Matricula 2 1 CeU Atenas
con los mediante la contratacién del prontitud y orientacién a estudiantes de
estudiantes personal idoneo en periodo de primer ingreso.
matricula
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IEDI-1 Vinculacién del | 4.221. Realizar poryectos conjunto con 4.221.1 Establecer alianzas para crear proyectos de Proyectos 3 2 5 CeU Atenas
CeU con la otras instituciones y acuerdo a las necesidades del Ce.U y la
Comunidad dependencias de la UNED, comunidad.
buscando consolidar al Ce.U en
temas de interés para la zona
CUR-2 Vinculacion 4.222. Contratar tutores regionaless 4.222.1 Cuido de exdmenes de manera ordenada y Informes, 8 8 16 CeU Atenas
con la para el cuido de examenes. dirigida. Examenes
academia aplicados.
CUR-3 Vinculacién del | 4.223. Realizar proyectos de temas de 4.223.1 Creacion de redes para crear proyectos con Informes, 50% 50% 1 CeU Atenas
CeU con la unterés para la zonay el Ce.U. dineros del presupuesto de la rectoria. proyectos.
Comunidad buscando contribuir con el
empoderamiento del Centro
Universitario.
CUR-1 Vinculacién del | 4.224. Coadyuvar en el desarrollo 4.224.1 Implementar una estrategia de Servicio 50% 50% 1 Filander Bolafios -CeU
CeU con la regional, constituyendo espacios mejormamiento continuo servicios académicos Tilardn
Comunidad de trabajo en red socializacion, en téminos de calidad, inclusividad y equidad
para el estudiante y la comunidad
CUR-1 4.224.2 Gestionar la implementacion del plan de Plan de 50% 50% 1 CeU Tilarén
inversion en equipo tecnolégico e inversion
infraestructura del Centro Universitario de
Tilaran
CUR-1 Vinculacién del | 4.225. Promover proyectos conjuntos 4.225.1 Formular, coordinar y aprobar proyectos que Proyecos 1 1 Leticia Monge Zamora CEU
CeU con la en la Regidn Pacifico Central, que respondan a las necesidades de la comunidad. de Monteverde
Comunidad impacten de forma positiva en su
desarrollo
CUR-1 Vinculacién 4.226. Propiciar espacios informativosy | 4.226.1 Al menos tres actividades de divulgacién y cantidad de 2 1 3 CEU de Monteverde
con estudiantes de reflexion con los estudiantes y promocion del Centro Universitario charlas
comunidad impartidas
CUR-1 Vinculacién del | 4.227. Fortalecer la participacion activa 4.227.1 Participar en espacios de discusion y andlisis Cantidad de 3 3 6 CEU de Monteverde
CeU con la y con propuesta en los diferentes de la situacién socioeconémica del Distrito de sesiones o
Comunidad procesos sociales que promueven Monteverde : CCCl-Consejo Municipal- actividades en
y coadyuvan al desarrollo Ministerio de Salud- COMIRES ( Comisién de que se participe.
socioecondémico deldistrito de Manejo Integral de Residuos Sélidos )
Monteverde laregidny la
sociedad costarricense.
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CE-1 Vinculaciéon 4.228. Brindar un servicio de calidad que | 4.228.1 Realizar 3 talleres de induccién a estudiantes Cantidad de 2 1 CEU de Monteverde
con el servicio contribuya con la permanencia en de primer ingreso y estudiantes becados. Talleres
estudiantil / el sistema y la atencién oportuna realizados. /
Vinculacion a las situaciones que afecten el Cantidad de
con la desempefio académico de los estudiantes
academia estudiantes. atendidos.
CUR-1 Vinculacién del | 4.229. Coadyuvar en el desarrollo 4.229.1 Implementar una estrategia de Servicio 50% 50% Ana Isabel Montero -CeU
CeU con la regional, constituyendo espacios mejormamiento continuo servicios académicos Puerto Jiménez
Comunidad de trabajo en red socializacion, en téminos de calidad, inclusividad y equidad
para el estudiante y la comunidad
CUR-1 4.229.2 Gestionar la implementacion del plan de Plan de 50% 50% CeU Puerto Jiménez
inversion en equipo tecnolégico e inversion
infraestructura del Centro Universitario de
Puerto Jiménez
CUR-1 Vinculacién del | 4.230. Coadyuvar en el desarrollo 4.230.1 Implementar una estrategia de Servicio 50% 50% Raudin Batista -CeU
CeU con la regional, constituyendo espacios mejormamiento continuo servicios académicos Desamparados
Comunidad de trabajo en red socializacion, en téminos de calidad, inclusividad y equidad
para el estudiante y la comunidad
CUR-1 4.230.2 Gestionar la implementacion del plan de Plan de 50% 50% CeU Desamparados
inversion en equipo tecnoldgico e inversion
infraestructura del Centro Universitario de
Desamparados
CUR-1 Vinculacién del | 4.231. Coadyuvar en el desarrollo 4.231.1 Implementar una estrategia de Servicio 50% 50% Lilliam Marvelli Vargas -
CeU con la regional, constituyendo espacios mejormamiento continuo servicios académicos CeU Talamanca
Comunidad de trabajo en red socializacion, en téminos de calidad, inclusividad y equidad
para el estudiante y la comunidad
CUR-1 4.231.2 Gestionar la implementacion del plan de Plan de 50% 50% CeU Talamanca
inversion en equipo tecnoldgico e inversiéon
infraestructura del Centro Universitario de
Talamanca
CUR-1 Vinculacién del | 4.232. Coadyuvar en el desarrollo 4.232.1 Implementar una estrategia de Servicio 50% 50% Johnny Duarte -CeU Pavén
CeU con la regional, constituyendo espacios mejormamiento continuo servicios académicos
Comunidad de trabajo en red socializacion, en téminos de calidad, inclusividad y equidad
para el estudiante y la comunidad
CUR-1 4.232.2 Gestionar la implementacion del plan de Plan de 50% 50% CeU Pavon
inversion en equipo tecnoldgico e inversion
infraestructura del Centro Universitario de
Pavdn
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CUR-1 Vinculacién del | 4.233. Coadyuvar en el desarrollo 4.233.1 Implementar una estrategia de Servicio 50% 50% 1 CeU Acosta
CeU con la regional, constituyendo espacios mejormamiento continuo servicios académicos
Comunidad de trabajo en red socializacion, en téminos de calidad, inclusividad y equidad
para el estudiante y la comunidad
CUR-1 4.233.2 Gestionar la implementacion del plan de Plan de 50% 50% 1 CeU Acosta
inversion en equipo tecnolégico e inversion
infraestructura del Centro Universitario de
Acosta
CUR-1 Vinculacién del | 4.234. Coadyuvar en el desarrollo 4.234.1 Implementar una estrategia de Servicio 50% 50% 1 CeU San Carlos
CeU con la regional, constituyendo espacios mejormamiento continuo servicios académicos
Comunidad de trabajo en red socializacion, en téminos de calidad, inclusividad y equidad
para el estudiante y la comunidad
CUR-1 4.234.2 Gestionar la implementacion del plan de Plan de 50% 50% 1 CeU San Carlos
inversion en equipo tecnoldgico e inversion
infraestructura del Centro Universitario deSan
Carlos
PCA-2 Proyecto 4.235 Desarrollar proyectos 4.235.1 | Ejecutar 11 proyectos correspondientes Proyecto 50% 50% 100% Proyectistas
orientados al fortalecimiento al drea de docencia, financiados con Vicerrectoria
social, econémico y cultural recursos del fondo del sistema. Académica
de las diversas poblaciones y
comunidades de todas las
regiones del pais.
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PCA-1-IEDI-1- | Programasde | 5.1 | Promover el uso de 5.1.1 | Ofrecer 10 cursosen el Cursos 5 5 10 Mary Ann Web -
IEDI-3 Extensién tecnologias de informacion Programa de Inglés Intensivo Centro de Idiomas
y comunicacion, bimestral (modalidad hibrido 50%
implementando un en linea y 50% presencial) en los
programa en linea con el siguientes niveles
fin de proporcionar las 1A,1B,2A.2B,3A,3B,4A, 4B, 5Ay
herramientas necesarias 5B..
para el manejo del idioma
inglés y de esta forma
beneficiar a las poblaciones
en general.
CUR-2-IEDI-1- | Programas de | 5.2 | Articular las acciones de 5.2.1 | Ofrecer 350 cursos de idiomas al Cursos 175 175 350 Centro de Idiomas
Extensién extension, investigacion y menos a 3900 estudiantes en los
docencia que realicen las idiomas, Inglés, Francés, Italiano,
diferentes unidades, para Mandarin y Portugués.
atender las poblaciones
guehan sido excluidas de
los beneficios de la
educacién no formal, y
manejo de los idiomas,
principalmente las
ubicadas en las zonas de
influencia de los Centros
Universitarios.
PCA-1-IEDI-1- | Programas de | 5.3 Promocionar cursos de 5.3.1 | Realizar al menos 12 cursos de Cursos 6 6 12 Centro de Idiomas
IEDI-2- Extensién idiomas en empresas capacitacién a empresas e
publicas y privadas, con el instituciones publicas en los
fin de generar recursos diferentes idiomas.
nroninos
CUR-2 Programas de | 5.4 | Fortalecer el programa de 5.4.1 | Elaboracion de la descripcidon Descripcién 1 1 Centro de Idiomas
Extensién Italiano. curricular del programa de Curricular

italiano.
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Medida Semestre
CUR-2-IEDI-1- | Programasde | 5.5 | Articular las acciones de 5.5.1 | Ofrecer 5 becas por condicion becas 20 20 40 Centro de Idiomas
Extension extension, investigacion y socioecondmica por Centro
docencia que realicen las Universitario a 40 estudiantes,
diferentes unidades, para con base en el acuerdo del
atender las poblaciones Consejo Universitario sesiéon
guehan sido excluidas de 1792-2005 art. IV inciso 4.
Programas de los ben_elfluos dela 5.5.2 | Capacitar en los diferentes becas 15 15 30 Centro de Idiomas
., educacién no formal, ;. . .
Extensién principalmente las idiomas a 30 funcionarios de la
. UNED con beca del 100%.
CUR-2-IEDI-1- | Programas de ubicadas en las zonas de 5.5.3 | Ofrecer un plan de educacion Adecuacione| 50% 50% 1 Centro de Idiomas
Extension inﬂ'uenc'ia d'e los Centros curricular para los estudiantes s
Universitarios con Necesidades Educativas curriculares
Especiales de los diferentes
Programas del Centro de Idiomas
CUR-2 Programasde | 5.6 | Coordinar, formulary 5.6.1 | Ofertar cada cuatrimestre 4 Cursos 6 6 12 Lilly Cheng -
Extensidn desarrollar, procesos de cursos del Programa de Programa Desarrollo
educacién no formal Desarrollo Gerencial
Programas de dirigidos al apoyo, 5.6.2 | Ofertar 10 talleres y seminarios Talleres 'y 5 5 10 Programa Desarrollo
Extension asesoramiento, a la medida de acuerdo con seminarios
capacitacion y necesidades del publico meta.
Programas de actualizacion de las 5.6.3 | Participar en procesos compras Compras 2 2 4 Programa Desarrollo
Extensién empresas publicas y directas y licitaciones que directas y
privadas, asi como la ofrecen las instituciones publicas | licitaciones
poblacidn en general, que y empresas para brindar
requieran mejorar su capacitaciones a la medida.
desempefio, tanto en la
zona urbana como rural
IEDI-1/ IEDI-2 | Proyectosde | 5.6 Coordinar, formulary 5.6.4 | Ejecutary dar seguimiento al Proyectos 1 0 1 Programa Desarrollo
/IEDI-3/ extension- desarrollar, procesos de proyecto con la FUNDEPREDI -
investigacion educacién no formal PDG
dirigidnc al annun
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Medida Semestre
IEDI-1/IEDI-2 | Proyectos de 5.6.5 | Formulary ejecutar al menos 1 Proyectos 0 1 Programa Desarrollo
/IEDI-3 / IEDI-| extensidn- proyecto extensidn-investigacion Gerencial
5 investigacion en temas del programa de
desarrollo gerencial
IEDI-1/IEDI-2 | Proyectos de 5.6.6 | Ejecutar y dar seguimiento al Proyectos 1 0 Programa Desarrollo
/IEDI-3 / extension- proyecto de CONARE de Gerencial
investigacion capacitacion para pymes, que
involucra temas de gestidn
empresarial, agricultura organica
y desarrollo sostenible.
PCA-1 Cursos, 5.7 Promover, disefiar, 57.1 Ejecutar al menos 5 acciones Acciones 2 3 Javier Urefia Picado -
talleres, administrar y ejecutar una educativas o cursos educativas/C Instituto de
seminarios y oferta de educacion no regionalizados, orientados a la ursos Formaciény
capacitaciones formal, que brinde diversas institucionalidad publica Capacitacion
a la comunidad estrategias para la local/nacional y a organizaciones Municipal y
nacional capacitacion de las de base comunitaria. Desarrollo Local
poblaciones vinculadas con
IEDI-1 Cursos, 5.8 Propiciar procesos y 58.1 Ejecutar al menos 5 acciones o Actividades/ 2 3 IFCMDL
talleres, espacios de reflexion, foros o eventos de intercambio, Eventos
seminarios y analisis e intercambio de orientados a la institucionalidad
capacitaciones experiencias entre las publica local/nacional y
a la comunidad diversas personas y organizaciones de base
nacional agentes publicos, privados comunitaria, al menos 1 de ellos
y de la sociedad civil sobre con participacion internacional
IEDI-3 Programas de | 5.9 Promover, diseiiar, 5.9.1 Apoyar al PGL en la elaboracion Materiales 6 IFCMDL
Extensidn administrar y ejecutar una de los recursos educativos de las | Educativos
oferta de educacion no 6 asignaturas del nuevo plan del
formal, que brinde diversas estudos del Técnico en Gestidn
estrategias para la Local.(*)
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Medida Semestre
IEDI-1 Programas de |5.10.| Promover, disefiar, 5.10.1| Apoyar al PGL en la ejecucién de | Documento 1 IFCMDL
Extension administrar y ejecutar una un plan de promocién del Técnico Informe
oferta de educacion no en Gestion Local para la apertura
formal, que brinde diversas de al menos dos promociones en
estrategias para la el 2015(%*)
HY HPA ol 1
Programas de 5.10.2| Apoyaral PGLenla Documento | 100% IFCMDL
Extensién implementacion del 80% del plan Informe
de transicion del Técnico en
Gestidn | ocal(*)
Programas de | 5.11| Promovery administrar, en | 5.11.1| Apertura de al menos 1 curso Documento 1 IFCMDL
Extensién coordinacidn con las especializado en coordinacién Informe
Escuelas y el Sistema de con el PACE
Estudios de Posgrado, una
oferta de educacion formal
a distancia multiy
transdisciplinar, que brinde
diversas estrategias para la
profesionalizacién de las
poblaciones vinculadas con
los procesos de gestion
municipal y comunal del
desarrollo.
IEDI-2 Proyectos de 5.12 | Promover la oferta de 5.12.1| Ejecutar al menos 2 planes de Documento 1 IFCMDL
Extensidony educacion no formal, acompanamiento a los actores Informe
Accidn Social consolidando redes con locales
organizaciones y actores
lacaleg
Proyectos de 5.12.2 Gestionar el plan de trabajo en Documento 1 IFCMDL
Extensidony su etapa de operativizacion de al plan
Accidn Social menos 4 cursos o0 acciones
educativas para ejecutarse en el
POA 2015
Proyectos de 5.12.3| Elaborar al menos 2 informes de |Documento 1 IFCMDL
Extension y ejecucién/evaluacion de las plan
Accién Social acciones educativas
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Proyectos de 5.12.4| Evaluary dar seguimiento a al Documento 1 1 IFCMDL
Extensidony menos 4 acciones educativas o Informe
Accidn Social cursos ejecutados en el POA 2013
PCA-2 Proyectos de | 5.13| Reconocery equipar en 5.13.1| Elaborar informe de la segunda Documento 1 1 IFCMDL
extensidn- coordinacién con el experiencia piloto que incluya los informe
investigacion Programa de Acreditacion instrumentos y procedimientos
por Experiencia y en consolidados
concultn con lac iinidadac
Proyectos de 5.13.2| Desarrollar un proceso de Documento 1 1 IFCMDL
extension- coordinacion para la apertura del Informe
investigacién servicio educativo
Proyectos de |5.14| Coordinary apoyar distintos 5.14.1] Apoyar a la Vicerrectoria Documento 1 1 IFCMDL
extension- procesos y acciones educativas Académica en el seguimiento a la Informe
investigacién que el Institutoy la ejecucién del plan académico
Universidad requiera institucional en su eje de
territorialidad académica
PCA-1 Programas de | 5.15| Contribuir al acceso de 5.15.1| Ofertar cursos modalidad virtual [Capacitacion 37 37 74 Grethel Mena / Area
Extensién cursos en TIC mediados a a través de la plataforma es en linea Comunicacion y
través de entornos institucional cuatrimestralmente Tecnologia -
virtuales de aprendizaje a a través de la matricula UNED Direccion de
la poblacién en general Extensién
PCA-1 Programas de | 5.16 | Formar Técnicos en el Area | 5.16.1 | Ofertar asignaturas del Programa |Asignaturas 12 12 24 Area Comunicacion y
Extensién de Desarrollo de Software Técnico en Computacion e Tecnologia
mediante un Plan informatica cuatrimestralmente a
Académico través de la matricula UNED
PCA-1 Programas de | 5.17 | Realizar evaluacion del 5.17.1| Actualizar documento Plan de Documento 1 1 Area Comunicacion y
Extensién Plan de Estudios del Estudios de los cursos del Plan de Tecnologia
Programa Técnico en Programa para incorporar nuevas |Estudios
Computacién e Informatica dreas tématicas de acuerdo a la
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PCA-1 Programas de |5.18| Produciry desarrollar 5.18.1| Elaborar Unidad didactica parala |Unidad 1 1 Area Comunicacion y
Extension materiales did4cticos para asignatura Fundamentos en la didactica Tecnologia
el Programa Técnico en Formulacién y Monitoreo de
Computacién e Informatica Proyectos
PCA-1 Programas de | 5.19 | Produciry desarrollar 5.19.1| Elaborar Guias de estudio de las |Guias de 1 2 3 Area Comunicacion y
Extensién materiales didacticos para asginaturas Algoritmos y Estudio Tecnologia
el Programa Estructura de Datos, Matemética
PCA-1 Programas de |[5.20.| Produciry desarrollar 5.20.1| Elaborar Disefio curricular con descripcione 5 15 20 | Area Comunicaciény
Extensidn materiales did4cticos para asesoria del PACE para s Tecnologia
el Programa asignaturas que se van a ofertar  |curriculares
enel2014
GU-4 Cursos, 5.21| Capacitar instructores para | 5.21.1 | Certificar instructores que Instructores 5 5 10 Area Comunicacion y
talleres, impartir cursos a través impartirdn los cursos através de Tecnologia
seminarios y del IT Academy. la IT Academy
capacitaciones
a la comunidad
nacional
PCA-2 Cursos, 5.22 | Incluir en la oferta 5.22.1| Ofertar los cursos con la curricula |Cursos 5 5 10 Area Comunicacion y
talleres, académica los cursos de la y plataforma de la IT Academy Tecnologia
seminarios y IT Academy.
capacitaciones
a la comunidad
nacional
PCA-2 Cursos, 5.23 | Capacitar instructores 5.23.1| Certificar al menos 3 instructores |[Instructores 0 3 3 Area Comunicacion y
talleres, para impartir cursos a capacitados através de de la Tecnologia
seminarios y través de la Academia Academia Innovacion Tecnoldgica
capacitaciones Innovacién Tecnoldgica en en Redes UNED-CISCO
a la comunidad Redes UNED-CISCO
nacional
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PCA-2 Cursos, 5.24 | |Iniciar con la Academia 5.24.1| Ofertar los Médulos ly Il de la Cursos 2 2 Area Comunicacion y
talleres, Innovacién Tecnoldgica en Academia Innovacidn Tecnoldgica Tecnologia
seminarios y Redes UNED-CISCO UNED-CISCO
capacitaciones
a la comunidad
nacional
GU-4 Cursos, 5.25| Capacitar a tutores, 5.25.1| Realizar capacitaciones a través |Capacitacion 5 5 10 Area Comunicacion y
talleres, personal de plantay de talleres y cursos o seminarios |es Tecnologia
seminarios y funcionarios en temdticas relacionados al ambito de las TIC,
capacitaciones para el mejoramiento del y a través de la IT Academy y
a la comunidad desempefio y por ende en Academia de Innovacién
nacional la calidad. Tecnoldgica de Redes UNED-
fallVala)
IEDI-1 Proyectos de 5.26 | Brindar capacitaciones a 5.26.1 | Realizar cursos o capacitaciones [Capacitacion 5 5 10 Area Comunicacion y
Extensidény diferentes poblaciones en TIC que permitan adquirir es Tecnologia
Accion Social donde se identifique que conocimientos que contribuyan
sus recursos econdémicos al mejoramiento personal y
no le faciliten incorporarse profesional de las regiones
a la Educacién formal o no
formal
IEDI-1 Proyectos de 5.27 | Brindar capacitaciones a 5.27.1| Impartir cursos en TIC en Capacitacion 1 2 3 Area Comunicacion y
Extensiény diferentes poblaciones territorios indigenas en conjunto |es Tecnologia
Accidn Social donde se identifique que con el Programa de Promocién
Sus recursos econémicos Cultural de la DIREXTU
no le faciliten incorporarse
en la Educacion formal o
no formal
IEDI-6 Proyectos de 5.28 | Articular proyectos en 5.28.1| Brindar cursos a través de Proyectos 1 1 2 Area Comunicacion y
Extensidony vinculacion con capacitaciones a diferentes Fundepredi Tecnologia
Accidn Social instituciones estatales, poblaciones en coadyuvancia con
empresas privadas o bien la FUNDEPREDI mediante el
poblacidn en general que proyecto 027 "Fortalecimiento de
requieran capacitaciones la Educacion Informal de las
enTIC Instituciones Publicas o Privadas

UNIVERSIDAD ESTATAL A DISTANCIA

111 de 148



PLAN OPERATIVO ANUAL 2013

Programa Operativo 5: Extension

A

Y

AN VL U
Fiusib Bavendin b b ol s

ODb O
de De roc ° Objetivo pe 0 Descripcion Unida(-:l o2 | Semestre il ANUAL SHSARE
Medida Semestre
IEDI-2 Proyectos de 5.29| Consolidar proyectos de 5.29.1| Implementar 2 proyectos de Proyecto 1 1 2 DIREXTU- Dra. Yelena
Extensidony accion social accion social Duran R.
Accidn Social
Proyectos de 5.30. Aplicar adecuaciones 5.30.1| Analizar, implementary dar Informes 10 10 20 DIREXTU
Extensiony curriculares a estudiantes seguimiento a 20 solicitudes de
IEDI-2 Accién Social con Necesidades adecuacion curricular que
Educativas Especiales de la ingresen a la Direccién de
Direccion de Extension. Extensién, cumpliendo con la ley
Z 600
programas de | 5.31| Aplicar las becas del Centro | 5.31.1| Analizar, implementar y dar Becas 10 10 20 DIREXTU
extension de Idiomas de la Direccion seguimiento a 20 solicitudes de
de Extension. beca que ingresen al Centro de
Idiomas de la Direccidn de
Extensidn (Acuerdo creacion del
Centro de Idiomas Sesion 1792-
2005, del 2 de diciembre de 2005,
art 1V, inciso 4), punto 7; en
relacion con las becas del Centro
de Idiomas establecida por el CU)
IEDI-5 Proyectos de |5.32| Elaborar un diagndstico en |5.32.1| Realizar el diagnoéstico en el tema |Informe final 1 1 DIREXTU
extension- salud mental en las oficinas de salud mental en las oficinas
investigacion centrales de la UNED centrales de la UNED
IEDI-1 Proyectos de |5.33| Elaborar unainvestigacion |5.33.1| Contar con la investigacion Diagndstico 1 1 DIREXTU
extension- diagnostico regional diagnostica regional
investigacién
IEDI-6 Proyectos de |5.34| Elaborar en formato digital | 5.34.1| Inclusion del apartado de Proyecto 1 1 DIREXTU
extension- el formullario de evaluacion en el formulario
investigacion evaluacién y seguimiento
de proyectos
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8.1 Programas de | 535 Desarrollar el trabajo 5.35.1| Revisidon de todos los programas | Revisiones 25 25 50 DIREXTU
Extensién curricular que requieran y proyectos de la Direccién de Curriculares
los cursos no formales de Exrension que requieran el
los programas de la abordaje curricular
Direccion de Extension,
segun el acuerdo de
CONVIACA celebrada el 20
febrero 2013 .
Proyectos de 5.36 | Evaluar in situ los 5.36.1| Contar con una evaluacién In Situ 2 2 4 DIREXTU
IEDI-6 Extension y proyectos de CONARE de los proyectos de CONARE Evaluacion
Accién Social
Proyectos de 537 | Formular un instrumento 5.37.1| Contar con el instrumento de 1 1 DIREXTU
IEDI-6 Extensiény para la evaluacién de los evaluacion de los proyectos de Evaluacion
Accidn Social proyectos extension extension
Proyectos de 5.38 Proponer un conjunto de 5.38.1| Hacer una propuesta de Indicadores 4 4 8 DIREXTU
Extensiény indicadores que permitan indicadores que permitan medir
IEDI-6 Accidn Social medir la extension y accion la extensién y accién social de las
social de las Universidades universidades pblicas de
Publicas CONARE
PCA-1 Cursos, talleres, | 5.39 | Brindar capacitacién enel |[5.39.1( |mpartir al menos 18 cursos Cursos 9 9 18 |DIREXTU -Programa
seminarios y area de educacién especial, mediante la oferta académica Desarrollo Educativo -
capacitaciones a psicologia, psicopedagogia Rose Mary Munguia
la comunidad a docentes y profesionales Romero
nacional
CUR-2 Proyectos de 5.39 5.39.2| Realizar un proyecto de proyecto 1 1 [Programa de
Extensiony capacitacion profesional Desarrollo Educativo
Accion Social mediante un convenio con el
Colegio de Psicélogos de Costa
Rica
CUR-2 Proyectos de 5.39.3| Formular e implementar de un plan de 1 1 |Programa de

Extension y
Accion Social

plan de capacitacion a
profesionales de la ONG
EDUNAMICA

capacitacion

Desarrollo Educativo
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Objetivos Plan

Producto Unidad de I Responsable
de Desarrollo Objetivo Especifico Descripcién . I Semestre &
Medida Semestre
Proyectos de 5.39.4| Formular un plan de capacitacion plan de 1 1 [Programade
Extensiény no formal de acuerdo a las capacitacion Desarrollo Educativo
Accidn Social necesidades del Parque de la
Libertad
CUR-2 Cursos, talleres, |5.40.| Brindar capacitaciones a 5.40.1| Impartir al menos 20 charlasy Charlas 'y 10 10 20 [Programa de
seminarios y poblaciones vulnerables y talleres sobre tematicas de Nifiez Talleres Desarrollo Educativo
capac'tac"f”es a que den respuesta a las y Adolescencia; Docencia,
la comunidad solicitudes de los Centros Educacion Especial y Cursos Libres
nacional . o
Universitarios, sedes y
zonas indigenas
IEDI-6 Cursos, talleres, 5.40.2 | Impartir al menos 4 Charlas 2 2 4 [Programa de
seminarlosy videoconferencias dirigidas a Desarrollo Educativo
capacitaciones a | bl e f tl
la comunidad a poblacion infantil y
nacional adolescente, sobre

explotacion sexual comercial,
embarazo en jovenes y otros
temas relacionados con la
nifiez y adolescencia,
legislacion laboral, entre otros

Cursos, talleres, 5.40.3 [ |mpartir dos conversatorioS  |Conversatori 1 1 2 |Programa de
seminarios y

capacitaciones a
la comunidad
nacional poblaciones en temas

relacionados con estretegias
de aprendizaje y consultas
psicopedagogicas

con jovenes, padres, madres y 0 Desarrollo Educativo
adolescentes de diversas
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Producto Unidad de 1 Responsable
de Desarrollo Objetivo Especifico Descripcion X | Semestre .
Medida Semestre
Cursos, talleres, | 5.41 |Oferta Académica 5411 Impartir al menos 96 cursos cursos 48 48 96 [Programa de
seminarios y de los Programas de Lengua Desarrollo Educativo
capaC|taC|ones a C| S ~ C .
la comunidad e Sefias Costarricenses,
nacional Cursos Libres, Educacién
Especial y Mejoramiento
Profesional Docente, Braille y
Nifiez y Adolescencia en los
distintos Centros Universitario
Cursos, talleres, 5.41.2| Ofertar cursos del Programa cursos 3 3  |Programa de
seminarios y de Lengua de Sefias, Braillery Desarrollo Educativo
capautauones a L. d
la comunidad tematicas docentes
nacional
Cursos, talleres, 5413 Ejecutar al menos dos fiestas proyecto 1 1 [Programa de
seminarios y del conocimiento dirigida a Desarrollo Educativo
capautauones a I | . b . | .
la comunidad escuelas y colegios bajo el eje
nacional tematico de la declaratoria de
los derechos de los nifios y
adolescentes
GU-3 Cursos, talleres, 5.41.4| Impartir curso para el examen de Cursos 1 1 2 |Programa de
seminarios y admision de las universidades Desarrollo Educativo
capacitaciones a publicas
la comunidad
nacional
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de Desarrollo Producto Objetivo Especifico Descripcion Unida('i de |, Semestre . Responsable
Medida Semestre
Cursos, 5.42 [ Ofrecer a la comunidad 5.42.1| Ofertar al menos diez cursos Cursos 5 5 10 |Programa de
talle.res,. docente del pais sobre tematicas afines al dmbito Desarrollo Educativo
seminariosy alternativas de capacitacion educativo bajo el marco del
capacitaciones proyecto Mejoramiento
a la comunidad . L
nacional Profesional Docente, Nifiez y
Adolescencia
IEDI-6 Programasde |5.43| Mantener la oferta 5.43.1| Coordinar la elaboracién de la Proyecto 1 1 [Programa de
Extension académica actualizada Unidad Did4ctica de LESCO en su Desarrollo Educativo
totalidad
CUR-2 Programas de 543.2] Coordinar la actualizacién de | Descripciones 4 3 7 |Programa de
Extension cursos del Programa curriculares Desarrollo Educativo
Desarrollo Educativo
IEDI-1 Proyectos de 5.44 | Proyectary reforzar la 5.44.1| Impulsar al menos 120 Actividades 60 60 120 |DIREXTU -Programa de
Extensiény diversidad cultural actividades de proyeccién artisticas Promocion Cultural -
Accidn Social costarricense en sus cultural. Mario Valverde
aspectos ideoldgicos,
éticos y estéticos mediante
expresiones creativas para
una mejor convivencia
IEDI-1 Proyectos de 5.44.2 | Desarrollo de 12 encuentros Proyecto 6 6 12 Programa de
Extensidony literarios con escritores de la Promocién Cultural
Accion Social Editorial UNED
IEDI-1 Proyectos de 5.44.3 | Realizar Edicién filélogica y Publicacione 20 20 40 Programa de
Extensiény secciones informativas fijas en s Promocion Cultural
Accidn Social aproximadamente 40 semanarios
IEDI-1 Proyectos de 5.44.4| Desarrollar 5 talleres de Talleres 3 2 5 Programa de
Extensiény capacitaciéon para gestores Promocion Cultural
Accién Social culturales
IEDI-1 Proyectos de 5.44.5| Realizar Edicion de una antologia |Publicacione 1 1 Programa de
Extension y sobre talleres de poesia en todo s Promocion Cultural
Accidn Social el pais
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Objetivos Plan

de Desarrollo T Objetivo Especifico el Unidat_:l de (E—— ] Responsable
Medida Semestre
IEDI-1 Proyectos de 5.44.6 | Elaborar el material para Proyecto 2 1 3 Programa de
Extensiény produccion de 3 audivisuales Promocion Cultural
Accidn Social sobre identidad cultural y
IEDI-1 Proyectos de 5.44.7 | Ejecucidn de 30 talleres Talleres 15 15 30 Programa de
Extensiény culturales. Promocion Cultural
Accidn Social
IEDI-1 Proyectos de 5.44.8 | Seguimiento y divulgacion de los Proyecto 1 1 Programa de
Extensiony resultados del proyecto de Promocién Cultural
Accidn Social Mejoramiento de la produccion
IEDI-1 Proyectos de |5.45| Ejecutar dos proyectosde |5.45.1| Elaborar dos proyectos de Disefio y 1 1 2 Programa de
extension- investigacion en la investigacion aprobados en la Avances de Promocién Cultural
investigacion Direccion de Extension Vicerrectoria de Investigacion, investigacion

ejecutandose con una duracién

de dnos afns

IEDI-1 Proyectos de | 5.46 | Desarrollar un curso basico | 5.46.1| Impartir un curso de Curso 1 1 Programa de
extension- de investigacion que metodologias de investigacion Promocién Cultural
investigacion genere capacidades con duracidén de un cuatrimestre

investigativas en
académicas y académicos
de la Direccion de
Extension interesados en
ampliar sus conocimientos
sobre este tema

IEDI-1 Cursos, 5.47 | Fortalecimiento de las 5.47.1| Impartir cursos basicos de bribri, Cursos 3 3 6 Programa de
talleres, lenguas originarias del pais, cabécar, ngdbere, especialmente Promocion Cultural
seminarios y reconocidas como idiomas en los Centros Universitarios
capacitaciones oficiales desde 1999 cercanos o dentro de los
a la comunidad territorios indigenas de cada una
nacional de estas culturas
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de Desarrollo Producto Objetivo Especifico Descripcion Unida(,i de |, Semestre . Responsable
Medida Semestre
IEDI-1 Cursos, 5.48 | Divulgar resultados de 5.48.1| Organizar dos foros o Foro 1 1 Programa de
talleres, investigaciones que den a conferencias sobre tematicas de Promocion Cultural
seminarios y conocer, la historia, los pueblos indigenas
capacitaciones cosmovision y los saberes
a la comunidad de los pueblos indigenas
nacional costarricenses y su
situacidn actual.
IEDI-1 Proyectos de | 5.49 | Investigar sobre los 5.49.1 | Realizar el proceso de Disefio y 1 1 Programa de
extension- sistemas numéricos en las investigacion proyectado a dos o | Avances de Promocion Cultural
investigacion lenguas indigenas del pais. tres afios de duracién investigacion
IEDI-3 Programas de |5.50. Promover, disefiar, 5.50.1 | Elaborar en coordinacion con Materiales 6
Extensién administrar y ejecutar una promade los recursos educativos | Educativos
oferta de educacion no de las 6 asignaturas del nuevo
formal, que brinde diversas plan de estudios del Técnico en
estrategias para la Gestion Local.
capacitacién de las
poblaciones vinculadas con Yelena Durdn Rivera
los procesos de gestion Directora de Extensidn
municipal y comunal del PGL
desarrollo, a partir de las
diversas estrategias
metodoldgicas que
posibilite la modalidad de
estudio a distancia
Programas de 5.50.2| Ejecutar un plan de promocion Documento 1 PGL -DIREXTU
Extensidn del Técnico en Gestion Local para Informe

la apertura de al menos dos
promociones en el 2015
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de Desarrollo Producto Objetivo Especifico Descripcion Unida(-:l B e il Responsable
Medida Semestre
CUR-2 Programas de | 5.51| Planificary ejecutar una 5.51.1| Almenos 2 planes de capacitacion | Documento 1 1 2 PGL -DIREXTU
Extension oferta de educacién no Plan de
formal, desde diversas Capacitacion
modalidades educativas
para las comunidades
vinculadas a los procesos
de gestion local, a partir de
diversas estrategias de
capacitacioén, asesoria y
seguimiento.
Programas de | 5.52 | Planificar y ejecutar una 5.52.1| Al menos una oferta de Documento 1 1 PGL -DIREXTU
Extensién oferta de capacitacién capacitacion en el tema de Informe
dirigida a los equipos de las concertacion y gestion local
CRI del Progrma de comunal con los equipos de las
Regionalizacidn CRI
Intorniniviarcitaria LINED
Programas de | 5.53 | Generar espacios de 5.53.1| Almenos 2 acciones de Documento 1 1 2 PGL -DIREXTU
Extension analisis de intercambio de interaccién comunal en temdticas Informe
experiencias socio relacionadas con las acciones del
culturales entre los Programa de Gestion Local.
diversos gestores,
tomando en consideracién
necesidades, fortalezas y
oportunidades para el
desarrollo local.
Proyectos de 5.54 | Desarrollar proyectos 5.54.1| Ejecutar 5 proyectos Proyectos 50% 50% 100% | Direccion de
Extensiény orientados al correspondientes al area de Extensién
Accidn Social fortalecimiento social, extension, financiados con Universitaria
econdmico y cultural de las recursos del fondo del sistema.
diversas poblaciones y
comunidades de todas las
vocinnac dal naic

UNIVERSIDAD ESTATAL A DISTANCIA

119 de 148

AN VL U
ersbin f o lcntin o




PLAN OPERATIVO ANUAL 2013

Programa Operativo 6: Investigacion

Objetivos Programacion
AEIEE Producto Objetivo Especifico Descripcion Umdafi de : = Responsable
Desarrollo Medida | Semestre | Semestre
TICAD-2 Servicios de 6.1 Ofrecer servicios de 6.1.1 Mantener cuatro servicios de Servicio 4 2 6 Lizette Brenes,
informacion y informacion y informacion y conocimiento Vicerrectoria de
conocimiento conocimiento del sistema cientifico y agregar dos Investigacidn
de investigacion disponibles en internet para el
disponibles en internet al publico.
nithlica
TICAD-2 Servicios de 6.2 | Ofrecer un sistema de 6.2.1 | Mantener seis servicios o Servicio 4 3 7 Vicerrectoria de
informacion y informacion para la aplicaciones del sistema y agregar Investigacién
conocimiento articulacidn, pertinencia, una nueva, disponible en internet
gestion y rendicién de para investigadores(as)
cuentas de la investigacion.

IEDI-1 IEDI-3 Iniciativas 6.3 | Ampliar el accionar del 6.3.1 | Mantenery fortalecer el trabajo [Actividades 3 3 6 Vicerrectoria de
sistema de investigaciony en Red con 6 Centros con los Investigacidn
extension a las diferentes universitarios Centros
regiones y localidades del Universitari
nais 0s

IEDI-1 IEDI-3 Iniciativas 6.4 investigacion y extensién 6.4.1 | Continuar o iniciar cinco Proyectos 3 2 5 Vicerrectoria de
del sistema de proyectos de investigacién y Investigacién
investigacion con extension con articulacién e
articulacion e impacto impacto regional.
regional (GEOVISION,

IEDI-4 Iniciativas 6.5 | Apoyarlaredde 6.5.1 | Apoyar cuatro proyectos o Proyectos 3 1 4 Vicerrectoria de
investigacién e innovacion (investigaciones y pasantias) en la Investigacidn
en educacion a distancia. red de investigacion e innovacion

en educacion a distancia,
vinculados con el proyecto AMI

IEDI-3 IEDI 5 Iniciativas 6.6 Consolidar el sistemna de 6.6.1 Apoya_r y c_c,msolidzj\r_lo grupos de _grupo? de_ 10 0 10 Vicerrec_torifa\lde
. L, investigacion tematicos, investigaci Investigacion
investigacién con los . s .

o pertinentes y con organizacion on
grupos multidisciplinarios . Lo,
. L, . flexible, con participacién de
de investigacion existentes .
> estudiantes
(laboratorios, centros,
programas, observatorios,
redes, etc) con
participacién de
estudiantes.
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HEIIED Producto Objetivo Especifico Descripcion U"ida(,j de I ! Responsable
Desarrollo Medida | Semestre | Semestre
IEDI-4 Iniciativas 6.7 | Impulsar la articulacion de | 6.7.1 | Impulsar 6 iniciativas de Iniciativas 3 3 6 Vicerrectoria de
proyectos investigacion articulacién con docencia y Investigacidn
extension, docencia con extension, con participacion de
participacion de estudiantes.
estudiantes
IEDI 5 Iniciativas 6.8 [ Consolidar revistas 6.8.1 | Apoyar la publicacion de las 8 Revistas 6 2 8 Vicerrectoria de
indexadas con revistas existentes Investigacion
publicaciones nacionales e
internacionales
IEDI 5 IEDI 6 Iniciativas 6.9 Impulsar y apoyar los 6.9.1 | Apoyar 80 proyectos o iniciativas | Proyectos 80 80 Vicerrectoria de
proyectos de investigacion, diversas Investigacion
e iniciativas del sistema de
investigacion: COMI,
CICDE_PROIEED
IEDI 5 IEDI 6 Iniciativas 6.10 | Impulsary apoyar los 6.10.1| Apoyar la gestion de 4 COMI comi 4 4 Vicerrectoria de
proyectos e iniciativas que Investigacion
surjan desde las COMl y la
vinculacién con
estudiantes de TEG
IEDI 6 Iniciativas 6.11 | Publicar, divulgar, 6.11.1| Apoyar la ejecucion de 24 Actividades 12 12 24 Vicerrectoria de
promover el actividades de divulgacion Investigacion
aprovechamiento de los cientifica (Foros, blogs,
resultados de investigacion. publicaciones, programas de TV,
aplicaciones, multimedios,
charlas, conferencias, coloquios
ote)
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Objetivos Programacion
ACICE Producto Objetivo Especifico Descripcion Umda‘,’ de I L Responsable
Desarrollo Medida | Semestre | Semestre
IEDI 5 Iniciativas 6.12 | Impulsar las alianzas, 6.12.1] Apoyar cinco iniciativas de Iniciativas 3 2 Vicerrectoria de
pasantias, participaciones alianzas o pasantias Investigacién
internacionales o
proyectos que permitan
contar con recursos
financieros y de
conocimiento para
fortalecer la investigacion,
innovacion e
internacionalizacion, tanto
para investigadores como
para estudiantes.
IEDI 5 Iniciativas [ 6.13 | Fortalecer el 6.13.1| Producir cuatro apoyos para el Objetos de 2 2 Vicerrectoria de

acompafiamiento a los(as) desarrollo de capacidades para aprendizaj Investigacidn
investigadores(as) para el investigadores e, Cursos o
desarrollo de su talento o apoyos
potencial.

IEDI 5 IEDI 6 Iniciativas 6.14 | Fortalecer el sistema de 6.14.1 Dar seguimiento a las 9 iniciativas | Iniciativas 9 Vicerrectoria de
investigacién por medio de relacionadas con el Investigacidn
la aplicacion de las fortalecimiento del sistema de
iniciativas AMI investigacion en el AMI

IEDI 5 IEDI 6 |Generacidon 6.15| Formulary ejecutar 6.15.1( Ejecutar una etapa de etapa de 1 1 Cristina D"alton Kilby

de proyectos de investigacidn seguimiento en 2 proyectos de investigaci Programa de
conocimiento en el drea de fundamentos investigacion: "La funcién 6n Investigacion en
sen de la educacidn a distancia prospectiva de la memoria: Fundamentos de
L, Implicaciones para los procesos Educacion a Distancia
educacién a o o
) ) de ensefianza y aprendizaje" y
distancia "Origen del Lenguaje".
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Objetivos Programacion
HEIIED Producto Objetivo Especifico Descripcion U"ida‘,j de I ! Responsable
Desarrollo Medida | Semestre | Semestre
6.15.2| Ejecutar una etapa en 5 proyectos | etapa de 2.5 2.5 5 PROIFED
de investigacidn: V informe del investigaci
estado de la educacion, "Modelos on

de cooperacion en Homo Sapiens
Sapiens y Cebus Capucinus: hacia
la busqueda de la cooperacion
heterotécnica y su relacién con el
aprendizaje desde estudios de
naturaleza empirica",
"Comportamiento en redes",
Monitoreo de patégenos en
zonas urbanas costarricenses
usando palomas y un proyecto
con la Direccién de Extensidn.

6.15.3| Realizar los estudios de etapa de 2 2 PROIFED
factibilidad y los tramites de investigaci
aprobacién de al menos dos 6n

proyectos de investigacién nuevos

Divulgacién | 6.16 | Publicar, divulgar, 6.16.1  Realizar cinco actividades para Actividades 5 5 PROIFED
promover el promover la discusion de temas
aprovechamiento de los relacionados con los proyectos de
resultados de investigacidn investigacién del PROIFED
6.16.2 | Brindar asesoria para el Asesoria 1 1 PROIFED

mejoramiento de un programa
académico de la UNED

6.16.3 [ Asesorar a 3 estudiantes de la Asesoria 3 3 PROIFED
UNED.
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Desarrollo Medida | Semestre | Semestre
IEDI-4 Generacién de | 6.17 | Fortalecer los nexos de 6.17.1| Desarrrollary avanzaren la Proyectos 1 1 2 Luis Paulino Vargas
conocimiento colaboracion y ejecucion segun cronogramas Solis -Centro de
en relacion con acompafiamiento entre el establecidos, de dos proyectos de Investigacidn en
los problemas CICDE y otras unidades investigacidn en que se trabaje en Cultura y Desarrollo
de la culturay académicas de la UNED forma conjunta con otras
el desarrollo unidades académicas y
administrativas de la UNED.
IEDI-4 6.18 | Fortalecer los nexos de 6.18.1| Desarrollar dos talleres de Talleres 0 2 2 CICDE
colaboraciéony investigacion con funcionarios/as
acompafiamiento entre el y/o estudiantes de la UNED con el
CICDE y otras unidades fin de promover la investigacion
académicas de la UNED en ciencias sociales en la UNED.
IEDI-4 6.19 | Continuar en el proceso de |6.19.1| Continuar con el avance de cuatro | Proyectos 0 4 4 CICDE
avance de proyectos de proyectos, seglin cronogramas.
investigacién cuya
finalizacion no esta
prevista para 2013, de
acuerdo con los
crannaramac dofinidac
IEDI-3 6.20 | Desarrollar proyectos de 6.20.1| Avanzar, segln cronogramas, en Proyectos 0 2 2 CICDE
investigacion que en sus la ejecucion de dos proyectos de
orientaciones y productos investigacidn que incorporen
respondan a objetivos de resultados que contribuyan a un
desarrollo nacional y desarrollo nacional y regional
regional equilibrado equilibrado.
IEDI-4 6.21 | Publicar informes de 6.21.1| Publicar dos informes de informes 1 1 2 CICDE
investigacion que investigacion finales.
sistematicen y difundan
resultados de las
investicaciones
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Objetivo Especifico

Descripcion

Unidad de
Medida

Programacion

|
Semestre

Responsable

Semestre

IEDI-4 6.22 | Realizar seis foros publicos |6.22.1| Realizar seis foros publicos Foros 3 3 CICDE
destinados a fortalecer la (tertulias, mesas redondas,
cultura académica e conversatorios y otros)
investigativa en la UNED,
mediante la presentacion
de resultados de
investigacion y el debate y
reflexion alrededor de
asuntos relevantes tanto
para la academia como
para el pais.

IEDI-4 6.23 | Publicar aportes 6.23.1| Publicar dos nimeros de la Revista 1 1 CICDE
investigativos generados revista Rupturas Rupturas
en el CICDE, asi como
algunos otros provenientes
de investigaciones
realizadas en otras
unidades académicas de la
UNED o de fuera de esta.

IEDI-6 Proyectos de [ 6.24| Impulsar el desarrollo de 6.24.1 Realizacién de 8 coloquios Coloquios 4 4 Programa Integral de

investigacién investigaciones acordes PROCIP en Centros Universitarios Investigacidn para el
con las lineas del PROCIP ubicados en zonas de influencia Desarrollo de las
en las regiones de portuaria, en coordinacién con la Ciudades Portuarias -
influencia portuaria FEUNED Roger Rios ced 1-823-
179

IEDI-6 6.25 | Impulsar el desarrollo de 6.25.1 Asesorar el disefio y la realizacidon | Asesorias 1 1 PROCIP
investigaciones acordes de investigaciones TFG
con las lineas del PROCIP correspondientes a trabajos
en las regiones de finales de graduacién que se
influencia portuaria ajusten a las lineas de

investioacidn del PROCIP
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Obijetivo Especifico

Descripcion

Unidad de

Programacion

Responsable

Desarrollo

Medida

Semestre

Semestre

PCA-2 6.26 | Elaborar las cartas de 6.26.1| Asesorar a la Escuela de Ciencias | Cartas de 5 6 11 PROCIP
entendimiento para la de la Administracion en la entendimie
contratacion de produccién académica de nto segun
especialistas de contenidos materiales y actividades nuimero de
especificos de la UTP, en lo didacticas de la maestria modulos
maritimo y portuario, para MARPORT (convenio UNED- de malla
la produccién académica Universidad Tecnoldgica de curricular
de materiales y actividades Panama), en coordinacion con en
didacticas de la maestria otras instancias afines para la MARPORT
MARPORT puesta en oferta de un programa

educativo a nivel de posgrado

PCA-3 6.27 | Negociar con la Comisién [6.27.1| Propiciar la creacién de becas Carta de 1 1 PROCIP
Interamericana de Puertos para los estudiantes potenciales |entendimie
(CIP) de OEA, el apoyo de la maestria MARPORT nto
financiero en becas para
los profesionales del sector
maritimo portuario
costarricense que
participen como
estudiantes de la maestria
MARPORT

IEDI-5 6.28 | Capacitar a los 6.28.1| Abrir 4 programas de capacitacién |Capacitacio 2 2 4 PROCIP
funcionarios de las dirigidos a funcionarios de INCOP, n
administraciones JAPDEVA, MOPT y de la
portuarias y de la Contraloria General de la
Autoridad Portuaria Republica para elevar los niveles
Nacional en temas afines a de competitividad del sector
su desempefio maritimo portuario costarricense.
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Plan de

Producto

PLAN OPERATIVO ANUAL 2013

Programa Operativo 6: Investigacion

Obijetivo Especifico

Descripcion

Unidad de
Medida

Programacion

Responsable

Desarrollo

Semestre

Semestre

CUR-2 6.29 | Impulsar proyectos de 6.29.1| Realizar un diagnéstico del sector | Proyectos 2 1 PROCIP
investigacion de acuerdo maritimo portuario, del impacto de
con las lineas establecidas de la presencia del pez leén en la | investigaci
en PROCIP pesca artesanal del Caribe on
costarricense, colaboracion en el
disefio del plan nacional de
logistica impulsado por el Consejo
Presidencial de Competitividad
IEDI-2 6.30 | Organizar una actividad 6.30.1| Realizacion del VI Simposio Simposio 1 PROCIP
divulgativa de alto nivel, Maritimo Portuario del PROCIP
con participacion de que se realizara en la ciudad de
expertos internacionales, y Puntarenas, con colaboracién
dirigida a técnicos del especifica del INCOP y de la Junta
sector maritimo portuario Promotora de Turismo de
nacional, asi como publico Puntarenas
interesado
IEDI-2 6.31 | Fortalecer los procesos de |[6.31.1| Impulsar 2 foros de discusién Foros de 1 1 PROCIP
analisis y reflexién en principalmente en Limén y discusién
torno a los impactos Puntarenas, con el apoyo de las técnica
positivos y negativos que autoridades portuarias,
se derivan de la actividad trabajadores portuarios y
maritima portuaria organizaciones civiles locales
IEDI-2 6.32 | Publicar informes de 6.32.1| Realizar 3 publicaciones para la Publicacion 3 3 PROCIP
investigacion y articulos en divulgacion de los resultados de es
el sitio web del PROCIP y investigacion y articulos de
en otros espacios opinicion sobre temas del sector
divulgativos maritimo portuario y ciudades
portuarias.
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2013

Programa Operativo 6: Investigacion

Objetivos Programacion
HEIICD Producto Objetivo Especifico Descripcion Unida‘,j de I ! Responsable
Desarrollo Medida | Semestre | Semestre
Proyectos de | 6.33 | Desarrollar proyectos 6.33.1| Ejecutar 11 proyectos Proyectos 50% 50% PROYECTOS FONDO
investigacion orientados al correspondientes al area de DEL SISTEMA
fortalecimiento social, investigacion, financiados con
econdémico y cultural de las recursos del fondo del sistema.
diversas poblaciones y
comunidades de todas las
regiones del pais.
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Programa Operativo 7: Produccion y Distribucion de Materiales e
Objetivos Programacion
Plan de Producto Objetivo Especifico L., Unidad de i Responsable
Descripcion | Semestre
Desarrollo Medida Semestre
GU-4 Asesorias | 7.1 Coordinar jornadas de 7.11 Desarrollar al menos 4 visitas por Asesorias 2 2 4 Roberto Roman,
asesoria dirigida a Regiones para desarrolar asesorias Direccion de
encargados de la atencién en el uso de las herramientas de las Produccién de
de estudiantes en los Plataformas LMS Institucionales, Materiales
Centros Universitarios en dirigidas a los encargados en los Didacticos.
cuanto al uso de las Centros Universitarios de la Programa de
plataformas LMS atencién de estudiantes que Aprendizaje en
institucionales. acuden por apoyo en el uso de las Linea
herramientar para el desarrollo de
7.2 Elaborar contenidos y 7.2.1 Coordinar con los compafieros del | Videoconfer 3 3 6 DPMD -PAL
protocolo para el Sistema de Videoconferencias y encias
desarrollo de la induccién Audiografica (VAO) el desarrollo de
a estudiantes que 6 videoconferrencias anuales en el
matriculan cursos con uso de las plataformas LMS:
componentes virtuales, Blackboard Learn y Moodle.
conocer las herramenas Dirigida a estudiantes que
que brindan las matriculan cursos con componente
plataformas LMS de la virtual, apoyados en dichas
UNED para llevar a cabo plataformas.
sus procesos de 7.2.2 | Realizar al menos 4 procesos de Asesoria 2 2 4 DPMD -PAL
aprendizaje induccién a estudiantes en grupos presencial
especificos de posgrado, convenios
o proyectos.
Cursos 7.3 Asesorar laplanificaciény | 7.3.1 Desarrollar al menos 180 asesorias Asesorias 90 90 180 DPMD -PAL
virtuales el desarrollo de cursos en para el desarrollo de cursos en
linea, desde un enfoque linea de la oferta para el afio 2014.
pedagdgico e individual
tanto a profesores y
encargados de catedra.
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Desarrollo

Producto

PLAN OPERATIVO ANUAL 2014

Programa Operativo 7: Produccion y Distribucion de Materiales

Objetivo Especifico

Descripcion

Unidad de
Medida

Programacion

| Semestre

1l
Semestre

Responsable

Cursos 7.4 Elaborar material de 7.4.1 Desarrollar un tutorial en formato Tutorial 0 1 1 DPMD -PAL
virtuales apoyo dirigido a los digital, el cual incluya los aspectos | Multimedio
tutores encargados del basicos para que un tutor a cargo
desarrollo de cursos en del desarrollo y mediacion de un
linea que oferta la UNED. curso en linea pueda apoyarse
durante este proceso
PCA-1  [Cursos 7.5 Gestionar la apertura, la 7.5.1 Ofertar al menos 1000 cursos en Cantidad de 500 500 1,000 DPMD -PAL
virtuales administracién de linea o con algln nivel de cursos en
usuarios y el soporte virtualidad entre las plataformas linea
técnicopara los cursos de Moodle y Blackboard.
Grado, Posgrado,
Extencion, Capacitacion y
Convenio que se ofertan
por medio de las
plataformas LMS
institucionales de la
UNED: Noodle y
Blackboard.
Asesorias | 7.6 Asesorar la planificacion, 7.6.1 Asesorar la produccién de al menos | Cantidad de 10 10 20 DPMD -PAL
disefio y desarrollo de 20 objetos de aprendizajey 5 Objetos de
objetos de aprendizaje y madulos de contenido. aprendizaje
modulos de contenido v
para cursos virtuales.
Cursos 7.7 Desarrollar el disefio 7.7.1 Elaborar el disefio grafico para al Disefio 70 70 140 DPMD -PAL
virtuales grafico correspondiente a menos 90 cursos en linea, 20 grafico
cursos en linea, objetos objetos de aprendizaje y mddulos
de aprendizaje, mdédulos de contenido y 30 anuncios o
de contenido, anuncios capsulas informativas.
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2014

Programa Operativo 7: Produccion y Distribucion de Materiales

Programacion

0)
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Plan de Producto Objetivo Especifico L, Unidad de I Responsable
Descripcion | Semestre
Desarrollo Medida Semestre
IEDI-4 Cursos 7.8 Investigar sobre la 7.8.1 Apoyar a la Direcciéon de Tecnologia | Médulos e 1 2 DPMD -PAL
virtuales plataforma Moodle y en el proceso de migracién a la integracione
determinar la pertinencia version de la Plataforma Moodle s
de nuevas integraciones, 2.5.y laintegracién de almenos 3
actualizaciones y nuevos médulos para:
versiones, con el fin de Instrumentos de evaluacion,
optimizar su Control del plagio y comunicacién
funcionamiento y sincronica (sesion virtual).
requerimietos tanto
desde el rol docente
como del estudiante, con
el fin de apoyar el
proceso de migracion de
la oferta total de cursos
en linea de la UNED a esta
plataforma a partir del
afio 2015.
7.9 Investigar sobre el tema 79.1 Coordinar la comision nombrada Informe 0 1 DPMD -PAL
Criterios de Calidad en los por la Vicerrectoria Académica investigacion
cursos virtuales y su como encargada de definir la la
aplicacidn en la forma en que se desarrollara el
planificacion y desarrollo tema de Criterios de calidad en el
de la oferta de los cursos desarrollo de los cursos en linea de
en linea de la UNED. la UNED.
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Programa Operativo 7: Produccion y Distribucion de Materiales

Objetivos Programacion
Plan de Producto Objetivo Especifico L Unidad de I Responsable
Descripcion | Semestre
Desarrollo Medida Semestre
7.10 Dar seguimiento y apoyo | 7.10.1 | Apoyar el trabajo del grupo de Informe de 1 DPMD -PAL

a la investigacion en investigacion nombrado por parte |investigacién
Mobile-Learning y su de la Vicerrectoria Académica para
implementacién en el la definir la forma en que se debe
contexto de la UNED, implementar Mobile-Learning en el
como parte de lared de contexto UNED.
investigacion, innovacion
y desarrollo de
tecnologias aplicadas en
la educacién a distancia.

PCA-1 Material | 7.11 Producir materiales 7.11.1 | Produccidon de 3 materiales Producto 2 Roberto Roman.
didactico multimedia para multimediales tales como: objetos | multimedia Direccion de
multimedi satisfacer la demanda de aprendizaje, médulos, glosarios Produccién de

a académica. y antologias. Materiales
Didacticos,
Programa de
Electrénica

PCA-1 Material 7.11.2 | Produccion de 1 libro electrénico Producto 1 DPMD -PEM
didactico enriquecido. multimedia
multimedi

a

PCA-1 Material | 7.12 Satisfacer los 7.12.1 | Produccion de materiales 8 Producto 4 DPMD -PEM
didactico requerimientos dados por laboratorios virtuales dentro de las | multimedia
multimedi el Acuerdo de categorias 1 al 4.

a Mejoramiento
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Programa Operativo 7: Produccion y Distribucion de Materiales

Objetivos Programacion
Plan de Producto Objetivo Especifico L., Unidad de I Responsable
Descripcion | Semestre
Desarrollo Medida Semestre
GU-4 Material | 7.13 Ofrecer un intercambio 7.13.1 | Realizar 4 intercambios Encuentro- 2 2 4 DPMD -PEM
didactico de perspectivas con profesionales de experiencias sobre reunion
multimedi docentes y tutores de la las posibilidades del multimedia y
a UNED con respecto a las el pensamiento hipertextual en la
posibilidades del educacion a distancia.
multimaodias odiicativin
IEDI-6. Material | 7.14 | Elaborar materiales 7.14.1| Producir 90 unidades didacticas Unidad 50 40 90 Direccidn de
didactico didacticos de calidad para didactica Produccién de
satisfacer la demanda Material Did4ctico -
académica. Programa
Produccién

Material Escrito

7.14.2 | Producir 48 guias de estudio Guia de 24 24 48 DPMD -PROMADE
estudio
7.14.3 | Producir 20 antologias Antologia 10 10 20 DPMD -PROMADE
7.14.4 | Producir 20 manuales de Manual de 10 10 20 DPMD -PROMADE
laboratorio laboratorio
7.14.5 | Producir 20 materiales Material 10 10 20 DPMD -PROMADE
complementarios complement
ario
7.14.6 | Producir 20 materiales didacticos Materiales 10 10 20 DPMD -PROMADE
diversos diddcticos
7.14.7 | Validar materiales didacticos Material 60 50 110 DPMD -PROMADE
didactico
validado
Material | 7.15 Elaborar un manual de 7.15.1 | Producir un manual de estilo Manual de 3 2 5 DPMD -PROMADE
didactico estilo conformado por 5 conformado por cinco médulos con estilo
maddulos que permita el objetivo de estandarizar el
establecer los croterios proceso de gestion de calidad de
de calidad de los los materiales escritos.

materiales didacticos.
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Programa Operativo 7: Produccion y Distribucion de Materiales

Objetivos Programacion
Plan de Producto Objetivo Especifico DEeeInEIan Unidad de | Semestre 1l Responsable
Desarrollo Medida Semestre
7.15.a| Implementarlanormade | 7.15.2 | Elaborar el manual de Manual de 1 1 DPMD -PROMADE
Material gestion de la calidad de procedimientos académicos segun procedimien
GU-1 didactico Promade. tipo de materiales didacticos. .
académicos
PCA-1 Videoconf | 7.16 Facilitar los 7.16.1 | Desarrollar y ofrecer un centrode | VNOC (AMI) 1 1 Jose Manuel
erencias acercamientos entre operaciones de servicios de Zuiiga -Programa
dependencias por medio videocomunicacioén para la de
de las soluciones de académia. Videoconferencia
videocomunicacién y Audiografica
centralizadas en un
centro de control. AMI
PCA-1 Videoconf | 7.17 | Transmisiony grabacién 7.17.1 | Transmitir 800 videoconferencias Videoconfer 400 400 800 VAU
erencias en la web de eventos por internet en tiempo real y encias
grabandolas para que los
estudiantes puedan verlas
nosteriormente (en tiemno
PCA-1 Videoconf | 7.18 Abarcar mediante las 7.18.1 | Ampliar la red de videoconferencia Salas de 8 0 8 VAU
erencias distintas tecnologias de de los centros universitarios a 20 videoconfer
videoconferencia: salas, 4 para Centros Universitarios encias
dedicada, de escritorio, y 4 para dependencias internas de equipadas
portatil, entre otras, el la UNED: CONRE, SERVICIO
total de centros MEDICO, DIRECCION DE CENTROS Y
universitario en el pais. CONSEJO UNIVERSITARIO.
PCA-1 Videoconf| 7.19 Ampliar la oferta de 7.19.1 | Realizar 800 Pre-Produccion y Post- | Videoconfer 400 400 800 VAU
erencias servicios del programa. Produccion de las encias
videoconferencias realizadas.
Videoconf 7.19.2 | Realizar la grabacion de 30 tutorias | Grabacidn 15 15 30 VAU
erencias en linea.
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Programa Operativo 7: Produccion y Distribucion de Materiales

Objetivos Programacion
Plan de Producto Objetivo Especifico DEeeInEIan Unidad de | Semestre 1l Responsable
Desarrollo Medida Semestre
PCA-1 Videoconf | 7.20 Ampliar la dinamica de 7.20.1 | Ampliara 12 el nimero de Videoconfer 6 6 12 VAU
erencias alquileres mediante alquileres para mejorar los ingresos encias
alianzas internacionales. gue percibe la universidad por este
concepto.
Videoconf | 7.21 Realizar Teletutorias 7.21.1 | Facilitar 50 teletutorias a las Teletutorias 25 25 50 VAU
erencias especificas para la asignaturas seleccionadas en los
poblacidn estudiantil de centros donde la matricula llegue a
la UNED menos de 10 estudiantes en cursos
especificos.
Videoconf | 7.22 Realizar 7.22.1 | Coordinar 30 eventos simultaneos | Videoconfer 15 15 30 VAU
erencias videoconfernecias de la sala principal y la sala en la encias
multiples simultaneas. Oficina de Direccidn de Centro
Universitarios a los Centros
Universitarios.
Videoconf | 7.23 Realizar teleconferencias | 7.23.1 | Facilitar 40 teleconferencias a Teleconfere 20 20 40 VAU
erencias acerca de diferentes instituciones como el PANI, el INS, ncias
tematicas sociales, Colegio de Orientadores, Colegio de
politicas y culturales Psicélogos, entre otros
PCA-1 7.24 Producir audiovisuales | 7.24.1 | Producir 11 Tutoriales con 84 Capitulos 30 54 84 Luis Fernando
para el proceso de capitulos. Fallas, Programa
Material ensefianza - aprendizaje de Produccidn de
Didactico en la docencia, Material
Audiovisua investigacion y Audiovisual
| extencion, orientados a
satisfacer las
necesidades prioritarias
Material 7.24.2 | Producir 8 series didacticas con 37 Capitulos 15 22 37 PPMA
Didactico capitulos.
7.24.3 | Producir 23 reportajes y/o Reportajes/d 7 16 23 PPMA
. documentales destinados a ocumentales
Material . L
. . unidades didacticas modulares y
Didactico o
programas de Extension.
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2014

Programa Operativo 7: Produccion y Distribucion de Materiales

Descripcion

Unidad de

Programacion

| Semestre

Responsable

Desarrollo

Medida

Semestre

7.24.4 | PROMOCIONALES: Realizar 90 spots Spots 40 50 90 PPMA
de interés Institucional (matricula,
congresos, promocion de
Material transmision y otros) para difundir
Didactico en medios nacionales de
comunicacién las acciones de la
Institucién y la programacion
alio 1
7.24.5 EVENTOS INSTITUCIONALES: Eventos 8 10 18 PPMA
Grabar y editar 18 debates o foros | institucional
Material para la discusion de tematicas es
Didactico institucionales o de interes nacional
(mesas redondas en la UNED o
fuera de la Institucidn)
7.24.6 | Producir 72 programas de Programas 30 42 72 PPMA
. television. de televisidn
Material
Didactico
7.24.7 | Producir 6 programas de audio: Programas 2 4 6 PPMA
micros, adaptaciones, de audio
Material dramatizaciones y documentales de
Didactico audio para la docencia,
Investigacion o Extension
Universitaria
7.24.8 | Produccion de Series Radiofonicas Capitulos 55 67 122 PPMA
. para emisién abierta, 4 Series
Material ] )
. . Radiofonicas con 122 cap.
Didactico
7.24.9 | Atender 20.000 solicitudes de Copias 8,000 12,000 | 20,000 | PPMA
. servicios audiovisuales de copiado | Realizadas
Material ) ]
Didactico de ma.terlales requeridos por los
usuarios

UNIVERSIDAD ESTATAL A DISTANCIA

136 de 148



PLAN OPERATIVO ANUAL 2014

Programa Operativo 7: Produccion y Distribucion de Materiales

Objetivos Programacion
Plan de Producto Objetivo Especifico Descripcion Unidad de T i S Responsable
Desarrollo Medida Semestre
GU-3 Publicacio | 7.25 Desarrollar la venta de 7.25.1 | Coeditar y producir en Ejemplar 50,000 50,000 | 100,000 René Muinos,
nes servicios para la coordinacion con el Ministerio de Direccion Editorial
impresas obtencion de ingresos Obras Publicas Transportes (MOPT)

frescos mediante el 100.000 ejemplares de los
aprovechamiento éptimo siguientes manuales:
y eficiente de la Manual del conductor
capacidad de la Editorial Manual de transporte publico.
en producciones de bajo -Realizar 20 ventas de servicios de
costo y alto valor Edicidn e impresidn

agregado tales como
convenios con
instituciones publicas y
privadas, ademas de
coediciones de obras de
interés publico con otras
instituciones
costarricenses

Publicacio | 7.26 Promocionar el sello 7.26.1 |Elaborary publicar 30,000 Ejemplar 15,000 15,000 | 30,000 | EUNED
nes EUNED a traves de separadores de libros
impresas impresos
7.27 Promocionar el sello 7.27.1 | Realizar al menos 10 Presentacion 4 6 10 EUNED
EUNED a traves de presentaciones presenciales de la
Publicacio actividades presenciales siguente forma:
nes de presentaciones de - presentaciones individuales
impresas obras nuevas realizar (8)

-y realizar (2) presentaciones
colectivas de obras nuevas de la

CLINCD
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nes
impresas

7.28

PLAN OPERATIVO ANUAL 2014

Programa Operativo 7: Produccion y Distribucion de Materiales

Objetivo Especifico

Promocionar el sello
EUNED en medios de
comunicacidon masivos

Descripcion

Unidad de
Medida

| Semestre

Programacion
1l
Semestre

7.28.1

Realizar 18 publicaciones
promocionales en la prensa escrita
de nuestras obras de la siguiente
forma:

- En el Semanario Universidad (6)
publicaciones

- En la Revista del Magisterio (12)
publicaciones promocionando las
novedades Editoriales

Realizar 22 programas televisivos
del programa "Punto y coma"
promocionando nuestras obras.

Pagina de
publicacién
en la prensa
escritay
programa
de televisidn

18

22

40

0)

AN VL U
ersbin f o lcntin o

s B

Responsable

EUNED

Publicacio
nes
impresas

7.29

Dar respuesta a la
demanda de impresos
varios y menores para el
buen funcionamiento de
las dependencias, asi
como de las prioridades
de la institucion y sus
compromisos externos.

7.29.1

Editar 25 unidades didacticas
nuevas para las ofertas académicas,
la sustitucién de las importaciones
y el redisefio de textos
desactualizados.

Hacer 200 reimpresiones de
unidades didacticas, guias de
estudio y materiales

Titulo
editado

110

115

225

EUNED

7.29.2

Realizar al menos 400 artes
menores solicitados por las
diferentes dependencias.

Realizar al menos 50 artes mayores
u otros libros solicitados por las
dependencias.

Arte impreso

225

225

450

EUNED

7.29.3

Realizar 810 titulos impresos entre
orientaciones de la asignatura y
cronograma de los cursos regulares
UNFD

Titulo

405

405

810

EUNED

UNIVERSIDAD ESTATAL A DISTANCIA

138 de 148

G



PLAN OPERATIVO ANUAL 2014

Programa Operativo 7: Produccion y Distribucion de Materiales

Objetivos Programacion
Plan de Producto Objetivo Especifico Unidad de I Responsable

Descripcion . | Semestre
Desarrollo Medida Semestre

Publicacio 7.30 | Editary publicar obrasde | 7.30.1 Publicar un total de al menos 50 Titulo 20 30 50 EUNED
interes general editado

nes obras nuevas de linea Editorial y 10
impresas reimpresiones de las ya publicadas

Publicacio |7.31 Reproducir y editar las 7.31.1 | Publicar 16 numeros de las Numero de 8 8 16 EUNED
nes publicaciones periddicas siguientes revistas: revista

impresas representativas del Revista nacional de cultura (3)

guehacer cientifico y Innovaciones Educativas (2)

cultural de la UNED Biocenosis (2)

Repertorio cientifico (2)

Espiga (3)

Cuadernos de Investigacion (2)

Revista nacional de Administracion

7.31.2 | Publicar 12.000 folletos de Ejemplar 15,000 15,000 | 30,000 | EUNED
informacién.

Publicar 18.000 instructivos de
matricula 6000 para cada
cuatrimestres

Mercadeo | 7.32 Generar ingresos a través | 7.32.1 | Generar 430 millones de colones millones de 200 230 430 Omar Arroyo,
ventas y de la venta de materiales para el periodo en ingresos brutos, colones Oficina de
distribucio didacticos. propios por medio Ferias, librerias Distribucion y

n sello UNED, Librerias Ventas Cédula 5-
Administraciéon Privada, Puestos 197-611
ventas Centros Universitarios,
ventas internacionales y otros
puntos de Venta, con textos tanto
de Linea Didactica como Editorial.
Asi mismo en ventas a traves de la
plataforma Virtual. Los resultados
guedan condicionados a las

Divulgacio 7.32.2 | Participar en 67 ferias del libro: 35 ferias 35 32 67 OFIDIVE
n nacionales y 2 Internacionales .
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Programa Operativo 7: Produccion y Distribucion de Materiales

Objetivos Programacion
Plan de Producto Objetivo Especifico L. Unidad de I Responsable
Descripcion | Semestre
Desarrollo Medida Semestre
Venta de 7.32.3 | Abrir 3 Puntos de Ventas en puntos de 1 2 3 OFIDIVE
libros Centros Universitarios sello UNED. venta
Turrialba, Limon y San Marcos
Queda a la espera la apertura en
liheria
Distribucié| 7.33 Apoyar la labor docente 7.33.1 | Adquirir 54,641 libros, para material 25,205 9,311 34,516 | OFIDIVE
n de libros de la UNED por medio de atender los diferentes cursos de la didactico
la distribucidn de libros. UNED, para Ordinaria y Extensidn.
7.33.2 | Realizar 3 veces al afio el proceso entrega 67% 33% 1 OFIDIVE
de distribucién de materiales libros
académicos en los 33 Centros
Universitarios
7.33.3 | Atender la demanda de cada atencién 67% 33% 1 OFIDIVE
cuatrimestre en la plataforma de plataforma
matricula MATRIWEB matriweb
Distribucié| 7.34 Brindar el servicio de 7.34.1 | Realizar la entrega de 47 semanas entrega de 24 23 47 OFIDIVE
nde distribucion de de encomiendas a todos los encomienda
encomiend encomiendas a los Centros Universitarios s
as Centros Universitarios
Proyectos | 7.35 Desarrollar proyectos 7.35.1 | Ejecutar 2 proyectos financiados Proyectos 50% 50% 1 René Muinos,
de orientados al con recursos del fondo del sistema. Direccion Editorial
investigaci fortalecimiento social,
6n econdémico y cultural de
las diversas poblaciones y
comunidades de todas las
regiones del pais.
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Programa Operativo 8: Inversiones

Programacion

Z?e;::i:::: Producto Objetivo Especifico Descripcidn U"ida(.i de (I Semestre I Responsable
Medida Semestre

Inversién | 8.1| Adquirir flotilla vehicular 8.1.1 | Ejecutar el plan de inversidn en Plan de 50% 50% 100% Luis Guillermo
para solventar las flotilla vehicular de la inverision Carpio Malavasi
necesidades de transporte universidad.

Inversién | 8.2 Adquirir equipo de cdmputo | 82.1 | Adquisicién de equipo de Plan de 50% 50% 100% Luis Guillermo
y periféricos, para nuevas computo con el fin de atender inverision Carpio Malavasi
herramientas de desarrollo las necesidades institucionales,
de un sistema de segun plan de inversion
informacidn institiicional tecnoldgica

Inversién | 8.3 | Desarrollo de infraestructura | 83.1 | Remodelar la Casa Jesus Jiménez | Remodelacié| 50% 50% 100% Luis Guillermo
para la UNED. Cartago segun la Ley N° 7555 n Carpio Malavasi

Conservacién Patrimonio Cultural

Inversidn 83.2 | Adquirir obras de arte Obra de Arte| 50% 50% 100% Luis Guillermo
costarricenses para dar Carpio Malavasi
cumplimiento a lo dispuesto en
el Articulo 7 de la lev N2 6750 v

Inversion | 8.4 | Licencias para el sistema 84.1 | Atender los costos por Licencia | Contratacidn 1 0 1 Luis Guillermo

Blackboard. Institucional de "Blackboard" Carpio Malavasi
para ofrecer cursos en lineay
servicios de transferencia
electrdnica de informacion.
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Objetivos

Producto

PLAN OPERATIVO ANUAL 2014

Programa Operativo 9: Acuerdo de Mejora Institucional (AMI)

Objetivo Especifico

Programacion

Plan de Descripcion Unidad de |1 Semestre | Il Semestre Responsable
Desarrollo Medida
CUR-1 Proyectos e 9.1.a | Gestionar, ejecutar, 9.1al [ Fortalecer las dependencias Ejecusion 50% 50% 100% Luis Guillermo
Iniciativas supervisar y evaluar las responsables de la ejecucién de iniciativas Carpio Malavasi -
financiadas iniciativas contenidas en las iniciativas del PMI. Unidad
Banco Mundial el Plan de Mejoramiento Coordinadora de
Institucional (PMI) en el Proyecto
marco del Acuerdo de Institucional AMI
Mejoramiento
Institucional (AMI).
CUR-1 Proyectos e 9.1 Ampliar la cobertura, 9.1.1 Establecer 4 laboratorios de Laboratios de 0 18 18 Iniciativa N°1: Red de
Iniciativas asegurar la equidad en el cémputo fijos en los Centros computo (fijoy Centros Universitarios
financiadas acceso y la permanencia Universitarios de Nicoya, mévil para la Innovacion y
Banco Mundial de los estudiantes. Siquirres, Limon y Turrialba; y de Desarrollo Local y
14 laboratorios de cémputo Nacional
moviles en los Centros
Universitarios de: Jicaral, Upala,
Siquirres, Osa, Puriscal, La Cruz,
San Vito, Monteverde, Sarapiqui,
Buenos Aires, Atenas, Tilaran,
Desamparados y Talamanca.
Proyectos e 9.1.2 [ Crear 17 salas tecnoldgicas en los Salas 0 17 17 Iniciativa N°1
Iniciativas Centros Universitarios de: San tecnolégicas
financiadas José, Alajuela, Nicoya, Ciudad
Banco Mundial Neilly, San Vito, Palmares,
Cafias,San Isidro, Heredia,Limon,
SanMarcos, San Carlos, Siquirres,
Gudpiles, Pavon, Puriscal y
Turrialba
Proyectos e 9.1.3 | Crear 3 laboratorios de Ciencias Laboratorios de 0 3 3 Iniciativa N°1

Iniciativas
financiadas
Banco Mundial

Basicas en los Centros
Universitarios de San José (Lab.
Quimica), Nicoya (Lab. Quimica) y
Lab. Limén (Fisica-Biologia)

Ciencias Basicas
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Programa Operativo 9: Acuerdo de Mejora Institucional (AMI)

A b
Vs Baranaits o i 1

Objetivos Producto Objetivo Especifico Programacion
Plan de Descripcion Unidad de |1 Semestre [ Il Semestre Responsable
Desarrollo Medida
Proyectos e 9.1.4 | Establecer 7 Areas de libre acceso | Areas de libre 0 7 7 Iniciativa N°1
Iniciativas tecnoldgico en los Centros acceso
financiadas Universitarios de: San José, tecnolgico
Banco Mundial Ciudad Neilly, San Vito, San Isidro,
Heredia, Liberia y San Carlos.
Proyectos e 9.1.5 Crear 5 Centros de Recursos Centro de 0 5 5 Iniciativa N°1
Iniciativas Académicos en los Centros recursos
financiadas Universitarios de: La Cruz, San académicos
Banco Mundial Vito, Sarapiqui, Buenos Aires y
Tilardn
TICAD-1 Proyectos e 9.1.6 | Brindar una amplia conectividad |Conectividad de 0 10 10 Iniciativa N°1
Iniciativas de fibra dptica para 10 Centros fibra optica
financiadas Universitarios de: San Vito,
Banco Mundial Heredia, Turrialba, San Carlos,
Puriscal, Desamparados, Orotina,
Sarapiqui, La Cruz, y Pavén.
CUR-1 Proyectos e 9.1.7 | Enviar 20 funcionarios de Centros Pasantia 20 0 20 Iniciativa N°1
Iniciativas Universitarios a realizar una realizada
financiadas pasantia en una universidad a
Banco Mundial distancia en el exterior para
conocer buenas practicas en el
modelo de gestion universitaria
GU-4 Proyectos e 9.1.8 Enviar un funcionario de la DTIC a Pasantfa 1 0 1 Iniciativa N°1
Iniciativas realizar una pasantia en el realizada
financiadas exterior para actualizar el
Banco Mundial conocimiento en el campo de la
administracion de Laboratorios de
Cémputo en una universidad
acnacializada
CUR-1 Proyectos e 9.2 Ampliar la cobertura, 9.2.1 Elaborar el cartel del licitacién Cartel de 0 1 1 Iniciativa N°2: Centro
Iniciativas asegurar la equidad en el para la construccién del Centro de licitacién de gestion de cambio y
financiadas acceso y la permanencia Gestion de Cambio y Desarrollo elaborado desarrollo regional de
Banco Mundial de los estudiantes. Regional de Cartago. CelU Cartago
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Programa Operativo 9: Acuerdo de Mejora Institucional (AMI)

A b
Vs Baranaits o i 1

Objetivos Producto Objetivo Especifico Programacion
Plan de Descripcion Unidadde |l Semestre | Il Semestre Responsable
Desarrollo Medida
CUR-1 Proyectos e 9.2.2 Enviar 5 funcionarios de Centros Pasantfa 5 0 5 Iniciativa N°2
Iniciativas Universitarios a realizar una realizada
financiadas pasantia en una universidad a
Banco Mundial distancia en el exterior para
conocer buenas practicas en el
modelo de gestion universitaria
GU-4 Proyectos e 9.2.3 Enviar un funcionario de la DTIC a Pasantia 0 1 1 Iniciativa N°2
Iniciativas realizar una pasantia en el realizada
financiadas exterior para actualizar el
Banco Mundial conocimiento de Redes
Avanzadas de Internet a una
universidad especializada que
permita fortalecer la gestion
CUR-1 Proyectos e 9.3 Ampliar la cobertura, 9.3.1 | Adjudicar la licitacién de obra Licitacion 0 1 1 Iniciativa N°3: Centro
Iniciativas asegurar la equidad en el para la construccidn del Centro de P"jbl'ica de gestion de cambio y
financiadas acceso y la permanencia Gestion de Cambio y Desarrollo Adjudicada desarrollo regional de
Banco Mundial de los estudiantes. Regional CeU Puntarenas. CeU Puntarenas
CUR-1 Proyectos e 9.3.2 [ Enviar 5 funcionarios de Centros Pasantia 5 0 5 Iniciativa N°3
Iniciativas Universitarios a realizar una realizada
financiadas pasantia en una universidad a
Banco Mundial distancia en el exterior para
conocer buenas practicas en el
modelo de gestion universitaria
CE-3 Proyectos e 9.4 Ampliar la cobertura, 9.4.1 | Adquirir 100 dispositivos Dispositivo 0 100 100 |[Iniciativa N°4: Mejorar
Iniciativas asegurar la equidad en el tecnoldgicos para entrega a adquirido la equidad de acceso
financiadas acceso y la permanencia estudiantes UNED con dificultades de los estudiantes a los
Banco Mundial de los estudiantes. sociales y econdmicas. recursos de
aprendizaje digitales y
en Internet.
GU-4 Proyectos e 9.4.2 Realizar el proceso de admisién al | Funcionario 0 1 1 Iniciativa N°4
Iniciativas programa de Doctorado en admitido
financiadas Trabajo Social en una universidad
Banco Mundial en el extranjero
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Programa Operativo 9: Acuerdo de Mejora Institucional (AMI)

0)

ot EA s .
vacn g G

Objetivos Producto Objetivo Especifico Programacion
Plan de Descripcion Unidadde |l Semestre | Il Semestre Responsable
Desarrollo Medida
PCA-2 Proyectos e 9.5 Mejorar la calidad y la 9.5.1 | Gestionar la aprobacién del plan Oferta 1 0 Iniciativa N°5:
Iniciativas pertinencia de la de estudios para la carrera de aprobada del Diversificar la oferta
financiadas formacion de los Ingenieria Industrial plan de estudios académica de
Banco Mundial estudiantes y de los Ingenierias
recursos humanos de las
inctitirinnac
Proyectos e 9.5.2 | Ofrecer la carrera de Ingenieria Carrera ofertada 0 1 Iniciativa N°5
Iniciativas Industrial en el Ceu de Alajuela
financiadas
Banco Mundial
Proyectos e 9.5.3 Elaborar el disefio de plan de Disefio de plan 1 0 Iniciativa N°5
Iniciativas estudios para la carrera de de estudios
financiadas Ingenieria en Telecomunicaciones finalizado
Banco Mundial
GU-4 Proyectos e 9.5.4 | Realizar los procesos de admision Funcionario 0 2 Iniciativa N°5
Iniciativas a dos programas de Doctorado en admitido
financiadas las areas disciplinares de las
Banco Mundial ciencias exactas y naturales en
una universidad en el extranjero
GU-4 Proyectos e 9.6 Mejorar la calidad y la 9.6.1 | Realizar los procesos de admision Funcionario 2 4 Iniciativa N°6:
Iniciativas pertinencia de la a 6 programas de Doctorado en admitido Formaciény
financiadas formacion de los las areas disciplinares de las capacitacién para el
Banco Mundial estudiantes y de los ciencias exactas y ciencias sociales fortalecimiento del
recursos humanos de las en una universidad en el exterior modelo de educacion a
instituciones distancia
Proyectos e 9.6.2 | Realizar los procesos de admisiéon Funcionario 1 2 Iniciativa N°6
Iniciativas a 3 programas de Doctorado en admitido
financiadas Pedagogia y Didacticas especificas
Banco Mundial en una universidad en el exterior
Proyectos e 9.6.3 Realizar los procesos de admision Funcionario 1 2 Iniciativa N°6
Iniciativas a 3 programas de Doctorado en admitido
financiadas Tecnologia para la Investigacion,
Banco Mundial la Educacidn o la Gestién
Universitaria en una universidad
on ol ovtorinr
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Programa Operativo 9: Acuerdo de Mejora Institucional (AMI)

A b
Vs Baranaits o i 1

Objetivos Producto Objetivo Especifico Programacion
Plan de Descripcion Unidad de |1 Semestre [ Il Semestre Responsable
Desarrollo Medida
Proyectos e 9.6.4 | Realizar los procesos de admision Funcionario 1 2 Iniciativa N°6
Iniciativas a 3 programas de Doctorado en admitido
financiadas Paradigmas o Metodologia de la
Banco Mundial Investigacidn en una universidad
en el exterior
Proyectos e 9.6.5 Realizar los procesos de admision Funcionario 1 2 Iniciativa N°6
Iniciativas a 3 programas de Doctorado en admitido
financiadas Gestion Universitaria y de gestion
Banco Mundial de proyectos en una universidad
en el exterior
TICAD-1 Proyectos e 9.7 Fortalecer la innovaciéony | 9.7.1 [ Adquirir el equipo especializado Equipo 0 1 Iniciativa N°7:
Iniciativas el desarrollo cientifico y para produccidn audiovisual y adquirido Diversificar y ampliar
financiadas tecnoldgico posproduccion de video de alta la produccion
Banco Mundial definicion para animacién en 2D multimedia digital y en
y 3D. Internet
TICAD-1 Proyectos e 9.8 Fortalecer la innovaciény | 9.8.1 Elaborar el cartel del licitacion Cartel elaborado 0 1 Iniciativa N°8:
Iniciativas el desarrollo cientifico y para la construccidn del Edificio Fortalecer la
financiadas tecnolégico li+D en la Sede Central. produccidn,

Banco Mundial experimentaciény la
investigacion para el
desarrollo tecnoldgico
y de la innovacién en
la UNED

GU-4 Proyectos e 9.8.2 Realizar el proceso de admisién al | Funcionario 0 1 Iniciativa N°8
Iniciativas programa de Maestria en el drea admitido
financiadas de Ciencia Computacional en una
Banco Mundial universidad en el exterior
GU-4 Proyectos e 9.8.3 Realizar el proceso de admisién al | Funcionario 0 1 Iniciativa N°8
Iniciativas programa de Maestria en el drea admitido
financiadas de Educacion, Comunicacion y
Banco Mundial Tecnologia
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2014

Programa Operativo 9: Acuerdo de Mejora Institucional (AMI)

Descripcion

Unidad de
Medida

Programacion

| Semestre

Il Semestre

0

ot EA s .
vacn g G

Responsable

GU-4 Proyectos e 9.8.4 Realizar el proceso de admisién al | Funcionario 1 0 Iniciativa N°8
Iniciativas programa de Maestria en el drea admitido
financiadas de Artes Visuales y Multimedia
Banco Mundial
GU-4 Proyectos e 9.8.5 Realizar el proceso de admisién a Funcionario 2 0 Iniciativa N°8
Iniciativas los programas de Doctorados en admitido
financiadas Ciencia Cognoscitiva con énfasis
Banco Mundial en inteligencia artificial en una
universidad en el exterior
GU-4 Proyectos e 9.8.6 Realizar el proceso de adminision Funcionario 0 1 Iniciativa N°8
Iniciativas al programa de Doctorado en el admitido
financiadas drea de Educacion y TIC en una
Banco Mundial universidad en el exterior.
GU-4 Proyectos e 9.8.7 Enviar a cuatro funcionarios a Pasantia 0 4 Iniciativa N°8
Iniciativas realizar una pasantia en las dreas realizada
financiadas de Investigacion e Innovacion
Banco Mundial Tecnoldgica; en recursos
educativos abiertos; en
|l aharataring \irtiialeg
GU-4 Proyectos e 9.8.8 Enviar a tres funcionarios a Congreso 3 0 Iniciativa N°8
Iniciativas realizar un Congreso en las dreas realizado
financiadas de: laboratorios virtuales, y de
Banco Mundial estrategias y propuestas de uso
de aplicaciones tecnoldgicas para
la educacién en el marco del
Observatorio OCW
GU-4 Proyectos e 9.8.9 Enviar a tres funcionarios a Curso realizado 5 3 Iniciativa N°8
Iniciativas realizar un curso en el exterior en
financiadas la tematica de Mobile Learning; y
Banco Mundial a cinco funcionarios a recibir
curso a nivel nacional en el drea
de ciencia computacional y de
disefio de software
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Programa Operativo 9: Acuerdo de Mejora Institucional (AMI)

Objetivos Producto Objetivo Especifico Programacion
Plan de Descripcion Unidad de |1 Semestre [ Il Semestre Responsable
Desarrollo Medida
IEDI-1 Proyectos e 9.8.10 [ Adquirir el equipo especializado y Equipo 0 1 Iniciativa N°8
Iniciativas de cémputo para el Laboratorio adquirido
financiadas de Ecologia Urbana de
Banco Mundial Vicerrectoria de Investigacion
PCA-1 Proyectos e 9.8.11 [ Adquirir el equipo especializado Equipo 0 1 Iniciativa N°8
Iniciativas para disefio y desarrollo de adquirido
financiadas multimedia para laboratorios
Banco Mundial virtuales
TICAD-1 Proyectos e 9.8.12 |  Adquirir switches core de alta Equipo 1 0 Iniciativa N°8
Iniciativas disponibilidad para el manejo de adquirido
financiadas servidores y enlaces centrales,
Banco Mundial para la actualizacién tecnoldgica y
resguardo de informacion
institucional.
TICAD-1 Proyectos e 9.8.13 | Adquirir equipo de Equipo 0 1 Iniciativa N°8
Iniciativas comunicaciones de para la adquirido
financiadas conexion de los Edificios de la
Banco Mundial Sede Central y de los Centros
Universitario para seguridad de al
red de datos y conectividad los
Caontrac
TICAD-1 Proyectos e 9.8.14 [ Adquirir equipo especializado Equipo 0 1 Iniciativa N°8
Iniciativas para la interconectividad y la adquirido
financiadas gestion para el Centro de Mando
Banco Mundial de Videcomunicacién y de las
salas de videonconferencia de
Centros Universitarios y Sede
Contral
GU-2 Proyectos e 9.9 Fortalecer la gestion 9.9.1 Adjudicar la licitacion para el Licitacion 0 1 Iniciativa N°9: Sistema
Iniciativas institucional y asegurar la desarrollo de los servicios del adjudicada de informacién para el
financiadas eficiencia en el uso de los Sistema de Indicadores para toma apoyo a latoma de
Banco Mundial recursos de decisiones (SIATDGI) decisiones y la gestion
institucional
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