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Dependencia: Centro de Investigación y Evaluación Institucional  

 

Responsable: M.Ed. Karla Salguero Moya  

 

Período de gestión: 2012 

 

Objetivo general de la dependencia: Orientar a las autoridades sobre la oferta académica 

de la UNED en el contexto socioeconómico en el que ésta se desempeña, crear y 

mantener un sistema de información, tanto institucional como del sector educación, que 

facilite la toma de decisiones a las diferentes dependencias de la UNED. 
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INTRODUCCIÓN 
 

En el año 2012 se desarrollaron la mayoría de las metas que se establecieron en el POA 
de este año, sin embargo es necesario mencionar que hemos atendido todas las 
solicitudes que han emergido en el año, dos importantes proyectos que se realizaron 
fueron los estudios de pertinencia de las Ingenierías, Asesoría a la metodología del Plan 
de Desarrollo Académico y Gestión y coordinación del SIATDGI.  

 
 
I. INFORME ANUAL DE LABORES 

 
Logros concretos y productos 
 

 Logro de productos durante el 2012 

1 
Evaluación  sobre  la estructura funcional y  gestión  de la Dirección de extensión 
Universitaria  de la UNED. 

2 Dictamen sobre la Pertinencia de las nuevas áreas de Extensión. 

3 Estudio sobre el Perfil académico  del estudiantado de Primer Ingreso. 

4 
Resultados Generales de la encuesta  aplicada a las personas a Graduadas  durante  
el 2010. 

5 

Estudio sobre la pertinencia social, viabilidad y factibilidad en la a apertura de la 
carrera de ingeniería Industrial, Ingeniería sanitaria e ingeniería  en 
Telecomunicaciones  bajo la modalidad de educación a distancia  en la UNED, Costa 
Rica. 

6 Laboratorios de ingenierías. 

7 Resumen ejecutivo de Ingenierías. 

8 
Evaluación de los efectos de la  autoevaluación  y acreditación  académica en la 
Gestión  a nivel  institucional  y a lo interno de las carreras. 

9 Anuario estadístico 2011 

10 
Dictamen sobre las condiciones institucionales en relación con el  cambio de horario 
en los CeU. 

11 Estadísticas de matrícula II cuatrimestre 2012. 

12 Estadísticas de  matrícula III cuatrimestre 2012. 

13 Sondeo de aranceles de cuatro carreras universitarias en Costa Rica  durante 2011 

14 
Propuesta de un sistema de indicadores  que caracterizan los hábitos de navegación 
y los medios de comunicación más  utilizados por la población estudiantil. 

15 Algunos elementos para el estudio de poblaciones indígenas en Costa Rica. 

16 
Identificación  de las características contextuales del Municipio de Atenas  y su efecto 
en el desarrollo del CeU Atenas. 

17 Indicadores de Gestión para  CeU, 2011. 

18 Evaluación de los planes de trabajo  de Jefes y directores. 

19 
Evaluación de los logros  del Instituto  de formación y capacitación  Municipal y 
Desarrollo local en el periodo 2009-2012. 

20 Necesidades de  formación superior según  estudiantes de secundaria de  Cantones  
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donde están los CeU  de la UNED en la Región Central 

21 
Identificación de características  contextuales del Cantón de los Chiles y sus efectos  
en  CeU de Pavón. 

22 
Se atendieron  4 solicitudes de instancias externas; realizadas por el Estado de la 
Educación, CONARE,  Japdeva y Cinde. 

23 Coordianción del Equipo de SIATDGI y propuestas de desarrollo  

24 
Coordinación y desarrollo de actividades de para los procesos de acreditación de 
ACAP 

 
 
b. Actividades en proceso 
 
 

 Actividades en proceso Grado de Avance  

1 Aporte al AMI-UNED-Banco Mundial. En proceso permanente  

2 
Divulgación del informe de indicadores de Centros 
Universitarios, talleres y sistematización. 

En proceso permanente  

3 
Recolección de información y análisis en el 
SIGCeU. 

Se estima su conclusión en Julio 
2013 

4 
Evaluación de logros del Instituto. 

Se estima su conclusión en 
febrero  2013 

5 

Aporte metodológico para la evaluación de 
impacto del proyecto de tutores -as regionales. 

Se encuentra pendiente una 
reunión con el equipo ejecutor 
del programa  

6 
Evaluación de los servicios del CIDREB. 

Se encuentra pendiente  reunión 
con la contraparte apara definir 
fecha.  

7 
Evaluación del desempeño de primer año de 
jefaturas y direcciones. 

Permanente durante el 2013 

8 
Recolección y organización de información para el 
Índice de Gestión Institucional.  

Permanente durante 2013 

9 Estudio de perfil de primer ingreso. Durante todo el 2013 

10 
Evaluación y definición del Sistema de Gestión de 
Calidad.  

En proceso 

11 Evaluación de los servicios universitarios. En proceso 

12 
Seguimiento estudiantil, proyecto macro. 

En proceso, se espera concluir 
en marzo 2013 

13 
Evaluación de los centros universitarios. 

En proceso, se espera concluir 
en setiembre 2013. 

14 
Proyecto de Rendimiento académico de cursos 
seleccionados del PEM. 

En proceso, se espera concluir 
en marzo 2013. 

15 
Recolección de información para el sistema de 
indicadores de gestión de los centros. 

En proceso, se espera concluir 
en marzo 2013.  

16 Proyecto IBERVIRTUAL En proceso 

17 Insumos plan académico. En proceso, enero - febrero 2013 
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18 
Estrategias de información y divulgación de los 
resultados evaluativos. 

Permanente, enero –abril 2013.  
 

19 
Apoyo y asesoría en el estudio sobre evaluación de 
servicios de la Defensoría del Estudiante 

En proceso, finaliza en febrero 
2013.  

 
 
 
 
 
c. Comisiones Institucionales. 
 

 Comisión Institucional Unidad Participante 

1 Comisión Institucional de Teletrabajo  
Unidad de Investigación 
Institucional  

2 Comité Ético Científico 
Unidad de Investigación 
Institucional 

3 Comisión de Organización Institucional 
Unidad de Investigación 
Institucional  

4 Consejo de Vicerrectoría de Investigación 
Unidad de Investigación 
Institucional 

5 
Comisión Institucional de Control interno y 
valoración del riesgo 

Unidad de Investigación 
Institucional   

6 Comisión de Evaluación del desempeño Unidad de Evaluación Institucional  

7 Comisión de Información estudiantil  Unidad de Evaluación Institucional  

8 
Equipo para el seguimiento de planes  
institucionales 

Unidad de Evaluación Institucional  

9 Comisión central Banco Mundial  Unidad de Evaluación Institucional  

 

Comisión de trabajo para el desarrollo de las 
mesas temáticas de insumos para el plan 
académico 

Unidad de Evaluación Institucional  

10 
Comisión institucional de Asuntos 
estudiantiles  

Unidad de Evaluación Institucional  

11 Participación en la brigada institucional Unidad de Evaluación Institucional  

12 Sistemas de información institucional 
Unidad de Información y Análisis 
Estadístico  

13 Normas TIC de la CGR 
Unidad de Información y Análisis 
Estadístico 

14 
Sistema de gestión de desarrollo del 
personal 

Unidad de Información y Análisis 
Estadístico 

15 Observatorio laboral de profesiones 
Unidad de Información y Análisis 
Estadístico 

16 Sub comisión indicadores de CONARE 
Unidad de Información y Análisis 
Estadístico 

17 Sitios web de la UNED basado en servicios 
Unidad de Información y Análisis 
Estadístico 
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c. Innovaciones que su dependencia ha tenido durante este período. 
 

 Innovaciones 

1 
Plan de promoción, fortalecimiento del talento humano de la unidad de 
Evaluación  

2 Creación del Nuevo Modelo de Evaluación  Institucional  

3 Reformulación del anuario estadístico institucional.   

4 Nuevas líneas  de Investigación Institucional.  

5 
Se realizaron dos videoconferencias para girar instrucciones a los funcionarios de 
los CeU, sobre la implementación en línea del cuestionario de graduados 

 
d. Relacione sus productos, según el Plan de Desarrollo Institucional 2011 – 2015. 

 
 
 
 

 
 


