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INTRODUCCION

Con el fin de estandarizar el formato de los informes de labores que, los responsables de
cada dependencia, deben presentar, cada afio, al Consejo Universitario, el ultimo dia habil
del mes de noviembre, segln acuerdo tomado en sesién No. 1198-96, Art. lll, inciso 8, se
elabord la metodologia que se presenta en el siguiente aparte.

ESTRUCTURA DEL INFORME DE LABORES ANUAL

INFORMACION GENERAL

Dependencia: Direccion de Internacionalizacién y Cooperacion
Responsable: Cecilia Barrantes Ramirez

Periodo de gestion: Enero — Diciembre 2012

Objetivo general de la dependencia:

Contribuir al desarrollo y calidad de las actividades sustantivas de la Universidad por
medio de la incorporacién de criterios de internacionalizacién y cooperacion

INTRODUCCION

El trabajo realizado por la Direccién de Internacionalizacién y Cooperacion (DIC) en el
periodo 2012 se basa en el acuerdo tomado en sesion 2004-2009, Art. I, inciso 5), del
Consejo Universitario referente a las bases organizativas y funcionales de la Direccion de
Internacionalizacion y Cooperacion, y al Plan de Trabajo 2012-2013, que se presenta ante
este organismo.




I. INFORME ANUAL DE LABORES
a. Logros concretos y productos

Unidad de Convenios Se han definido internamente procedimientos que aseguran un
mejor manejo de la informacion, asi como el suministro de ésta a la universidad, se han
mejorado los formatos, se lleva a cabo un control de seguimiento de entrada, proceso y
salida de los convenios y se cuenta con boletas de solicitud de la informacion para los
funcionarios que requieren de un convenio, de modo que garanticen mayor agilidad de los
criterios de las oficinas involucradas al contar con un expediente de cada convenio.

Se ha iniciado con la actualizacion de la base de datos de convenios, digitalizando los
convenios firmados, lo que permite facilmente el acceso y a su vez ofrecer a los
funcionarios una copia digital cuando asi lo requieren.

Se procesaron cerca de 100 convenios (convenios marco, cartas de entendimiento,
convenios especificos) de los cuales estan en proceso 75y se firmaron 21 convenios.

CONVENIOS FIRMADOS

Ministerio de Seguridad Publica
Municipalidad de Desamparados
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD)
Teatro Nacional de Costa Rica
Tienda Runners
Banco Nacional de Costa Rica
Municipalidad de Aserri
Ministerio de Obras Publicas y Transporte
Banco Crédito Agricola de Cartago
. Cooperativa de Electrificacion Rural Los Santos Coopesantos
. Colegio Profesional en Ciencias Econdmicas de Costa Rica
. Instituto Mixto de Ayuda Social
. Ministerio de Economia, Industria y Comercio
. Universidad de Costa Rica
. Universidad Maritima Internacional de Panama
. Asociacion Internacional de Villas y Puertos
. Universidad Auténoma de Santo Domingo
. Proyecto Oportunidad
. Servicio Aleman de Intercambio Académico DAAD
. Asociacion Cdmara Costarricense del libro
. Banco Costa Rica
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CONVENIOS ENVIADOS A OFICINA JURIDICA'Y CPPI

Universidad Oberta de Catalunya

FUNDEPREDI —UNED

Sede de Guanacaste de la UCR

SINAC-UNED

Fundacion Amigos de la Investigacion Cientifica (Fundaicien).
ISACA-UNED

El CEU Santa Cruz —-UNED
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Universidad Técnica Nacional

CONVENIOS SOLICITADOS: PENDIENTES Y A PUNTO DE FIRMA
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Banco Popular

Benemérita Universidad Autonoma de Puebla
Canal 15 UCR

CENDEISS- CCSS

CENECOOP

Audiovisuales

Centro Talamanca

Centro Palmares

. Centro Pavon

. UNAM-FESC

. Contraloria General de la Republica
. Colegio de Psicélogos

.CONARE

. Republica de Chile

.COOCIQUE

. COOPENAE

. Correos de Costa Rica

.DEMUCA

. DOCINADE

. Universidad de Alicante, Espafa la Universidad Nacional, UCR,UNED,ITCR
. UAPA

. Divisién de Tierras y Aguas de la FAO en Bolivia
. FIDELITAS

. Fundacién Omar Dengo

. Fondo de Beneficio Social de la UNA.
. Fundacién Quirds y Tanzi

.1ICA

.IMAS

.INA

.INEC

.INTA

. MAG

. MEP

. Ministerio Hacienda

.MICIT

. MIDEPLAN

. MINAET

. MIVAH

. Municipalidad Cruz

. Municipalidad de Paraiso

. Municipalidad de San José




43. Ministerio de Trabajo

44. OFIDIVE

45. Organizacion Mundial de Propiedad Intelectual
46. Poder Judicial

47.PROVADURIA

48. Swiss Travel

49. Teatro Mélico Salazar

50. Universidad Laguna de Espafia

51. Universidad la Salle

52. Universidad Cuyo

53. Universidad Frontera

54. Universidad Cooperativa de Colombia

55. Universidad de San Buenaventura, sede Bogota
56. Universidad Complutense

57. Universidad Honduras

58. Universidad Salvador

59. Universidad Cajamarca

60. Universidad Girona

61. Universidad BIO BIO

62. Universidad de Panama

63. Universidad Alicante

64. Universidad Perugia

65. Universidad Politécnica de Nicaragua

66. USAC

67. Universidad Tecnolégica Panama

68. Carta de Entendimiento Ministerio de Seguridad Publica

Unidad de Proyectos La Direccion de Internacionalizacion y Cooperacion desarrollé un
procedimiento para la gestion de proyectos de cooperacion nacional e internacional que fue
avalada por la Comision Institucional de Valoracion y Seguimiento para participar en
Proyectos de Cooperacion nacionales e internacionales, conformada por el Consejo de
Rectoria en acuerdo CR 2011.147, y en la que participan las Vicerrectorias( Investigacion,
Académica, Ejecutiva y Planificacion), la Direccion de Internacionalizacion y Cooperacion
y FUNDEPREDI. EIl procedimiento conté con la asesoria y aval del Centro de
Planificacion y Programacion Institucional (CPPI), el aval de PROVAGARI vy el aval del
Consejo de Rectoria, acuerdo CR.2012.858 del 27 de noviembre de 2012 (Anexo No.4).
Este procedimiento permite ordenar los esfuerzos en torno a los proyectos que cuenten
con el componente de cooperacion, estandarizar el procedimiento para la gestién y contar
con informacion veraz, fiable y transparente con el fin de lograr una mejor articulacion con
los organismos involucrados.




UNIVERSIDAD ESTATAL A DISTANCIA

Instituci6n Beneméita de o Educacion y la Coltura
Direccion de Internacionalizacidn y Cooperacion

Diagrama de Flujo Para Ia Gestién de Convenlos Naclonales e Internaclonales

(UNED _DIC PR2) Direccién de Internaclonalizaclén y Cooperaclén (DIC)

Responsable: Unidad de Convenlos DIC

CONVENiD.

i Analisis Técnico o .

Inicio y Juridico Aprobacion Seguimiento
—v—+ 1
e [ | |
Salicitud del convenio y Enio da comeni ' Rmtnrlla apruba el ' Ingreso dal convenia i
| Pra su valoracion al { | comveniooencasos | ] firmado a la base de datos i
1] 0 CPPI y Oficina o espaciales anviard el : de [a DIC H
9 ] Juridica i mismo al Cansajo ] [l
c | u V| Universitario parasu | |} H
¢ 0 ' V| et ||} :
o ] ] 1 1
5 E Consulta a la Institucion E E E Marioreo de pazos E
Oc 1 ' ! prorogas de los f
' ' 1 '
[} 9 . Solicitar aval ] : Convenios 1
T % L A de las oficinas f : !
cc ! involucradas f Firma y oficializacion | |1 f
Q = Formatos 1 ! del convenio r ! '
72 j : ! . :
0 E X H 1 DIC - Solicitud de i
o y o : informe de ejecucion ]
0 0 I C del convenio a la !
LI )| i i i unidad ejecutora i
o Valoracién I I : [
£ @ Técriea - DIC i /Visto bueno de las : : ;
o g V¢ oficinas - elevacion } k a
E ‘5 1 deldocumento a o b f
— ' Recioria ' 1 '
LE: ‘ E i E
0 Aprabacion de la ' ' ! pertinencia qua avale o !
Contraparte ] ] 1 . ]
9 : ! 1 desastime la promoga del 0
o i ‘ i 1
1] i ] 1
i | 1 P
L] i ] )

Durante el afio 2012 se asesoraron 26 proyectos nacionales e internacionales distribuidos
como se muestra en los graficos siguientes. El detalle puede observarse en el (Anexo No.5)
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Estatus de Proyectos - 2012
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M Formulacién

Unidad de movilidad:

Se ha solicitado para este fin contar con las resoluciones de Rectoria tanto de Becas como
de representaciones institucionales con el fin de dar seguimiento a los funcionarios
administrativos y académicos que cuentan con la oportunidad de salir fuera del pais y que
pueden retroalimentar a la Direccion con contactos, convocatoria de proyectos de
cooperacion, posibles actividades y alianzas estratégicas que la universidad puede
desarrollar con otras organizaciones o universidades del mundo.

Se ha elaborado una base de datos que arroja informacion muy valiosa para determinar
hacia qué areas se han dirigido los esfuerzos de la movilidad institucional durante el afio.

El total de salidas al exterior en el afio 2012 fue de 148 y el presupuesto asignado en estas
salidas fue de $180.192, seguin la informacion obtenida, algunos datos en detalle:

ESTADISTICAS UNED - DIC 2012

PRESUPUESTO ASIGNADO PRESUPUESTO

CANTIDAD

$ ASIGNADO ¢
Congresos 30 $41.879 $21.358.397
Pasantias 7 $10.296 $5.250.960
Becas - Doctorados 5 $8.519 $4.344.538
Becas - Curso Cortos 29 $45.032 $22.966.416
Becas - Maestrias 2 $3.455 $1.762.050
Otros 21 $29.519 $15.054.603
Representaciones 54 $41.492 $21.161.012
TOTAL 148 $180.192 $91.897.976



DISTRIBUCION POR REGIONES - ANO 2012
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Se colabor6 con el Consejo de Becas Institucional (COBI) para establecer el procedimiento
de becas internacionales, aprobado por acuerdo CR.2012.726 del 9 de octubre de 2012y se
ha trabajado en la propuesta de Reglamento de becas, el cual esta en proceso.

Sistema de Internacionalizaciéon de la Educacion Superior en Centro América
SIESCA

Se colaboré en la propuesta del Reglamento y Plan de trabajo del Sistema de
Internacionalizacion de la Educacion Superior en Centro América (SIESCA), nuevo
sistema del CSUCA que facilitara la internacionalizacion de la oferta académica a Centro
América y el Caribe.

En el marco del SIESCA se impartio la charla “Lecciones Aprendidas de la
internacionalizacion”, dictada por la Directora de Asuntos Internacionales de la
Universidad de Costa Rica, Dra. Ana Sittenfeld, a través de la plataforma de la UNED vy
que fue divulgada en todas las listas del CSUCA.



Otras actividades relacionadas con el quehacer de la Direccion Se participé en el taller
de expertos en cooperacion internacional realizado por la Cancilleria y Mideplan para
elaborar las politicas nacionales en esta materia para los proximos 10 afios.

Se particip6 en la reunién de la Cancilleria de la Republica para la bienal Panama y se
envid aporte al texto en el acta de la IV Reunidn del Mecanismo de Consultas Politicas
Bilaterales Panama - Costa Rica, en que se incluyo la importancia de la educacion a
distancia.

Se logro junto con las unidades académicas la adhesion a estos organismos:

+ Asociacion de Sistemas de Informacién, Auditoria y Control (ISACA), importante
para la capacitacion interna y externa de la UNED en el tema de la gestion de
tecnologias de informacion, seguridad, calidad, auditoria, control, contabilidad y
administracion.

+ Academia CISCO lo que significa una apertura para la poblacidén que desea capacitarse
en redes; brindando asi una oportunidad a aquellos que no han terminado sus estudios.
Ademas el perfil del estudiante egresado de la Academia CISCO le permitira incorporarse
en el mercado laboral de manera rapida.

+ RED INCA, Red de Internacionalizacion de la Educacién Superior en América
Central. A través de esta red se han ofrecido videoconferencias en diversas
tematicas y se abre el espacio para la negociacion de proyectos conjuntos con
universidades publicas y privadas de Centro América.

+ Fundacion Costa Rica por Siempre. Esta adhesién se llevé a cabo por medio de
FUNDEPREDI con el fin de participar en proyectos de cooperacién relacionados
con Canje por deuda en temas referentes a la conservacion del ambiente.

Se han establecido alianzas con varias universidades con el fin de realizar programas
conjuntos y llevar a cabo la internacionalizacion de la oferta académica, universidades
como:. Universidad BIO-BIO, Universidad Salvador, 20 universidades del SIESCA,
UASD, Universidad de Chile, Munster Alemania.

b. Actividades en proceso

Unidad de Convenios Se ha iniciado con la elaboracion de un procedimiento para la
suscripcidon de convenios, dado que hasta la fecha se cuenta Unicamente con normas
generales.

Unidad de Proyectos Se han planificado sesiones de divulgacién en diferentes areas de la
universidad y en especial en los Centros Universitarios para la ejecucion del procedimiento
de proyectos de cooperacidn nacional e internacional.



Durante la XX Cumbre Iberoamericana de Jefes de Estado y de Gobierno, celebrada en
2010 en Mar del Plata, Argentina, fue aprobado el proyecto IBERVIRTUAL, adscrito al
AIESAD y que nacié con el proposito de potenciar la educacion inclusiva mediante el
fortalecimiento de la educacion a distancia en el marco del Espacio Iberoamericano del
Conocimiento.

Dentro de las lineas de accion planificadas, se contempla la puesta en marcha de un
Proyecto que impulse la investigacion relativa a Educacion a Distancia con miras a
compartir los resultados con la comunidad educativa iberoamericana, el cual es socializado
en setiembre del 2011 como un resumen de las principales acciones.

Para esta iniciativa la UNED Costa Rica fue presentada como coordinadora del proyecto,
el cual esta siendo desarrollado por el CIEI y la DIC.

Unidad Enlace con el sector externo. Se esta desarrollando una propuesta para la unidad
de enlace con el sector externo. La Comision Nexo Universidad Empresa se ha estado
desarrollando un proyecto con universidades de México y la Universidad Munster de
Alemania para el fortalecimiento y en el caso de la UNED la creacion de la unidad de
enlace con el sector econdmico. Este proyecto cuenta con un financiamiento parcial del
Programa de Cooperacion Alemana DIES para el desarrollo en Educacion Superior y se
presentd a Fondos de CONARE el financiamiento de una parte de los recursos para la
participacién de dos personas por universidad de la Comision Nexo.

Este proyecto fue aprobado segin ACUERDO-V1-191-2012 del 05 de diciembre de 2012
para la atencion de los expertos en Costa Rica y para el 2014 con el fin de llevar a cabo el
Congreso de Innovacion de la Comision Nexo Universidad Empresa de CONARE en el que
se presentaran las propuestas.

Movilidad estudiantil. La Direccion conformd un equipo de trabajo compuesto por
representantes de la Direccion de Asuntos Estudiantiles, la Oficina de Capacitacion y
Becas, la Oficina de Registro, la Vicerrectoria Académica y la Federacion de Estudiantes
de la UNED, con el fin de establecer una estrategia en este campo. Se ha trabajado en un
procedimiento para la movilidad estudiantil y se pretende la definicion junto con la
academia de las areas estratégicas para la institucion. Este procedimiento ademas permitira
la ejecucion del financiamiento aprobado por el CONARE de 50 millones de colones para
la movilidad estudiantil de las cuatro universidades estatales en el 2013, segin acuerdo
CNR-483-12 del 6 de noviembre de 2012.

Divulgacién. Se ha llevado a cabo un proceso de socializacion de las funciones de la
Direccion en Consejos de la Escuelas y se han programado visitas a los Centros

Universitarios, con el proposito ademas de valorar las necesidades de desarrollo que puedan
plasmarse en proyectos para la cooperacion.

c. Innovaciones que su dependencia ha tenido durante este periodo.
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e Se promovié la creacion de una Red de Enlaces que dé apoyo en los diferentes
procesos a desarrollar en el dmbito de la internacionalizacion y la cooperacion
Institucional, proyecto que fue presentado mediante una mocion al IV Congreso
Universitario que fue aprobada. En esta Red de Enlaces participan representantes de
las diversas areas estratégicas de la Universidad, incluyendo representacion regional
de los Centros Universitarios.

Uno de los principales propositos de la conformacion de esta Red es la capacitacion
de sus miembros con el fin de que sean multiplicadores y generar capacidades a lo
largo de toda la Institucion en esta materia.

e Se elabor6 un folleto de informacion con las areas estratégicas de la UNED para
divulgacion de la universidad en eventos internacionales y visitantes externos.

d. Relacione sus productos, segun el Plan de Desarrollo Institucional 2011 — 2015.

La internacionalizacidn, es vista como uno de los cimientos para potenciar el desarrollo
institucional dentro del Plan de Desarrollo Institucional 2011 — 2015. Dado que es un
proceso para fortalecer la calidad, relevancia y pertinencia de las dreas sustantivas
requiere un cambio de cultura y el fortalecimiento de las bases administrativas de la
universidad. (Objetivo estratégico PCA-3). Este ha sido el objetivo de la Direccién de
Internacionalizacién y Cooperacién en la gestion del 2012, el desarrollo de las bases
organizativas institucionales para la internacionalizacién y la cooperacion como
herramienta necesaria para el logro de los proyectos.

Se han establecido asi las unidades constitutivas de la Direccidn, los procedimientos de
proyectos de cooperacién, becas internacionales, movilidad y convenios que estan en
proceso. Conformacién de redes de enlace dentro de la universidad y adhesién a redes
nacionales e internacionales para afianzar las alianzas estratégicas que permitan el trabajo
conjunto tanto en programas académicos como en proyectos de investigacion y extension.

Se han impartido charlas, por videoconferencia, de expertos en temas relacionados con la

internacionalizacién y las relaciones internacionales con el fin de lograr una sensibilizacion
de la comunidad universitaria en este tema.
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